
532768-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

532768-2026 - Gara
Germania – Servizi informatici – IT-Supportservices für die städtischen Schulen
OJ S 146/2026 31/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Stadt Rheda-Wiedenbrück
E-mail: p.beutler@loesungenfinden.org
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Descrizione: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Identificativo della procedura: 5f239c3e-616b-40f5-a02d-6ab0f2beae30
Identificativo interno: Rh-Wd_2026-001
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza, 
72253000 Servizi di assistenza informatica e di supporto, 72700000 Servizi per rete 
informatica, 72315000 Servizi di gestione e supporto di reti di trasmissione dati

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Rathausplatz 13  
Località: Rheda-Wiedenbrück
Codice postale: 33378
Suddivisione del paese (NUTS): Gütersloh (DEA42)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA6MGQ8#
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/532768-2026
mailto:p.beutler@loesungenfinden.org
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5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Descrizione: Das Lernen mit neuen Medien erfordert eine Infrastruktur, die leistungsfähig, 
dauerhaft verfügbar und zukunftsorientiert ist. Die Aufgabe der Schulträger ist es dabei, die 
Rahmenbedingungen dafür zu schaffen. Die Stadt Rheda-Wiedenbrück als Schulträgerin 
verfolgt bereits seit Jahren ebendiesen Ansatz und lässt IT-Services für die Schulen in 
städtischer Trägerschaft in externer Dienstleistung erbringen. Die Fortentwicklung der 
schulischen IT-Services zum Shared Service Center / managed services bietet die Alternative; 
statt heterogener Services definierte Dienstleistungen anzubieten. Der aktuelle Servicevertrag 
läuft aus. Die Stadt beabsichtigt nun, einen Anschlussvertrag am Markt in transparentem 
Wettbewerb neu zu beschaffen für eine festgeschriebene Servicelaufzeit. Die Ausschreibung 
soll den gesamten Schul-IT-Support beinhalten sowie die Administration aller mobilen 
Endgeräte. Insgesamt soll der IT-Support der Schülernetzwerke sowie der 
Verwaltungsnetzwerke für die beiden Gymnasien, eine Gesamtschule, eine Realschule und 10 
Grundschulen der Stadt ausgeschrieben werden.
Identificativo interno: Rh-Wd_2026-001

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza, 
72253000 Servizi di assistenza informatica e di supporto, 72700000 Servizi per rete 
informatica, 72315000 Servizi di gestione e supporto di reti di trasmissione dati

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Rathausplatz 13  
Località: Rheda-Wiedenbrück
Codice postale: 33378
Suddivisione del paese (NUTS): Gütersloh (DEA42)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis über eine Gewerbeanmeldung, den Eintrag im 
Handelsregister (nicht älter als 12 Monate) Unternehmensdarstellung (Haupttätigkeit, 
zuständige Niederlassung, Anzahl an technischen Mitarbeitenden an diesem Standort) 
Eigenerklärung Datenverarbeitung/Verbindlichkeit Eigenerklärung Betriebshaftpflicht 
(Deckungszusage und Deckungssumme) mit mind. 1 Mio. für Sach- und 3 Mio. für 
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Personenschäden je Schadensfall Nachweis der Mitgliedschaft einer Berufsgenossenschaft 
(nicht älter als 12 Monate) Nachweis zum Status bevorzugte Bewerber sofern das 
Bieterunternehmen diesen Status in Anspruch nimmt Eigenerklärung zu § 123 GWB 
Eigenerklärung AentG Verpflichtungserklärung zum Mindestentgelt Besondere 
Vertragsbedingungen des Landes NRW zur Einhaltung des Tariftreue- und Vergabegesetzes 
Nordrhein Westfalen (BVB TVgG NRW) Eigenerklärung Bezug Russland 
Verpflichtungserklärung Datenschutz

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklärung zu den Sozialversicherungen, bei denen 
die meisten Mitarbeiterinnen versichert sind Bescheinigung in Steuersachen (Finanzamt)

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Projekt-/Betriebsteam für die Stadt Rheda-Wiedenbrück 
Projektleitung mit PM-Qualifikation Microsoft-Zertifizierung Windows Server VMware-
Zertifizierung Virtualisierung Mobile Device Management Jamf School Pädagogische 
Netzwerk-Managementlösung IServ Schulverwaltungssoftware SchILD-NRW Stundenplan-
Software Untis Planung und Realisierung von DV-Netzwerk-Infrastrukturen Standardisierung 
Netzwerkkomponenten Informationssicherheit ISO 27001 Firewall Octogate ITIL-Zertifizierung 
Sprachkenntnisse Deutsch
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 10/09/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
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Informazioni supplementari: Aufklärung und Nachforderung optional zu Nachweisen und 
Erklärung zur Eignung
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung 
Münster
Informazioni sui termini per il riesame: Siehe § 160 III GWB - unverzüglich gegenüber der 
Vergabekammer Rheinland nach Erkennen des Verstoßes gegen Vergabevorschriften im 
Vergabeverfahren; - spätestens bis Ablauf der Angebots-/Bewerbungsfrist bei Verstößen 
gegen Vergabevorschriften in der Bekanntmachung; - spätestens bis Ablauf der Angebots-
/Bewerbungsfrist bei Verstößen gegen Vergabevorschriften in den Vergabeunterlagen; - 
innerhalb von 15 Tagen nach Eingang der Mitteilung der Vergabekammer Rheinland, der 
Rüge nicht abhelfen zu wollen; siehe § 135 II GWB - 30 Kalendertage ab Kenntnis des 
Rechtsverstoßes, spätestens jedoch 6 Monate nach Vertragsschluss. Im Fall der 
Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der EU 30 Kalendertage nach 
Veröffentlichung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der EU.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stadt Rheda-Wiedenbrück
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stadt Rheda-Wiedenbrück

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Stadt Rheda-Wiedenbrück
Numero di registrazione: DE126796201
Indirizzo postale: Rathausplatz 13
Località: Rheda-Wiedenbrück
Codice postale: 33378
Suddivisione del paese (NUTS): Gütersloh (DEA42)
Paese: Germania
Referente: Loesungenfinden.org
E-mail: p.beutler@loesungenfinden.org
Telefono: +49-22729089293
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002

mailto:p.beutler@loesungenfinden.org
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Nome ufficiale: Loesungenfinden.org
Numero di registrazione: DE243791624
Indirizzo postale: Lindenstraße 3h
Località: Bedburg
Codice postale: 50181
Suddivisione del paese (NUTS): Rhein-Erft-Kreis (DEA27)
Paese: Germania
Ruoli di questa organizzazione: 
Prestatore di servizi in materia di appalti

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Münster
Numero di registrazione: 05515-03004-07
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Straße 9,
Località: Münster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4fc9dfa1-1d5e-47c9-a93c-72aa984d06ea  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/07/2026 14:31:54 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 532768-2026
Numero dell'edizione della GU S: 146/2026
Data di pubblicazione: 31/07/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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