See the notice on TED website

533274-2026 - Gara

Croazia — Servizi di telecomunicazione - ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U
POKRETNOJ MREZI

OJ S 146/2026 31/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: GRAD ZAGREB
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: GRADSKA PLINARA ZAGREB d.o.o.
E-mail: robert.cujic@plinara-zagreb.hr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: GRADSKA PLINARA ZAGREB-OPSKRBA d.o.o0.
E-mail: goranka.boric@gpz-opskrba.hr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: GRADSKO STAMBENO KOMUNALNO GOSPODARSTVO d.o.o.
E-mail: info@gskg.hr
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettivita

1.1. Committente
Nome ufficiale: VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.
E-mail: vio@zgh.hr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.o.
E-mail: zeljka.mesic@zet.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettivita

1.1. Committente
Nome ufficiale: ZAGREBACKI HOLDING d.o.o.
E-mail: javna.nabava@zgh.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
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1.1. Committente
Nome ufficiale: ZAGREBACKI VELESAJAM d.o.o.
E-mail: jurica.cicvaric@zv.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI
Descrizione: ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI Grupa 1
— ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI - GRAD ZAGREB,
USTANOVE GRADA ZAGREBA, ZAGREBACKI VELESAJAM | ZAGREBACKI ELEKTRICNI
TRAMVAJ Grupa 2 — ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI
- ZAGREBACKI HOLDING | OVISNA TRGOVACKA DRUSTVA CPV oznaka i naziv:
64200000-8 Detalji u dokumentu Opc¢i podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno
Identificativo della procedura: a1fc9d36-abdd-4be5-af00-124881f25322
Identificativo interno: Z-2026-2
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 015 329,70 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara
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Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili
financiranje terorizma

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Neisplata place
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti
trziSnog natjecanja

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Pla¢anje poreza

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Grave illecito professionale: Teski profesionalni propust

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI - GRAD
ZAGREB, USTANOVE GRADA ZAGREBA, ZAGREBACKI VELESAJAM | ZAGREBACKI
ELEKTRICNI TRAMVAJ
Descrizione: GRUPA 1 - ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ
MREZ| - GRAD ZAGREB, USTANOVE GRADA ZAGREBA, ZAGREBACKI| VELESAJAM i
ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ e Po narugiteljima: - GRAD ZAGREB - Gradski ured
za obrazovanije, sport i mlade - 120.000,00 EUR - GRAD ZAGREB - Gradski ured za
digitalizaciju, nove tehnologije i tehnic¢ke poslove - 770.000,00 EUR - USTANOVE GRADA
ZAGREBA - 919.329,70 EUR - ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ D.O.O. - 200.000,00
EUR - ZAGREBACKI VELESAJAM D.O.0. - 28.000,00 EUR
Identificativo interno: Z-2026-2-1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: na adresi sjedista narucitelja

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/12/2026
Durata: 24 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore

533274-2026 Page 3/13



Valore stimato al netto dell'lVA: 2 037 329,70 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita con la giustificazione
seguente
Giustificazione: Pri izradi tehniCkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe
s invaliditetom.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per
contratti di servizio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Misure per garantire la qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Ponudena koli¢ina GB
Descrizione: Detaljno opisano u prilogu Kriterij za odabir ponude
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o0 nabavi

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/92621
Canale di comunicazione ad hoc:
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Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-e0/92621
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u
iznosu od 50.000,00 € (pedesttisu¢aeura), GRUPU 2 - u iznosu od 20.000,00 €
(dvadesettisucaeura). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na
sve Clanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice gospodarskih subjekata (svi
¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan
¢lan ili vise ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati navod
o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali
¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo
za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom
u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je jamstvo za slu¢aj odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske
greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta
za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti
izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radi¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog
pologa u korist ra¢una narucitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim
roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno
navesti SVE prethodno naznagene SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka
racunske greSke, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju
posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, Jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronitke
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o
ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE
USLUGE U POKRETNOJ MREZI, GRUPA____, evidencijski broj nabave: Z-2026-2 - Dio
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ®. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni€kim sredstvima komunikacije. Umjesto
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj mozZe dati nov&ani polog
u trazenom iznosu. Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
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Termine per il ricevimento delle offerte: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnhu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat,
dvorana 101

Informazioni supplementari: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Nije definirano

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Narucitelj prihvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju
poslati isklju€ivo eRacun. Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu nabave i upute za
ponuditelje-dodatno

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: GRAD ZAGREB
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
GRAD ZAGREB

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI -
ZAGREBACKI HOLDING | OVISNA TRGOVACKA DRUSTVA
Descrizione: GRUPA 2 - ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ
MREZ| - ZAGREBACKI HOLDING i OVISNA TRGOVACKA DRUSTVA e Po narugiteljima: -
GRADSKA PLINARA ZAGREB D.0.0.: 93.000,00 EUR - GRADSKA PLINARA ZAGREB
OPSKRBA D.0.0.: 12.000,00 EUR - GRADSKO STAMBENO KOMUNALNO
GOSPODARSTVO D.0O.0.: 20.000,00 EUR - VODOOPSKRBA | ODVODNJA D.O.O.:
220.000,00 EUR - ZAGREBACKI HOLDING D.0.0.: 633.000,00 EUR
Identificativo interno: Z-2026-2-2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64200000 Servizi di telecomunicazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Paese: Croazia
Informazioni supplementari: na adresi sjediSta narucitelja

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/04/2027
Durata: 24 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 978 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita con la giustificazione
seguente
Giustificazione: Pri izradi tehniCkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe
s invaliditetom.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per
contratti di servizio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Misure per garantire la qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
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Descrizione: Cijena ponude

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 90

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Rok implementacije podatkovnih kartica

Descrizione: Implementacije podatkovnih kartica putem kojih se odvijaju poslovni procesi
unutar ZGH Grupe i koje sluze za podatkovno povezivanje servisa u sredisnji Data Centar
definiranih u koli¢ini iznad 5000 kom (odnosi se na stavke 2.3.1.,2.4.1.,25.1.,2.6.1., 2.7.1.,
2.8.1.,29.1.,2.10.1. i 2.11.1. troSkovnika za Grupu 2) na fiksnim lokacijama grada Zagreba
omogucava veliku ustedu resursa narucitelju te mu je zbog prirode posla vrlo vazno da se
realizacija usluge odvije u Sto krace vrijeme. 1z navedenih razloga kraci rok implementacije
podatkovnih kartica se viSe cijeni odnosno za Narucitelja je prihvatljivije krace vrijeme za
implementaciju. Maksimalno dopusten rok za implementaciju podatkovnih kartica potrebnih na
fiksnim lokacijama grada Zagreba usluga je 30 dana od dana potpisa ugovora te navedeno ne
sadrzi diskriminacijska obiljezja jer je definiran sukladno poticanju konkurentnosti te
transparentnosti cijelog predmeta nabave. Buduci da se kroz predmet nabave traZe usluge
koje su uobicajene na trZiStu dugi niz godina, kraci rok implementacije imat ¢e vecu tezinu jer
Ce pokazati ne samo tehniCku i organizacijsku osposobljenost vec¢ i kvalitetu ponude
zainteresiranog ponuditelja, istiCuci se time iznad konkurencije.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/92621
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-e0/92621
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u
iznosu od 50.000,00 € (pedesttisu¢aeura), GRUPU 2 - u iznosu od 20.000,00 €
(dvadesettisucaeura). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na
sve Clanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice gospodarskih subjekata (svi
¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan
¢lan ili vise ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati navod
o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali
¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo
za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom
u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je jamstvo za slu€aj odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvaéanja ispravka racunske
greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta
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za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili strucnim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti
izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radi¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog
pologa u korist rauna narucitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim
roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno
navesti SVE prethodno naznagene SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja aZuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka
racunske greske, 4. dostavljanja neistinitin podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju
posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, Jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o
ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija
Dubrovnik 15, |. kat, soba 105, Predmet nabave ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJSKE
USLUGE U POKRETNOJ MREZI, GRUPA____, evidencijski broj nabave: Z-2026-2 - Dio
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ®. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj moZe dati nov€ani polog
u trazenom iznosu. Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Termine per il ricevimento delle offerte: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnhu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat,
dvorana 101

Informazioni supplementari: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Nije definirano

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Narucitelj prihvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju
poslati iskljuCivo eRacun. Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu nabave i upute za
ponuditelje-dodatno

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
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5.1.16.

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

: GRAD ZAGREB

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

GRAD ZAGREB

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

8.1.

533274-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: GRAD ZAGREB

Numero di registrazione: 61817894937
Indirizzo postale: Trg Stjepana Radic¢a 1
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Javna nabava

E-mail: javna.nabava@zagreb.hr

Telefono: +385 16506578

Indirizzo internet: https://www.zagreb.hr
Profilo del committente: https://www.zagreb.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

Capofila

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0003

Nome ufficiale: GRADSKA PLINARA ZAGREB d.o.o.
Numero di registrazione: 20985255037

Indirizzo postale: Radnic¢ka Cesta 1

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Robert Cujié

E-mail: robert.cujic@plinara-zagreb.hr

Telefono: +385 16437531

Indirizzo internet: https://www.plinara-zagreb.hr/
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0004

Nome ufficiale: GRADSKA PLINARA ZAGREB-OPSKRBA d.o.o.

Numero di registrazione: 74364571096
Indirizzo postale: Radni¢ka cesta 1
Localita: Grad Zagreb
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8.1.

8.1.

8.1.

533274-2026

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Goranka Bori¢

E-mail: goranka.boric@gpz-opskrba.hr

Telefono: +385 992671681

Indirizzo internet: https://gpz-opskrba.hr

Profilo del committente: https://gpz-opskrba.hr

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0005

Nome ufficiale: GRADSKO STAMBENO KOMUNALNO GOSPODARSTVO d.o.o.

Numero di registrazione: 03744272526
Indirizzo postale: Savska cesta 1

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Danijela Kasun PerSe

E-mail: info@gskg.hr

Telefono: +385 (0)1 456 5811

Indirizzo internet: http://www.gskg.hr/
Profilo del committente: http://www.gskg.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0006

Nome ufficiale: VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.
Numero di registrazione: 83416546499

Indirizzo postale: Ulica Frana Folnegovica 1

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Marko Blazevi¢

E-mail: vio@zgh.hr

Telefono: +3851 6163000

Indirizzo internet: https://vio.hr

Profilo del committente: https://vio.hr

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0007

Nome ufficiale: ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.0.

Numero di registrazione: 82031999604

Indirizzo postale: Ozaljska ulica 105

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
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8.1.
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Referente: Zeljka Mesic

E-mail: zeljka.mesic@zet.hr
Telefono: +385 013651936

Indirizzo internet: https://zet.hr
Profilo del committente: https://zet.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0008

Nome ufficiale: ZAGREBACKI HOLDING d.o.o.
Numero di registrazione: 85584865987
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 41
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: /

E-mail: javna.nabava@zgh.hr

Telefono: 016420001

Indirizzo internet: https://www.zgh.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0009

Nome ufficiale: ZAGREBACKI VELESAJAM d.o.o.
Numero di registrazione: 95660678441

Indirizzo postale: Avenija Dubrovnik 15

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Jurica Cicvari¢

E-mail: jurica.cicvaric@zv.hr

Telefono: +385 16503476

Indirizzo internet: https://www.zv.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0010

Nome ufficiale: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Localita: Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefono: +385 14559 930

Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
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8.1.

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0011

Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94

Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Localita: Zagreb

Codice postale: 10020

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefono: +385 16652889

Indirizzo internet: https://www.nn.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

533274-2026

Identificativo/versione dell'avviso: cfc5a50a-f8f2-4a49-befc-82f6c220dfc7 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 30/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,

ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: croato

Numero di pubblicazione dell'avviso: 533274-2026
Numero dell'edizione della GU S: 146/2026
Data di pubblicazione: 31/07/2026
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