See the notice on TED website

533597-2026 - Gara

Spagna — Servizi di dattilografia — Servicio de disefio de formularios y apoyo técnico al Sistema
de Informacion de Atencion a la Ciudadania (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento
abierto.

OJ S 147/2026 03/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Conselleria de Economia, Hacienda y Administracion Publica
E-mail: sdgcontratacion@gva.es
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio de disefio de formularios y apoyo técnico al Sistema de Informacion de
Atencién a la Ciudadania (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Descrizione: Contratacién del servicio de disefio de formularios y apoyo técnico al Sistema de
Informacion de Atencidn a la Ciudadania (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones
especiales de ejecucion de caracter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el
contratista durante la fase de ejecucion del contrato: - Disefio, actualizacion y control de la
gestion de formularios (alta nueva mediante disefio integro de un formulario, modificacién
sustancial, modificaciéon formal y sustitucion). - Publicacién en SIAC de informacion basica
sobre convocatorias de empleo publico con el objetivo de informar a la ciudadania. - Tareas
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario debera garantizar que los procedimientos,
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se
ajusten a la normativa vigente en materia de proteccion de datos, incorporando la informacion
basica (primera capa) y el acceso a la informacion adicional (segunda capa), de acuerdo con
las directrices del érgano responsable del tratamiento.
Identificativo della procedura: d30be44b-95a6-4941-9fb6-8386eb984 3ff
Identificativo interno: CMAYOR/2026/25Y17/0013
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79551000 Servizi di dattilografia
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79550000 Servizi di dattilografia, trattamento testi ed editoria
elettronica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
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Valore stimato al netto dell'lVA: 647 754,04 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Estar incurso el licitador en alguna prohibicion de contratar, inscrita en
el Registro Oficial de Licitadores y Empresas clasificadas del Sector Publico o el equivalente
en el ambito de las Comunidades Auténomas en funcién del ambito de la prohibicion para
contratar y el drgano que la haya declarado.
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: No hallarse el licitador al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, en los
términos sefalados en el articulo 13 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el que
se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: No hallarse el licitador al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes, en los términos sefialados en el articulo 14 del Real Decreto 1098
/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas.
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Conflicto de intereses
debido a su participacion en este procedimiento de contratacion

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Servicio de disefio de formularios y apoyo técnico al Sistema de Informacion de
Atencion a la Ciudadania (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Descrizione: Contratacién del servicio de disefio de formularios y apoyo técnico al Sistema de
Informacion de Atencion a la Ciudadania (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones
especiales de ejecucion de caracter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el
contratista durante la fase de ejecucion del contrato: - Disefio, actualizacion y control de la
gestion de formularios (alta nueva mediante disefio integro de un formulario, modificacién
sustancial, modificacién formal y sustitucion). - Publicacién en SIAC de informacion basica
sobre convocatorias de empleo publico con el objetivo de informar a la ciudadania. - Tareas
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario debera garantizar que los procedimientos,
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se
ajusten a la normativa vigente en materia de proteccion de datos, incorporando la informacion
basica (primera capa) y el acceso a la informacion adicional (segunda capa), de acuerdo con
las directrices del 6érgano responsable del tratamiento.
Identificativo interno: CMAYOR/2026/25Y17/0013

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79551000 Servizi di dattilografia
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79550000 Servizi di dattilografia, trattamento testi ed editoria
elettronica

5.1.2. Luogo di esecuzione
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5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

533597-2026

Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

Durata stimata
Durata: 24 Mesi

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

La partecipazione non ¢ riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Appalto strategico

Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro

Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Avviso

Criterio: Fatturato annuo generale

Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche

Descrizione del criterio di selezione: Titulos académicos y profesionales del empresario y

directivos, o responsables de la ejecucion

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Formacion .

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Oferta econémica.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Memoria mejoras técnicas.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Documenti di gara

Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=enQYPOFD%2BKw%2Bk20CbDosIw%3D%3D

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=enQYPOFD%2BKw%2Bk20CbDoslw%3D%3D
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: Conselleria de Economia, Hacienda y Administracién Publica

Data di apertura: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: Conselleria de Economia, Hacienda y Administracion Publica

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Conselleria de Economia, Hacienda y Administraciéon
Publica - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: Recurso especial en el plazo de 15 dias desde la
notificacion de la resolucion de adjudicacion
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Conselleria de Economia, Hacienda y Administracion Publica - Tribunal Administrativo Central
de Recursos Contractuales

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Conselleria de Economia, Hacienda y Administracion Publica
Numero di registrazione: 21756060219366
Numero di registrazione: S4611001A
Localita: Valencia
Codice postale: 46003
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna
Referente: Conselleria de Economia, Hacienda y Administracion Publica
E-mail: sdgcontratacion@gva.es
Telefono: 961613022
Indirizzo internet: https://hisenda.gva.es/es/
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3|ZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Altri referenti:
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Nome ufficiale: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localita: Madrid

Codice postale: 28020

Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)

Paese: Spagna

Indirizzo internet: http://tribunalcontratos.gob.es

Altri referenti:

Nome ufficiale: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localita: Madrid

Codice postale: 28020

Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)

Paese: Spagna

Indirizzo internet: http://tribunalcontratos.gob.es

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b93dad14-7706-4fa5-8fe8-7db32a8e11¢c0 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 31/07/2026 11:01:20 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 533597-2026

Numero dell'edizione della GU S: 147/2026

Data di pubblicazione: 03/08/2026
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