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See the notice on TED website

534110-2026 - Gara
Francia – Servizi di audit interno – AUDIT PLURIANNUEL DE LA DISTRIBUTION PUBLIQUE 
D'ELECTRICITE SUR LE TERRITOIRE DE LA CONCESSION DU SMEM 2026-2030
OJ S 147/2026 03/08/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: SMEM
E-mail: boinet.e@smem.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: AUDIT PLURIANNUEL DE LA DISTRIBUTION PUBLIQUE D'ELECTRICITE SUR LE 
TERRITOIRE DE LA CONCESSION DU SMEM 2026-2030
Descrizione: La présente consultation a pour objet de confier à un prestataire auditeur 
indépendant, dûment accrédité pour la réalisation d'audits de concessions l'analyse détaillée 
du fonctionnement de la concession, une attention particulière étant portée aux candidats 
disposant d'une expertise avérée des ZNI. Cet auditeur aura pour mission d'analyser en détail 
le fonctionnement de la concession sur les aspects suivants : - Le patrimoine du SMEM - Les 
réseaux concédés (HTA - BT) - La maintenance - La continuité de fourniture - La qualité de 
tension - Le renouvellement des ouvrages - La facturation - Les relations avec les usagers - 
La Maîtrise de la demande d'énergie appliquée au réseau - Les missions spécifiques 
notamment le contrôle de la TCFE (taxe sur la consommation finale d'électricité) et les axes 
de développement du réseau dans la perspective de mise en place d'un schéma directeur des 
réseaux électriques. Montant estimatif sur toute la durée du marché reconduction comprise : 
300 000  HT
Identificativo della procedura: 5127e4f7-f934-4647-98bf-da80d4c4d079
Identificativo interno: 2025 CI 0006
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Appel d'offres ouvert (Article R2124-2 1° - Code de 
la commande publique)

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79212200 Servizi di audit interno

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Centre d'affaire AGORA 2 - 4ème étage - ZAC Etang Z'Abricot  
Località: FORT DE FRANCE CEDEX
Codice postale: 97206
Suddivisione del paese (NUTS): Martinique (FRY20)
Paese: Francia

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/534110-2026
mailto:boinet.e@smem.fr
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Informazioni supplementari: Centre d'affaire AGORA 2 4ème étage ZAC Etang Z'Abricot

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Centre d'affaire AGORA 2 - 4ème étage - ZAC Etang Z'Abricot  
Località: FORT DE FRANCE CEDEX
Codice postale: 97206
Suddivisione del paese (NUTS): Martinique (FRY20)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Centre d'affaire AGORA 2 4ème étage ZAC Etang Z'Abricot 
FORT DE FRANCE MARTINIQUE

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: AUDIT PLURIANNUEL DE LA DISTRIBUTION PUBLIQUE D'ELECTRICITE SUR LE 
TERRITOIRE DE LA CONCESSION DU SMEM.
Descrizione: Ce lot est relatif à l'analyse détaillée du fonctionnement de la concession sur les 
aspects suivants : Le patrimoine, la maintenance, la continuité, qualité de tension, le 
renouvellement des ouvrages, la facturation, les relations avec les usagers
Identificativo interno: Lot 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79212200 Servizi di audit interno
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: - Evaluation du plan pluriannuel d'investissement du gestionnaire de 
réseau - Schéma directeur territorial du réseau électrique - Prospective des travaux de l'AODE 
: orientation pour que l'AODE puisse faire son programme de travaux et d'aménagement.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Centre d'affaire AGORA 2 - 4ème étage - ZAC Etang Z'Abricot  
Località: FORT DE FRANCE CEDEX
Codice postale: 97206
Suddivisione del paese (NUTS): Martinique (FRY20)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Centre d'affaire AGORA 2 4ème étage ZAC Etang Z'Abricot

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi
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5.1.4.
 
Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est conclu pour l'ensemble des lots, pour une durée 
totale de 4 ans à compter de la notification du contrat. Période initiale d'un an, reconductible 3 
fois tacitement à date d'anniversaire. La date d'anniversaire du contrat est la date de 
notification du marché.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Appalti verdi: criteri: Nessun criterio per gli appalti pubblici verdi

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Le critère prix sera calculé en prenant compte le montant global des prix en TTC
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: valeur technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/09/2026 02:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.antilles-legales.fr/publisher_portail/public/annonce

 /consulterDCEHorsIdentification.jsp?iIdAffaire=20136, https://www.antilles-legales.fr

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.antilles-legales.fr
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 18/09/2026 19:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 21/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale

https://www.antilles-legales.fr/publisher_portail/public/annonce/consulterDCEHorsIdentification.jsp?iIdAffaire=20136
https://www.antilles-legales.fr/publisher_portail/public/annonce/consulterDCEHorsIdentification.jsp?iIdAffaire=20136
https://www.antilles-legales.fr
https://www.antilles-legales.fr
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Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Prix forfaitaires, révisable annuellement à la date d'anniversaire du marché

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de la Martinique
Informazioni sui termini per il riesame: Référé précontractuel avant la signature du contrat 
(articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; référé contractuel après la 
signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de l'avis d'attribution du 
contrat.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: SMEM
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: SMEM

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: REALISATION D'UNE ENQUETE DE SATISFACTION SUR LA QUALITE DU 
SERVICE PUBLIC DE DISTRIBUTION DE L'ELECTRICITE.
Descrizione: Les prestations portent sur la réalisation d'une enquête de satisfaction sur la 
qualité du service public de distribution de l'électricité dévolue aux clients de la concession 
Martinique par EDF Martinique.
Identificativo interno: Lot 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79720000 Servizi di investigazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Le contrat est reconductible

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Centre d'affaire AGORA 2 - 4ème étage - ZAC Etang Z'Abricot  
Località: FORT DE FRANCE CEDEX
Codice postale: 97206
Suddivisione del paese (NUTS): Martinique (FRY20)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Centre d'affaire AGORA 2 4ème étage ZAC Etang Z'Abricot 
FORT DE FRANCE MARTINIQUE

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
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Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est conclu pour l'ensemble des lots, pour une durée 
totale de 4 ans à compter de la notification du contrat. Période initiale d'un an, reconductible 3 
fois tacitement à date d'anniversaire. La date d'anniversaire du contrat est la date de 
notification du marché.

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Appalti verdi: criteri: Nessun criterio per gli appalti pubblici verdi

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Le critère prix sera calculé en prenant compte le montant global des prix en TTC
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: valeur technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/09/2026 02:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.antilles-legales.fr/publisher_portail/public/annonce

 /consulterDCEHorsIdentification.jsp?iIdAffaire=20136, https://www.antilles-legales.fr

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.antilles-legales.fr
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 18/09/2026 19:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 21/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no

https://www.antilles-legales.fr/publisher_portail/public/annonce/consulterDCEHorsIdentification.jsp?iIdAffaire=20136
https://www.antilles-legales.fr/publisher_portail/public/annonce/consulterDCEHorsIdentification.jsp?iIdAffaire=20136
https://www.antilles-legales.fr
https://www.antilles-legales.fr
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Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Prix forfaitaires, révisable annuellement à la date d'anniversaire du marché

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de la Martinique
Informazioni sui termini per il riesame: Référé précontractuel avant la signature du contrat 
(articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; référé contractuel après la 
signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de l'avis d'attribution du 
contrat.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: SMEM
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: SMEM

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: SMEM
Numero di registrazione: 25972010000025
Indirizzo postale: Avenue de l'Etang z'Abricots
Località: FORT DE FRANCE CEDEX
Codice postale: 97206
Suddivisione del paese (NUTS): Martinique (FRY20)
Paese: Francia
Referente: Eve BOINET
E-mail: boinet.e@smem.fr
Telefono: 0596484091
Indirizzo internet: http://www.smem.fr
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.antilles-legales.fr
Profilo del committente: https://www.antilles-legales.fr
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal administratif de la Martinique
Numero di registrazione: 17972000800020
Località: SCHOELCHER CEDEX
Codice postale: 97271
Suddivisione del paese (NUTS): Martinique (FRY20)
Paese: Francia
Referente: Tribunal administratif de la Martinique
E-mail: greffe.ta-fort-de-france@juradm.fr
Telefono: 05 96 71 66 67
Indirizzo internet: http://martinique.tribunal-administratif.fr
Ruoli di questa organizzazione: 

mailto:boinet.e@smem.fr
http://www.smem.fr
https://www.antilles-legales.fr
https://www.antilles-legales.fr
mailto:greffe.ta-fort-de-france@juradm.fr
http://martinique.tribunal-administratif.fr
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Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: SMEM
Numero di registrazione: 25972010000025
Indirizzo postale: Avenue de l'Etang z'Abricots
Località: FORT DE FRANCE CEDEX
Codice postale: 97206
Suddivisione del paese (NUTS): Martinique (FRY20)
Paese: Francia
Referente: Eve BOINET
E-mail: boinet.e@smem.fr
Indirizzo internet: http://www.smem.fr
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.antilles-legales.fr
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 0ecbd52a-aab5-434e-ac30-d1e80536460c  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/07/2026 22:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 534110-2026
Numero dell'edizione della GU S: 147/2026
Data di pubblicazione: 03/08/2026

mailto:boinet.e@smem.fr
http://www.smem.fr
https://www.antilles-legales.fr
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