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See the notice on TED website

534885-2024 - Risultati
Croazia – Servizi di manutenzione e riparazione di software – Usluge održavanja i tehnička 
podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
OJ S 174/2024 06/09/2024
Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: FINA
E-mail: nabava@fina.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Descrizione: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Identificativo della procedura: ffd8a714-b5de-40d7-82bc-f61238d284f6
Identificativo interno: 53.3.2/2024/V/U
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 595 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Descrizione: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Identificativo interno: 53.3.2/2024/V/U

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
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Informazioni supplementari: Ulica grada Vukovara 70, Zagreb i ili Matije Gupca 46, Zabok

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 595 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Usluge lokalne stručne podrške u poslovima sistemske administracije
Descrizione: KRITERIJ K2 Naručitelj kao drugi kriterij određuje vremena pružanja usluga 
stručne podrške u poslovima sistemske administracije. Maksimalni broj bodova koji valjana 
ponuda može dobiti prema ovom kriteriju je 10.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: FINA
TED eSender: Narodne novine d.d.

6. Risultati

Valore di tutti i contratti assegnati in questo avviso: 584 013,84 EUR

6.1.  Risultati: identificativo del lotto: LOT-0000
Status del processo di selezione: È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2.  Informazioni sui vincitori
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Vincitore: 
Nome ufficiale: COMBIS d.o.o.
Offerta: 
Identificativo dell'offerta: 2255998
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0000
Valore dell'offerta: 584 013,84 EUR
L'offerta è stata classificata: sì
Classificazione nell'elenco dei vincitori: 1
Subappalto: No
Il valore del subappalto è noto: no
La percentuale del subappalto è nota: no
Informazioni sull'appalto: 
Identificativo dell'appalto: 406-01/24-02/402
Titolo: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Data di selezione del vincitore: 07/08/2024
Data di conclusione dell'appalto: 22/08/2024

6.1.4.  Informazioni statistiche
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 1
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate per via elettronica
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate da offerenti con sede in paesi al di fuori 
dello Spazio economico europeo
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate da offerenti con sede in paesi dello 
Spazio economico europeo diversi dal paese del committente
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate da microimprese o piccole o medie 
imprese
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: FINA
Numero di registrazione: 85821130368
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 70
Località: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Nevenka Hemar Starej
E-mail: nabava@fina.hr
Telefono: +385 01 612 8194
Indirizzo internet: https://www.fina.hr
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
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8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Località: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Località: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889
Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: COMBIS d.o.o.
Dimensioni dell'operatore economico: Grande impresa
Numero di registrazione: 91678676896
Indirizzo postale: Radnička cesta 21
Località: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Tibor Detoni
E-mail: combis@combis.hr
Telefono: +385 13651222
Indirizzo internet: https://www.combis.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT-0000
Il vincitore è quotato su un mercato regolamentato

Informazioni sull'avviso
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Identificativo/versione dell'avviso: 4e99b5cb-2097-4924-9f93-06198c8b0d14  -  01
Tipo di formulario: Risultati
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 29
Data di trasmissione dell'avviso: 04/09/2024 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: croato
Numero di pubblicazione dell'avviso: 534885-2024
Numero dell'edizione della GU S: 174/2024
Data di pubblicazione: 06/09/2024
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