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534916-2026 - Gara

Finlandia — Pacchetti software di sicurezza — Tietoturvan kayttaytymisperusteiset koulutus- ja
testauspalvelut

OJ S 147/2026 03/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture - Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Tampereen korkeakoulusaatio sr
E-mail: hanna.mantymaki@kpmg_fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Tietoturvan kayttaytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Descrizione: Tampereen korkeakoulusaatio sr (myodh. Hankintayksikkd) haluaa vahvistaa
henkildstdonsa ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista seka vahentaa organisaation
inhimilliseen toimintaan liittyvia tietoturvariskeja. Erityisena painopisteena ovat sosiaaliseen
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi
ja ennaltaehkaisy. Taman hankinnan kohteena on tietoturvan kayttaytymisperusteinen
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistaa kalastelusimulaatiot, kayttajakohtaisesti
kohdentuvan koulutuksen, automaation seka vaikuttavuuden ja riskin kehittymista kuvaavan
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittaisia, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkastaan staattisia
verkkokurssisisaltoja, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle
kayttajajoukolle ja tukea mahdollisimman pitkalle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi
hankintayksikdn hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin taman
ilmoituksen liitteena olevissa hankinta-aineistoissa.
Identificativo della procedura: 2e16365b-a4e5-4bf4-9937-608e2434b1ea
Avviso o bando precedente: 91030a0f-90c7-49fa-8d91-2fcf6a6db100-01
Identificativo interno: TAU/2251/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: Hankintayksikkd
1. Avaa tarjoukset. 2. Tarkastaa tarjoajien soveltuvuuden ja sulkee soveltuvuusvaatimuksia
vastaamattomat tarjoajat tarjouskilpailusta. 3. Tarkistaa, etta tarjoukset ovat
hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja
perusteiden mukaiset. 4. Vertailee tarjoukset 5. Valitsee kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen 6. Tekee hankintapaatoksen ja toimittaa sen kaikille tarjoajille 7. Tarkistaa
kilpailutuksen voittajalta tarjoajan soveltuvuuteen liittyvat todistukset ja selvitykset, kuten
rikosrekisteriotteet. 8. Solmii hankintasopimuksen voittajan kanssa. Hankintasopimus syntyy
vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan
hankintapaatdksen tultua lainvoimaiseksi. EU-kynnysarvon ylittavassa hankinnassa
hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siitd, kun tarjoaja on saanut tai
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hanen katsotaan saaneen paatds perusteluineen tiedoksi. Tarjousten avaustilaisuus ei ole
julkinen.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: Sujuva suomenkielinen (ei konekaannetty) palvelu loppukayttajille

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 200 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu
hankintaan liittyvaan paatoksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus kevaalla 2026.
Tata hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdesta
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Tietoturvan kayttaytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Descrizione: Tampereen korkeakoulusaatio sr (myoh. Hankintayksikkd) haluaa vahvistaa
henkildstdonsa ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista seka vahentaa organisaation
inhimilliseen toimintaan liittyvia tietoturvariskeja. Erityisena painopisteena ovat sosiaaliseen
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi
ja ennaltaehkaisy. Taman hankinnan kohteena on tietoturvan kayttaytymisperusteinen
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistaa kalastelusimulaatiot, kayttajakohtaisesti
kohdentuvan koulutuksen, automaation seka vaikuttavuuden ja riskin kehittymista kuvaavan
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittaisia, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkastaan staattisia
verkkokurssisisaltdja, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle
kayttajajoukolle ja tukea mahdollisimman pitkalle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi
hankintayksikdn hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin taman
ilmoituksen liitteena olevissa hankinta-aineistoissa.
Identificativo interno: TAU/2251/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: Sujuva suomenkielinen (ei konekaannetty) palvelu loppukayttajille

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/10/2026
Data di fine durata: 30/09/2030

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu
hankintaan liittyvaan paatoksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus kevaalla 2026.
Tata hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdesta
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Vertailuhinta
Descrizione: Vertailuhinta muodostuu kayttdonottoprojektin kiinteasta hinnasta ja jatkuvan
palvelun 48kk hinnasta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatu
Descrizione: Laadun arviointi muodostuu pisteytettavista toiminnallisuuksista (max 10 pistetta),
referenssiasiakkaiden asiakastyytyvaisyydesta (max 20 pistetta) ja kaytettavyyden arvioinnista
(max 40 pistetta)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304 &tpk=4951db82-afb3-
4a7d-af3d-6872f8613f9c

5.1.12. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304 &tpk=4951db82-afb3-
4a7d-af3d-6872f8613f9c

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 02/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 02/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankintayksikoélle tehtavan hankintaoikaisuvaatimuksen
maaraajasta saadetaan hankintalain 132 §:ssa. Markkinaoikeudelle tehtavan valituksen
maaraajasta saadetaan hankintalain 147 §:ssa. Hankintalain 134 §:n 1 momentin mukaan
hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka kuluessa
asianosaisella on hankintalain nojalla oikeus hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.
Hankintalain 148 §:n mukaan hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus on
toimitettava hankintayksikdlle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan
markkinaoikeuteen. Iimoitus on toimitettava hankintayksikdn ilmoittamaan osoitteeseen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Tampereen korkeakoulusaatio sr
Numero di registrazione: 2844561-8
Localita: Tampere
Codice postale: 33100
Suddivisione del paese (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Paese: Finlandia
Referente: Hanna Mantymaki, KPMG
E-mail: hanna.mantymaki@kpmg_fi
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Telefono: +358 444854424
Indirizzo internet: http://www.tuni.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: fc6e83e4-b35f-4f6d-81df-c9d122947e90 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 31/07/2026 10:19:32 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 31/07/2026 10:19:33 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 534916-2026

Numero dell'edizione della GU S: 147/2026

Data di pubblicazione: 03/08/2026
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