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See the notice on TED website

540575-2026 - Gara
Croazia – Servizi di riparazione e manutenzione di apparecchiature di misurazione, collaudo e 
prova – Održavanje i umjeravanje instrumenata proizvođača Agilent Technologies
OJ S 149/2026 05/08/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HRVATSKI VETERINARSKI INSTITUT
E-mail: stefanov@veinst.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Održavanje i umjeravanje instrumenata proizvođača Agilent Technologies
Descrizione: Održavanje i umjeravanje instrumenata proizvođača Agilent Technologies
Identificativo della procedura: 8e33a60a-750c-4aa9-8b23-425ed80115fa
Identificativo interno: 213/26.-JN
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50410000 Servizi di riparazione e manutenzione di 
apparecchiature di misurazione, collaudo e prova

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Hrvatski veterinarski institut, Zagreb, Savska cesta 143

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/540575-2026
mailto:stefanov@veinst.hr
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Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili 
financiranje terorizma
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Neisplata plaće
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti 
tržišnog natjecanja
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Plaćanje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Održavanje i umjeravanje instrumenata proizvođača Agilent Technologies
Descrizione: Održavanje i umjeravanje instrumenata proizvođača Agilent Technologies
Identificativo interno: 213/26.-JN

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50410000 Servizi di riparazione e manutenzione di 
apparecchiature di misurazione, collaudo e prova

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Hrvatski veterinarski institut, Zagreb, Savska cesta 143

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/10/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
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Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Maksimalno dopušteno vrijeme odziva
Descrizione: Naručitelj kao drugi kriterij određuje maksimalno dopušteno vrijeme odziva 
ponuditelja/izvršitelja, odnosno dolaska na lokaciju naručitelja od prijave kvara od strane 
naručitelja koje se dokazuje na temelju pisane izjave ponuditelja koja mora biti priložena u 
ponudi. Prijavu kvara naručitelj će izvršiti kroz ponuditeljev/izvršiteljev sustav za prijavu 
kvarova (telefonom, faxom ili elektroničkom poštom). Maksimalni broj bodova koji ponuditelj 
može dobiti po ovom kriteriju je 10 bodova. Svaki ponuditelj je obvezan ponuditi barem 
maksimalno dopušteno vrijeme odziva (48 sati), a oni ponuditelji koji ne ponude barem 
maksimalni rok neće biti uzeti u daljnje razmatranje te će njihova ponuda biti odbijena kao 
ponuda koja ne udovoljava uvjetima i zahtjevima iz dokumentacije o nabavi. Oni ponuditelji 
koji ponude maksimalni ili kraći rok od maksimalnog dobivat će bodove prema sljedećoj tablici: 
Redni broj Kriterij bodovanja Vrijednost Bodovi 1. Maksimalno dopušteno vrijeme odziva 0-24 
sata 10 bodova 25-36 sati 7 bodova 37-48 sati 3 boda
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/93101
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/93101
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita

https://eojn.hr/tender-eo/93101
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/93101
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Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije koja mora biti plativa na prvi poziv, bez prava 
prigovora (protesta), bezuvjetna i neopoziva ili u obliku solemnizirane obične ili bjanko 
zadužnice ovjerene kod javnog bilježnika, popunjene uskladu s Pravilnikom o obliku i sadržaju 
bjanko zadužnice (Narodne novine, broj 115/12, 82/17,154/22) i Pravilniku o obliku i sadržaju 
zadužnice (Narodne novine, broj 115/2012, 82/17, 154/22),bez uvećanja, sa zakonskim 
zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29.stavka 2. Zakona o 
obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/2005, 41/2008 i 125/2011,78/2015, 29/2018, 126
/21, 114/22, 156/22, 145/23, 155/23), s važenjem koje odgovara isteku roku valjanosti ponude. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude ne smije biti ni na koji način oštećeno (bušenjem, klamanjem i 
sl). Na ovakav način je omogućeno naknadno vraćanje garancije ponuditeljima. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku 
na adresu Hrvatski veterinarski institut, Savska cesta 143, 10 000 Zagreb. Trajanje jamstva ne 
smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Iznos jamstva (EUR): 9.000,00 Novčani polog 
Gospodarski subjekt može umjesto traženog sredstva jamstva dati novčani polog u traženom 
iznosu. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / 
uvezuje u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti 
najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje 
je duže od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Zagreb, Savska cesta 143
Informazioni supplementari: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Nije definirano
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Naručitelj će plaćanje vršiti mjesečno, prema ispostavljenim e-računima 
od strane ponuditelja, u roku od 30 dana od dana zaprimanja e-računa. Nema avansa. 
Plaćanje se obavlja na IBAN ponuditelja.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HRVATSKI VETERINARSKI INSTITUT



540575-2026 Page 5/6

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
HRVATSKI VETERINARSKI INSTITUT

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: HRVATSKI VETERINARSKI INSTITUT
Numero di registrazione: 29059177553
Indirizzo postale: Savska cesta 143
Località: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Dražen Štefanović
E-mail: stefanov@veinst.hr
Telefono: +385 016123616
Indirizzo internet: http://www.veinst.hr/
Profilo del committente: http://www.veinst.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Località: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Località: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889

mailto:stefanov@veinst.hr
http://www.veinst.hr/
http://www.veinst.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
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mailto:eojn@nn.hr
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Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 43f9eed2-b09a-42c1-9f6a-8245c908f69b  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 04/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: croato
Numero di pubblicazione dell'avviso: 540575-2026
Numero dell'edizione della GU S: 149/2026
Data di pubblicazione: 05/08/2026

https://www.nn.hr/
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