See the notice on TED website

543023-2026 - Gara

Spagna — Servizi di progettazione di siti per il World wide web (WWW) — Servicio para la
definicion de la estructura, organizaciéon y contenidos de la nueva web de Turismo de Galicia.
OJ S 149/2026 05/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
E-mail: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio para la definicion de la estructura, organizacion y contenidos de la nueva web
de Turismo de Galicia.
Descrizione: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo
referente a las tecnologias como en la forma de procurar informacion turistica por parte de la
sociedad actual y convertirla en una plataforma util, eficiente y con una imagen icénica de
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global
se contempla la necesidad de disefiar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegacién y organizacion
de los contenidos, asi como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior
implantacién. Para alcanzar el objetivo especifico, las tareas a llevar a cabo son las
siguientes: - Disefio conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su
optimizacion continuada. - Analisis, reorganizacion y adaptacién de los contenidos existentes,
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los
contenidos a través de la produccion de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales,
tematicos, multimedia). - Gestion del control de calidad y coherencia de los contenidos. -
Definicion de directrices para la integraciéon con sistemas de inteligencia artificial,
personalizacion, georreferenciacion y explotacion multicanales. - Elaboracién de planes y
documentos para la conservacion, migracion y trazabilidad de los contenidos histéricos y
nuevos. - Propuesta y fundamentacion de la integracién de herramientas y servicios
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir
desarrollo tecnolégico propio en el marco de esta licitacion.
Identificativo della procedura: 538576fa-396d-4842-8259-b22f7d838605
Identificativo interno: ATG-2026-0027 - 2026/011 NOVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: SANTIAGO DE COMPOSTELA-DA
Suddivisione del paese (NUTS): A Coruna (ES111)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 391 062,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: SERVICIO PARA LA DEFINICION DE LA ESTRUTURA, ORGANIZACION Y
CONTIDOS DE LA NUEVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Descrizione: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo
referente a las tecnologias como en la forma de procurar informacion turistica por parte de la
sociedad actual y convertirla en una plataforma util, eficiente y con una imagen icénica de
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global
se contempla la necesidad de diseiar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegacién y organizacion
de los contenidos, asi como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior
implantacién. Para alcanzar el objetivo especifico, las tareas a llevar a cabo son las
siguientes: - Disefio conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia 'y su
optimizacion continuada. - Analisis, reorganizacion y adaptacion de los contenidos existentes,
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los
contenidos a través de la produccion de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales,
tematicos, multimedia). - Gestiéon del control de calidad y coherencia de los contenidos. -
Definicion de directrices para la integraciéon con sistemas de inteligencia artificial,
personalizacion, georreferenciacion y explotacion multicanales. - Elaboracién de planes y
documentos para la conservacion, migracion y trazabilidad de los contenidos histéricos y
nuevos. - Propuesta y fundamentacion de la integracién de herramientas y servicios
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir
desarrollo tecnolégico propio en el marco de esta licitacion.
Identificativo interno: 2026/011 NUEVA PAGINA WEB TURISMO DE GALICIA

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: SANTIAGO DE COMPOSTELA
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Codice postale: 15897
Suddivisione del paese (NUTS): A Coruna (ES111)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 391 062,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: spagnolo, galiziano
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 06/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: www.conselleriadefacenda.es/silex
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo,
galiziano
Catalogo elettronico: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: 5% del importe de adjudicacion sin IVA
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 5 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Organizzazione competente per i ricorsi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION
PUBLICA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA

543023-2026 Page 3/5


http://www.contratosdegalicia.gal
http://www.conselleriadefacenda.es/silex

Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias habiles

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

AGENCIA TURISMO DE GALICIA

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

Organizzazione che tratta le offerte: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

8.1.

543023-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Numero di registrazione: Q1500394J

Servizio: Contratacion

Indirizzo postale: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Localita: Santiago de Compostela

Codice postale: 15897

Suddivisione del paese (NUTS): A Corufia (ES111)
Paese: Spagna

Referente: Area contratacion

E-mail: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Telefono: 981 54 74 99

Indirizzo internet: https://www.turismo.gal

Profilo del committente: https://www.contratosdegalicia.gal

Ruoli di questa organizzazione:
Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Organizzazione di mediazione

ORG-0002

Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA DE LA

COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA

Numero di registrazione: S1511001H

Indirizzo postale: Raxeria, 52 - 2° piso

Localita: Santiago de Compostela

Codice postale: 15781

Suddivisione del paese (NUTS): A Corufia (ES111)
Paese: Spagna

E-mail: tacgal@xunta.gal

Telefono: 881 99 54 85

Indirizzo internet: https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
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Localita: Luxembourg

Codice postale: 2417

Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefono: +352 29291

Indirizzo internet: https://op.europa.eu

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

497748-2026
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Plazo de recepcion de ofertas

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001
Descrizione delle modifiche: Plazo de recepcién de ofertas: 25/08/2026 14:00 horas

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 80b48b99-7af9-49de-b5b0-57bdb6894ba2 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 04/08/2026 09:49:33 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 543023-2026

Numero dell'edizione della GU S: 149/2026

Data di pubblicazione: 05/08/2026
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