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Polonia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Ustuga
obstugi serwisowej i biezgcego nadzoru nad systemem informatycznym w Zespole Opieki
Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

OJ S 150/2026 06/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Zespo6t Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej
E-mail: zamowienia@zozsuchabeskidzka.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Ustuga obstugi serwisowej i biezgcego nadzoru nad systemem informatycznym w
Zespole Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej
Descrizione: . Przedmiotem Umowy jest sprawowanie przez Wykonawce obstugi serwisowej
oraz biezgcego nadzoru nad uzytkowanym zintegrowanym Systemem informatycznym (wraz z
mechanizmami integrujgcymi poszczegolne moduty systemu) w zakresie i na zasadach
okreslonych: Pakiet nr 1 a) dla Systemu Szpitalnego - w Zatgczniku ,1” do SWZ b) dla
Systemu Laboratoryjnego — w Zatgczniku ,,2” do SWZ c) dla Systemu Administracyjnego — w
Zatgczniku ,3” do SWZ oraz w projekcie umowy serwisowej, stanowigcej zatgcznik nr 8 do
SWZ. Pakiet nr 2 a) dla systemu CATO oraz w projekcie umowy serwisowej, stanowigcej
zatgcznik nr 11 do SWZ.
Identificativo della procedura: 015b2fa3-f6e2-4298-95ef-cbe6eb2db616
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nowotarski (PL219)
Paese: Polonia

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Z postepowania o udzielenie zaméwienia wykluczony zostanie
Wykonawca, w stosunku do ktdrego zachodzi ktorakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w
art. 108 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, tj. wykonawce: 1) bedgcego osobg
fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo: a) udziatu w zorganizowanej grupie
przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa
skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludZzmi, o ktérym mowa w
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art. 189a Kodeksu karnego, c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w
art. 46—48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r.poz. 1133 oraz z 2021
r. poz. 2054) lub w art. 54 ust. 1—4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z
2021 r. poz. 523, 1292, 1559 i 2054), d) finansowania przestepstwa o charakterze
terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e) o charakterze
terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majgce na celu
popetnienie tego przestepstwa, f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu
cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769 oraz z 2020 r. poz. 2023), g) przeciwko
obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo
oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub
przestepstwo skarbowe, h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15
czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego; 2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu
zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo
komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomochie skazano za przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 1; 3) wobec ktérego wydano
prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem
podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca
odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci; 4) wobec
ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zamowienia publiczne; 5) jezeli
zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawart
z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktocenie konkurencji, w szczegolnosci
jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba Zze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
whnioski niezaleznie od siebie; 6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1,
doszto do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego
wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy z wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze
spowodowane tym zaktocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez
wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia. 7) Ponadto o
udzielenie przedmiotowego zamdwienia nie mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy podlegajg
wykluczeniu na podstawie na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dale;j:
rozporzgdzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nrL 111 z
8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 2022/5762 oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
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wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U.
poz. 835).3 Powyzsze wykluczenie nastepowac bedzie na okres trwania ww. okolicznosci.
Zamawiajgcy nie przewiduje fakultatywnych przestanek wykluczenia z udziatu w postepowaniu
na podstawie art. 109 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej
oferty, wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w
wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia nastepujgcych
podmiotowych $rodkéw dowodowych lub certyfikatu Wykonawcy zamdwien publicznych
zastepujgcego odpowiednie podmiotowe srodki dowodowe (wezwanie zostanie przekazane
wykonawcy poprzez udostepniony przez Zamawiajgcego kanat elektronicznej komunikacji pod
adresem: http://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka): 1. informacji z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie okre$lonym w art. 108 ust. 1 pkt. 1,2 i 4 ustawy, wystawionej nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; 2. oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art.
108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenc;ji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r. poz.
10761 1086), z innym wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie
oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie
od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej. Wz6r oswiadczenia podany
jest w zatgczniku nr 5 do SWZ. 3. oswiadczenia Wykonawcy o aktualno$ci informacji
zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie odnoszgcym
sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3 - 6 ustawy (w zakresie
wskazanym w zatgczniku nr 10 do SWZ). Wz6r oswiadczenia podany jest w zatgczniku nr 4 do
SWZ. 4. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami
Rzeczypospolitej 2.1.4. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentdéw, o ktérych mowa w: punkcie 2.1.1.
SWZ skfada informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w
przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ
sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja lub dokument, w
zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt.1, 2 i 4 ustawy. 5. Dokument, o ktérym mowa w
punkcie 2.1.4 SWZ, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jego
ztozeniem. 6. Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o
ktérych mowa pkt. 2.1.4 | lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkéw, o
ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub
w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo os6éb uprawnionych do jego reprezentaciji, lub oswiadczenie osoby, ktérej
dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat
dotyczy¢, nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym
lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce
zamieszkania osoby, ktorej dokument miat dotyczycC. Przepis pkt. 2.1.5 stosuje sie. 7.
Zamawiajgcy zgda od wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych podmiotow udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118
ustawy, przedstawienia podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktorych mowa w pkt. 2.1.1-
2.1.3 dotyczgcych tych podmiotow, potwierdzajgcych, ze nie zachodzg wobec tych podmiotow
podstawy wykluczenia z postepowania. 8 Do podmiotéw udostepniajgcych zasoby na
zasadach okreslonych w art. 118 ustawy, majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
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terytorium Rzeczypospolitej Polskiej majg zastosowanie zapisy pkt. 2.1.4-2.1.6. 9.
Zamawiajgcy nie wymaga przedstawienia podmiotowych srodkow dowodowych
potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia dotyczgcych podwykonawcow niebedgcych
podmiotami udostepniajgcymi zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy. 10.W
zakresie nie uregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy Rozporzgdzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkow
dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od
wykonawcy, oraz Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju Technologii z dnia 3 sierpnia 2023 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie podmiotowych srodkow dowodowych oraz innych
dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Pakiet nr 1
Descrizione: Przedmiotem Umowy jest sprawowanie przez Wykonawce obstugi serwisowej
oraz biezgcego nadzoru nad uzytkowanym zintegrowanym Systemem informatycznym (wraz z
mechanizmami integrujgcymi poszczegodlne moduty systemu) w zakresie i na zasadach
okreslonych: Pakiet nr 1 a) dla Systemu Szpitalnego - w Zatgczniku ,1” do SWZ b) dla
Systemu Laboratoryjnego — w Zatgczniku ,2” do SWZ c) dla Systemu Administracyjnego —w
Zatgczniku ,3” do SWZ oraz w projekcie umowy serwisowej, stanowigcej zatgcznik nr 8 do
SWZ.

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Nie dotyczy

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nowotarski (PL219)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6. Informazioni generali
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Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Informazioni supplementari: Zamawiajgcy nie stawia warunkow udziatu w postepowaniu

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena ryczattu serwisu
Descrizione: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartos¢ oferty
najnizszej podzielonej przez warto$¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, a
nastepnie pomnozona przez 0,6, co rowna sie warto$¢ punktowa dla badanej oferty, z
doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Costo
Nome: llos¢ dodatkowych zaoferowanych godzin serwisowych w trakcie trwania umowy -
system szpitalny
Descrizione: Zamawiajgcy przyzna punkty na podstawie ponizszego wzoru: warto$¢ oferty o
najnizszej cenie brutto podzielona przez warto$¢ oferty ocenianej brutto pomnozone przez 100
punktéw pomnozone przez 10 procent, co réwna sie wartos¢ punktowa dla badanej oferty, z
doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Do kalkulacji uwzglednia sie oferty
niepodlegajgce odrzuceniu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena brutto osobogodziny dodatkowych ustug serwisowych - system szpitalny
Descrizione: Zamawiajgcy przyzna punkty na podstawie ponizszego wzoru: warto$¢ oferty o
najnizszej cenie brutto podzielona przez warto$¢ oferty ocenianej brutto pomnozone przez 100
punktéw pomnozone przez 10 procent, co réwna sie wartos¢ punktowa dla badanej oferty, z
doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Do kalkulacji uwzglednia sie oferty
niepodlegajgce odrzuceniu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Costo
Nome: lloé¢ dodatkowych zaoferowanych godzin serwisowych w trakcie trwania umowy -
system administracyjny
Descrizione: Zamawiajgcy przyzna punkty na podstawie ponizszego wzoru: wartos¢ oferty o
najnizszej cenie brutto podzielona przez wartos¢ oferty ocenianej brutto pomnozone przez 100
punktéw pomnozone przez 10 procent, co rowna sie wartos¢ punktowa dla badanej oferty, z
doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Do kalkulacji uwzglednia sie oferty
niepodlegajgce odrzuceniu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Cena brutto osobogodziny dodatkowych ustug serwisowych - system administracyjny
Descrizione: Zamawiajgcy przyzna punkty na podstawie ponizszego wzoru: warto$¢ oferty o
najnizszej cenie brutto podzielona przez wartos¢ oferty ocenianej brutto pomnozone przez 100
punktéw pomnozone przez 10 procent, co rowna sie wartos¢ punktowa dla badanej oferty, z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Do kalkulacji uwzglednia sie oferty
niepodlegajgce odrzuceniu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1351930

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1351930
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 10/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Informazioni supplementari: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-12-08
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej

544295-2026 Page 6/10


https://platformazakupowa.pl/transakcja/1351930
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1351930

starannosci mozna byto powzig¢é wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, 4. Szczegoétowe informacije dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Zespot Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Zesp6t Opieki
Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Zespot Opieki Zdrowotnej w Suchej
Beskidzkiej

Organizzazione che tratta le offerte: Zespét Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Pakiet nr 2
Descrizione: Przedmiotem Umowy jest sprawowanie przez WWykonawce obstugi serwisowe;j
oraz biezgcego nadzoru nad uzytkowanym zintegrowanym Systemem informatycznym (wraz z
mechanizmami integrujgcymi poszczegodlne moduty systemu) w zakresie i na zasadach
okreslonych: Pakiet nr 2 a) dla systemu CATO oraz w projekcie umowy serwisowej,
stanowigcej zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Nie dotyczy

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nowotarski (PL219)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: Zamawiajgcy nie stawia warunkow udziatu w postepowaniu

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena ryczattu serwisu
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Descrizione: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Warto$¢ oferty
najnizszej podzielonej przez warto$¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, z
doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1351930

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1351930
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 10/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Informazioni supplementari: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-12-08
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, 4. Szczegoétowe informacije dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Zespot Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej
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Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Zespot Opieki
Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Zespot Opieki Zdrowotnej w Suchej
Beskidzkiej

Organizzazione che tratta le offerte: Zespét Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Krajowa lzba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: 224587840
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Zespo6t Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej
Numero di registrazione: 5521274352
Indirizzo postale: ul. Szpitalna 22
Localita: Sucha Beskidzka
Codice postale: 34-200
Suddivisione del paese (NUTS): Nowotarski (PL219)
Paese: Polonia
E-mail: zamowienia@zozsuchabeskidzka.pl
Telefono: +48 33 872 33 23
Indirizzo internet: https://www.zozsuchabeskidzka.pl/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://platformazakupowa.pl/pn
/zozsuchabeskidzka
Profilo del committente: https://platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: db6aa142-b8c3-4f25-87b0-475bddff6908 - 01
Tipo di formulario: Gara
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Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 05/08/2026 08:26:59 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 544295-2026

Numero dell'edizione della GU S: 150/2026

Data di pubblicazione: 06/08/2026
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