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See the notice on TED website

544833-2026 - Gara
Germania – Pacchetti software di comunicazione – Beschaffung, Implementierung und Betrieb 
eines sprachgestützten Chat-Avatars einschließlich einer KI-gestützten Chatbot-Lösung
OJ S 150/2026 06/08/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Landeshauptstadt Wiesbaden - Der Magistrat
E-mail: vergabe@pd-g.de
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Beschaffung, Implementierung und Betrieb eines sprachgestützten Chat-Avatars 
einschließlich einer KI-gestützten Chatbot-Lösung
Descrizione: Die Landeshauptstadt Wiesbaden (auch Auftraggeber (AG) genannt) 
beabsichtigt, ihre Servicequalität insbesondere an stark frequentierten Anlaufstellen wie dem 
Rathaus, dem Bürgerbüro, einem Gesundheitskiosk oder einer Touristinformation weiter 
auszubauen und Bürgerinnen und Bürgern einen zeitgemäßen, niedrigschwelligen sowie 
barrierearmen Zugang zu Informationen und Dienstleistungen zu ermöglichen. Im Rahmen 
dieses Vorhabens wird ein interaktiver, sprachgestützter Chat-Avatar auf Basis einer Chatbot-
Lösung eingeführt, der über geeignete Hardware vor Ort betrieben wird. Ziel ist es, 
insbesondere digitalfernen Nutzerinnen und Nutzern eine intuitive sprachgestützte Interaktion 
zu ermöglichen, Routineanfragen automatisiert zu beantworten und damit sowohl Bürgerinnen 
und Bürgern als auch die Mitarbeitenden im Bürgerservice spürbar zu entlasten. Der Chat-
Avatar wird als zusätzlicher Kommunikationskanal für die externe Bürger-kommunikation 
entwickelt werden. Dabei ist eine offene und interoperable Schnittstellenarchitektur 
vorzusehen, die sowohl die Anbindung bestehender als auch zukünftiger Chatbot-
Technologien der Landeshauptstadt Wiesbaden ermöglicht. Darüber hinaus verfolgt die 
Landeshauptstadt Wiesbaden das Ziel, ein DSGVO-konformes und sicheres KI-gestütztes 
Dialogsystem bereitzustellen. Das System muss den geltenden IT-Sicherheitsstandards des 
BSI entsprechen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten, insbesondere von Bürgerinnen 
und Bürgern, soll weitgehend vermieden werden. Die Verarbeitung ist auf das für die jeweilige 
Funktionalität erforderliche Maß zu beschränken und unter Anwendung anerkannter 
Datenschutzprinzipien, insbesondere Privacy by Design und Privacy by Default, umzusetzen. 
Personen-bezogene Daten dürfen ausschließlich zweckgebunden verarbeitet werden. Sie sind 
vor unbefugtem Zugriff zu schützen und dürfen insbesondere nicht zum KI-Training verwendet 
werden.
Identificativo della procedura: e2b1eff8-5e38-4da6-801c-0525dd3ae7bd
Identificativo interno: 2026-I-065
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/544833-2026
mailto:vergabe@pd-g.de
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2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48510000 Pacchetti software di comunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48517000 Pacchetti software IT, 48520000 Pacchetti 
software multimedia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Paese: Germania

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 265 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Die Angebotsfrist wird gem. § 17 Abs. 7 VgV einvernehmlich 
verkürzt. Sämtliche Mitglieder von Bietergemeinschaften müssen die Anlage "Eigenerklärung 
Eignung" ausgefüllt einreichen. Es ist ein bevollmächtigter Vertreter zu benennen und die 
gesamtschuldnerische Haftung anzuerkennen. Sofern Bewerber den Einsatz von 
Nachunternehmen in Betracht ziehen, muss bei Eignungsleihe ein Nachweis geführt werden, 
dass dem Bewerber die erforderlichen Mittel zur Verfügung stehen (§ 47 Abs. 1 VgV). Der 
Nachweis kann in Form einer Erklärung in Formular „Eigenerklärung Nachunternehmen“ 
eingereicht werden. Vertragsstrafe nach Hessisches Vergabe- und Tariftreuegesetz: Für jeden 
schuldhaften Verstoß gegen eine sich aus der Verpflichtungserklärung zu Tariftreue und 
Mindestentgelt ergebenden Verpflichtung hat der Auftragnehmer eine Vertragsstrafe in Höhe 
von einem Prozent der Nettoauftragssumme zu zahlen.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Gem. §§ 123, 124 GWB
Corruzione: Gem. §§ 123, 124 GWB
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Gem. §§ 123, 124 GWB
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Gem. §§ 123, 124 GWB
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Gem. §§ 123, 124 GWB
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Gem. §§ 123, 124 
GWB
Frode: Gem. §§ 123, 124 GWB
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Gem. §§ 123, 124 GWB
Insolvenza: Gem. §§ 123, 124 GWB
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Gem. §§ 123, 124 GWB
Amministrazione controllata: Gem. §§ 123, 124 GWB
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Gem. §§ 123, 
124 GWB
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Gem. §§ 123, 124 GWB, Russlandsanktionen gem. Art. 5k Abs. 1 VO 
(EU) 883/2014, § 4 HVTG
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Gem. §§ 123, 124 
GWB
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Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Gem. §§ 123, 
124 GWB
Grave illecito professionale: Gem. §§ 123, 124 GWB
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Gem. §§ 123, 124 GWB
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Gem. §§ 123, 124 GWB
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Gem. §§ 123, 124 GWB
Cessazione di attività: Gem. §§ 123, 124 GWB
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Gem. §§ 123, 124 GWB
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Gem. §§ 123, 124 GWB

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Beschaffung, Implementierung und Betrieb eines sprachgestützten Chat-Avatars 
einschließlich einer KI-gestützten Chatbot-Lösung
Descrizione: Die Landeshauptstadt Wiesbaden (auch Auftraggeber (AG) genannt) 
beabsichtigt, ihre Servicequalität insbesondere an stark frequentierten Anlaufstellen wie dem 
Rathaus, dem Bürgerbüro, einem Gesundheitskiosk oder einer Touristinformation weiter 
auszubauen und Bürgerinnen und Bürgern einen zeitgemäßen, niedrigschwelligen sowie 
barrierearmen Zugang zu Informationen und Dienstleistungen zu ermöglichen. Im Rahmen 
dieses Vorhabens wird ein interaktiver, sprachgestützter Chat-Avatar auf Basis einer Chatbot-
Lösung eingeführt, der über geeignete Hardware vor Ort betrieben wird. Ziel ist es, 
insbesondere digitalfernen Nutzerinnen und Nutzern eine intuitive sprachgestützte Interaktion 
zu ermöglichen, Routineanfragen automatisiert zu beantworten und damit sowohl Bürgerinnen 
und Bürgern als auch die Mitarbeitenden im Bürgerservice spürbar zu entlasten. Der Chat-
Avatar wird als zusätzlicher Kommunikationskanal für die externe Bürger-kommunikation 
entwickelt werden. Dabei ist eine offene und interoperable Schnittstellenarchitektur 
vorzusehen, die sowohl die Anbindung bestehender als auch zukünftiger Chatbot-
Technologien der Landeshauptstadt Wiesbaden ermöglicht. Darüber hinaus verfolgt die 
Landeshauptstadt Wiesbaden das Ziel, ein DSGVO-konformes und sicheres KI-gestütztes 
Dialogsystem bereitzustellen. Das System muss den geltenden IT-Sicherheitsstandards des 
BSI entsprechen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten, insbesondere von Bürgerinnen 
und Bürgern, soll weitgehend vermieden werden. Die Verarbeitung ist auf das für die jeweilige 
Funktionalität erforderliche Maß zu beschränken und unter Anwendung anerkannter 
Datenschutzprinzipien, insbesondere Privacy by Design und Privacy by Default, umzusetzen. 
Personen-bezogene Daten dürfen ausschließlich zweckgebunden verarbeitet werden. Sie sind 
vor unbefugtem Zugriff zu schützen und dürfen insbesondere nicht zum KI-Training verwendet 
werden.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48510000 Pacchetti software di comunicazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48517000 Pacchetti software IT, 48520000 Pacchetti 
software multimedia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Wiesbaden
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5.1.3.
 
Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: 2 * 12 months

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 265 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet für:startup#

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers, dass eine 
Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im Auftragsfall 
abgeschlossen wird und diese während der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht erhalten wird 
(Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 2.1), Im Fall einer 
Bewerbergemeinschaft muss eine entsprechende Versicherung von mindestens einem 
Mitglied oder alternativ von der Bewerbergemeinschaft selbst vorhanden sein. Die Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung hat mindestens die nachstehenden Schäden mit folgenden 
Mindestversicherungssummen abzudecken: - Für Personenschäden mindestens 2 Mio. EUR - 
für Sach- und Vermögensschäden mind. 1 Mio. EUR - pauschal je Schadensfall zweifach 
maximiert pro Jahr

Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers/von jedem 
Mitglied einer Bewerbergemeinschaft über seine Gesamt- sowie tätigkeitsbezogenen 
Umsatzerlöse der letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren. Tätigkeitsbezogene 
Umsätze sind solche, die mit Leistungen in Zusammenhang mit Lieferung und 
Implementierung von KI-Produkten wie ausgeschrieben erzielt wurden. (Nachzuweisen durch 
Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 2.2). Mindestanforderung ist ein Gesamtumsatz pro 
Geschäftsjahr in Höhe von EUR 400.000 im Durchschnitt der letzten drei Geschäftsjahre.

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Abgabe einer Eigenerklärung über geeignete Referenzen 
über früher ausgeführte Aufträge betreffend Lieferung und Implementierung von KI-Chatbots 
bzw. KI-Avataren. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 3.1). Maximal 
werden 3 Referenzen bewertet, die jeweils für sich genommen die Mindestanforderungen 
erfüllen müssen. Die Auftraggeberin vergibt für die eingereichten Referenzen Punkte. Dabei 
wird sie je Referenz Punkte entsprechend der folgenden Methodik vergeben: 2 Punkte: Die 
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bereitgestellte Nutzeroberfläche hält die Anforderungen an BITV 2.0, WCAG 2.1 oder 
gleichwertig ein 1 Punkt: zusätzlich zur deutschen Sprache, wird der Chat-Avatar in der 
englischen Sprache bereitgestellt 2 Punkt: zusätzlich zur deutschen und englischen Sprache 
wird der Chat-Avatar in einer weiteren Sprache bereitgestellt 1 Punkt: Referenz für einen 
öffentlichen Auftraggeber 1 Punkte: Anbindung an die Wissensdatenbank des Auftraggebers 1 
Punkt: zusätzlich zur Sprachkommunikation Textkommunikation des Avatars 1 Punkt: 
Implementierung von Maßnahmen zur Vermeidung spekulativer Antworten durch Fallback und 
QS-Verfahren 1 Punkte: erfolgreicher Umgang mit unerwünschten Eingaben / Inhalten: 
Moderations- und Filterkonzept, Schutz vor Prompt-Injection bezogen auf die Dialogqualität Es 
sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Eine Referenz ist 
vergleichbar, wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erfüllt: • Lieferung, Implementierung 
oder wesentliche Weiterentwicklung eines KI-Avatars mit dialogorientierter Interaktion 
(Sprachkommunikation in deutscher Sprache), • Projektbeginn innerhalb der letzten fünf 
Jahre, • Leistungszeitraum mind. 6 Monate In mindestens einem Referenzprojekt muss der KI-
Avatar erfolgreich in bestehende IT-Systeme (z. B. über APIs, Schnittstellen oder 
Fachverfahren) integriert worden sein.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (percentuale, esatta): 50,00

Criterio: Sicurezza delle informazioni
Descrizione del criterio di selezione: Vorliegen eines gültigen BSI-C5-Testats Typ 1 oder eines 
gleichwertigen Nachweises für die eingesetzten Rechenzentren bzw. die gesamte 
Verarbeitungskette. Das Testat darf zum Zeitpunkt der Zuschlagserteilung nicht älter als 12 
Monate sein. (Nachzuweisen durch Nachweis: Anlage A4, Ziffer 3.2) Das Vorliegen des 
Testats/Nachweises ist eine Mindestanforderung. Der Bewerber verpflichtet sich , dem 
Auftraggeber auf Verlangen, spätestens jedoch vor Zuschlagserteilung den vollständigen 
Nachweis (Testat/Zertifikat im Original oder beglaubigter Kopie) sowie, im Falle des Einsatzes 
von Nachunternehmen, deren jeweiliges Testat/Zertifikat vorzulegen. Der Bieter verpflichtet 
sich ferner, den Auftraggeber während der Vertragslaufzeit unaufge-fordert und mindestens 
jährlich über den Fortbestand bzw. die Erneuerung des vorgenannten Nachweises zu 
informieren.

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della 
qualità
Descrizione del criterio di selezione: Vorliegen einer Zertifizierung nach ISO 27001 oder eine 
gleichwertige Zertifizierung. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 3.3). Das 
Vorliegen der Zertifizierung ist eine Mindestanforderung

Criterio: Sicurezza delle informazioni
Descrizione del criterio di selezione: Vorliegen einer Zertifizierung nach ISO/IEC 27018:2019 
(Verhaltenskodex zum Schutz personenbezogener Daten (PBD) in öffentlichen Clouds, die als 
PBD-Verarbeiter fungieren) oder eine gleichwertige Zertifizierung. Bei Teilnahmeanträgen von 
Bietergemeinschaften oder dem Einsatz von Nachunternehmern ist erforderlich, dass alle 
Mitglieder der Bietergemeinschaft bzw. die eingesetzten Nachunternehmer in das zertifizierte 
Qualitätsmanagementsystem einbezogen sind. In diesen Fällen ist zusätzlich zur Zertifizierung 
eine Darstellung einzureichen, alle Mitglieder der Bietergemeinschaft bzw. die eingesetzten 
Nachunternehmer in das nach ISO/IEC 27018:2019 zertifizierte Qualitätsmanagementsystem 
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einbezogen sind. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 3.4 in Verbindung 
mit der Einreichung eines entsprechenden Zertifikats). Bei Vorliegen der Zertifizierung werden 
10 Punkte vergeben. keine Mindestanforderung
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (percentuale, esatta): 16,67

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per l'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers/von jedem 
Mitglied einer Bewerbergemeinschaft über die Anzahl der technischer Fachkräfte oder 
technischer Stellen (fachliche Mitarbeiter), die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung 
eingesetzt werden sollen, in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren. Technische 
Fachkräfte/technische Stellen in o.g. Sinn sind ausschließlich Mitarbeiter im Bereich 
Projektmanagement, Entwickler, KI-Spezialisten, Datenschutz, UX/UI-Design (Nachzuweisen 
durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 3.5). Die Bewertung erfolgt anhand des nachfolgend 
aufgeführten Bewertungsmaßstabes: Anzahl technischer Fachkräfte > 5 = 5 Punkte Anzahl 
technischer Fachkräfte > 10 = 10 Punkte Anzahl technischer Fachkräfte > 15 = 20 Punkte Die 
Anzahl der technischen Fachkräfte, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung 
eingesetzt werden sollen muss in jedem der letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren/im 
letzten Geschäftsjahr mindestens 5 betragen.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ponderazione (percentuale, esatta): 33,33

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers/von jedem 
Mitglied einer Bewerbergemeinschaft, dass Personen, die im direkten Kontakt mit dem 
Auftraggeber stehen, die deutsche Sprache in Wort und Schrift mindestens auf der 
Niveaustufe „C1 - fortgeschrittenes Kompetenzniveau“ des „Gemeinsamen Europäischen 
Referenzrahmen für Sprachen – GER(S)“ oder eines gleichwertigen Referenzrahmens 
beherrschen. Die Abgabe der Eigenerklärung ist eine Mindestanforderung. Nachzuweisen 
durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 3.6
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Qualität



544833-2026 Page 7/9

Descrizione: Qualität bestehend aus Konzepten zu Projektmanagement- und 
Umsetzungskonzept (10 %), Technisches Gesamt- und Integrationskonzept (15 %), KI-, 
Wissensmanagement und Governancekonzept (10 %), Avatar, Nutzererlebnis und 
Barrierefreiheit (10 %), Datenschutz und Sicherheitskonzept (5 %); weiterhin Qualifikation und 
Erfahrung des mit der Ausführung des Auftrags betrauten Personals (10 %) sowie Funktionen 
der angebotenen Lösung (10 %)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?
tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni del regime del concorso di progettazione: 
Premio: 
Posizione del beneficiario del premio nella classifica: 1
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?
tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 04/09/2026 13:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Gemäß § 56 VgV. Nachforderung von Unterlagen ist nicht 
ausgeschlossen Die geforderten Angaben zur Eignung können zunächst als Eigenerklärung 
vom Bieter erbracht werden. Die Vergabestelle wird auf Verlangen die Nachweise beim 
Bestbieter/Bestbewerber fordern.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammern des Landes Hessen am 
Regierungspräsidium Darmstadt

https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
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Informazioni sui termini per il riesame: Die Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren 
nur auf Antrag ein (§ 160 Abs. 1 GWB). Der Antrag ist unzulässig, soweit mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Es wird ausdrücklich auf die für 
interessierte Unternehmen sowie Bieter und Bietergemeinschaften bestehenden 
Rügeobliegenheiten und die Präklusionsregelungen gemäß § 160 Abs. 3 GWB hinsichtlich der 
Behauptung von Verstößen gegen die Bestimmungen über das Vergabeverfahren 
hingewiesen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: PD - Berater der öffentlichen Hand GmbH

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Landeshauptstadt Wiesbaden - Der Magistrat
Numero di registrazione: 98005_10000379
Indirizzo postale: Hasengartenstraße 21
Località: Wiesbaden
Codice postale: 65189
Suddivisione del paese (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Paese: Germania
Referente: PD - Berater der öffentlichen Hand GmbH
E-mail: vergabe@pd-g.de
Telefono: +49 00000000
Profilo del committente: https://www.wiesbaden.de/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammern des Landes Hessen am Regierungspräsidium Darmstadt
Numero di registrazione: 98137_10005943
Indirizzo postale: Luisenplatz 2
Località: Darmstadt
Codice postale: 64283
Suddivisione del paese (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefono: +49 00000000
Fax: +49 611327648534
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: PD - Berater der öffentlichen Hand GmbH
Numero di registrazione: 98137_10005944
Indirizzo postale: Friedrichstraße 149
Località: Berlin
Codice postale: 10117
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania

mailto:vergabe@pd-g.de
https://www.wiesbaden.de/
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
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Referente: Marktbereich Vergabe
E-mail: vergabe@pd-g.de
Telefono: +49 00000000
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 07484828-94ef-4afe-b6a5-808b6939a09f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 04/08/2026 11:54:40 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 544833-2026
Numero dell'edizione della GU S: 150/2026
Data di pubblicazione: 06/08/2026

mailto:vergabe@pd-g.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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