See the notice on TED website

546076-2026 - Gara

Ucraina — Servizi di sicurezza — Security Guard Services for EUAM Ukraine
OJ S 150/2026 06/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: European Union Advisory Mission for Civilian Security Sector Reform Ukraine
(EUAM Ukraine)
E-mail: tenders@euam-ukraine.eu
Forma giuridica del committente: Organizzazione internazionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Security Guard Services for EUAM Ukraine
Descrizione: The proposed Framework Contract for the period 1 June 2027 to 31 May 2031
will ensure the continued provision of security guard services required to protect Mission
personnel, facilities and assets, while enabling the uninterrupted implementation of the
Mission's activities throughout the contract period in accordance with the EEAS Minimum
Security Operating Standards and the EEAS Field Security Policy. The selected contractor will
provide security guarding services for the EUAM HQ, Mission facilities and field presence on a
24/7 basis, including, but not limited to, the following services: a) Physical protection of
Mission personnel, premises, equipment and other assets, including parking areas where
applicable, as well as the accommodation of international Mission Members, in accordance
with the highest applicable safety and security standards. b) Security services at Mission
facilities, including access control during office hours, vehicle and visitor screening, internal
and external patrols outside office hours, incident reporting, and monitoring of CCTV systems,
intrusion alarms and fire detection systems. c) Security Response Teams (SRTs) responsible
for monitoring designated patrol areas and responding to alarms or emergency calls at Mission
offices and/or the accommodation of Mission Members.
Identificativo della procedura: e4dce798-d20b-4505-9828-ad5cda9304c7
Identificativo interno: EUAM-26-08
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Ucraina
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Implementation is planned in Kyiv, Odesa and Lviv, with the
potential inclusion of Kharkiv and Dnipro, subject to operational requirements and the
Mission's future needs
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2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

5. Lotto

546076-2026

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 10 000 000,00 EUR

Informazioni generali

Informazioni supplementari: As per the relevant rules of the Practical Guide, the minimum

number of shortlisted candidates shall be 4 (four).
Base giuridica:
Altro

Regulation (EU, Euratom) 2018/1046 - European Parliament and Council of 18 July 2018 on

the financial rules applicable to the general budget of the Union

Council Decision 2014/486/CFSP of 22 July 2014 as last amended by the Council Decision

(CFSP) 2024/1353 of 14 May 2024

Motivi di esclusione

Fonti dei motivi di esclusione: Avviso

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:

Concordato preventivo con i creditori:

Amministrazione controllata:

Fallimento:

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:

Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:

Cessazione di attivita:

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Corruzione:

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:

Frode:

Grave illecito professionale:

Motivi legati a condanne penali:

Motivi legati a insolvenza, conflitto di interessi o illeciti professionali:

Motivi legati al pagamento di imposte o contributi previdenziali:

Motivi legati alla situazione dell'operatore economico:

Insolvenza:

Mancanza dell'affidabilita necessaria a escludere i rischi per la sicurezza del paese:
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Infrazione legata alla condotta professionale nell'ambito degli appalti della difesa:
Partecipazione a un'organizzazione criminale:

Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale:

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:
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5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Security Guard Services for EUAM Ukraine
Descrizione: The proposed Framework Contract for the period 1 June 2027 to 31 May 2031
will ensure the continued provision of security guard services required to protect Mission
personnel, facilities and assets, while enabling the uninterrupted implementation of the
Mission's activities throughout the contract period in accordance with the EEAS Minimum
Security Operating Standards and the EEAS Field Security Policy. The selected contractor will
provide security guarding services for the EUAM HQ, Mission facilities and field presence on a
24/7 basis, including, but not limited to, the following services: a) Physical protection of
Mission personnel, premises, equipment and other assets, including parking areas where
applicable, as well as the accommodation of international Mission Members, in accordance
with the highest applicable safety and security standards. b) Security services at Mission
facilities, including access control during office hours, vehicle and visitor screening, internal
and external patrols outside office hours, incident reporting, and monitoring of CCTV systems,
intrusion alarms and fire detection systems. c) Security Response Teams (SRTs) responsible
for monitoring designated patrol areas and responding to alarms or emergency calls at Mission
offices and/or the accommodation of Mission Members.
Identificativo interno: EUAM-26-08

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: The Framework Contract period of implementation of the tasks shall
run from 01 June 2027 until 31 May 2028 inclusively. The FWC shall be renewed automatically
3 (three) times (1+1+1) for 1 (one) calendar year each, unless one of the parties receives a
formal notification to the contrary at least 3 (three) months before the end of the ongoing
duration. Renewal shall not change or postpone any existing obligations that shall be duly
executed. The implementation period from 01 June 2027 until 31 May 2031 is subject to the
extension of the mandate of EUAM Ukraine and the signing of the relevant Contribution
Agreement(s) between the European Commission and EUAM Ukraine covering the respective
period. If, by 01 June 2027, the mandate of EUAM Ukraine is not extended and/or the relevant
Contribution Agreement has not been signed, the FWC shall not enter into force and no
contractual obligations shall arise for either Party. The maximum allowed overall contract
implementation period (including renewals) shall last until 31 May 2031 inclusively.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Ucraina
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Implementation is planned in Kyiv, Odesa and Lviv, with the
potential inclusion of Kharkiv and Dnipro, subject to operational requirements and the
Mission's future needs.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2027
Data di fine durata: 31/05/2031

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

5.1.5. Valore
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Valore massimo dell'accordo quadro: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: The average annual turnover of the candidate of the
years 2023, 2024 and 2025 must exceed EUR 1,000,000.00
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per I'esecuzione del lavoro

Descrizione del criterio di selezione: (a) At least 20 staff currently work for the candidate in
fields related to this contract; (b) The candidate shall have the legal capability to provide
security services throughout Ukraine during the whole contract implementation period. (The
candidate shall describe his compliance with this criterion in Section 5, Areas of Specialization
of the Request to Participate form.)

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: (a) in the last 3 years preceding the deadline for
submission of requests to participate, the candidate has successfully provided services under
at least 2 contracts, each with a value of no less than EUR 500,000.00 or under one (1)
contract with a value of no less than EUR 1,000,000.00, in the area of security guarding
services. Where the candidate participated in a contract as a member of a consortium or joint
venture, only the value of the services actually performed by the candidate shall be taken into
account for the purpose of assessing compliance with this criterion.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 8

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 16:30:00 (UTC+03:00) ora
legale dell'Europa orientale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.euam-ukraine.eu/our-mission/tenders/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Non consentita
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Giustificazione del motivo per cui la presentazione elettronica non & possibile: Il committente
avrebbe bisogno di attrezzature specializzate per ufficio

Descrizione: Requests to participate, together with the Declaration on Honour on Exclusion
Criteria and Selection Criteria, must be submitted by email to the following email address:
tenders@euam-ukraine.eu

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 14/09/2026 16:30:00 (UTC+03:
00) ora legale dell'Europa orientale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: European Union Advisory Mission for Civilian
Security Sector Reform Ukraine (EUAM Ukraine)
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito:
European Union Advisory Mission for Civilian Security Sector Reform Ukraine (EUAM Ukraine)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
European Union Advisory Mission for Civilian Security Sector Reform Ukraine (EUAM Ukraine)

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: European Union Advisory Mission for Civilian Security Sector Reform Ukraine
(EUAM Ukraine)
Numero di registrazione: 100000546
Servizio: Procurement Section
Indirizzo postale: 4V, Volodymyrskyi Uzviz
Localita: Kyiv
Codice postale: 01001
Paese: Ucraina
Referente: Procurement Section
E-mail: tenders@euam-ukraine.eu
Telefono: +380442996638
Indirizzo internet: https://www.euam-ukraine.eu/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.euam-ukraine.eu/our-mission
/tenders/
Profilo del committente: https://www.euam-ukraine.eu/our-mission/tenders/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
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Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUO0O)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d5a34324-af6a-46f8-94d0-b6ecd9d4c247 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 05/08/2026 10:59:35 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 546076-2026

Numero dell'edizione della GU S: 150/2026

Data di pubblicazione: 06/08/2026
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