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See the notice on TED website

547474-2026 - Gara
Spagna – Programmazione di software e servizi di consulenza – Contratación de los servicios de 
desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación tecnológica del sistema de información 
CRINEO, así como los servicios de desarrollo evolutivo y soporte técnico de los portales 
colaborativos, y el servicio de soporte técnico del sistema de información METAB, de la 
Dirección General de Salud Pública, mediante procedimiento abierto
OJ S 151/2026 07/08/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de 
la Conselleria de Sanidad
E-mail: scontratacion_san@gva.es
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información CRINEO, así como los servicios de desarrollo 
evolutivo y soporte técnico de los portales colaborativos, y el servicio de soporte técnico del 
sistema de información METAB, de la Dirección General de Salud Pública, mediante 
procedimiento abierto
Descrizione: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y 
renovación tecnológica del sistema de información CRINEO, así como los servicios de 
desarrollo evolutivo y soporte técnico de los portales colaborativos, y el servicio de soporte 
técnico del sistema de información METAB, de la Dirección General de Salud Pública, 
mediante procedimiento abierto
Identificativo della procedura: 18b3ec56-1897-4d5b-bcc4-c48f5cd76d16
Identificativo interno: 63/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212180 Servizi di programmazione di software medicale, 
72212900 Servizi di programmazione di software e sistemi informatici vari, 72220000 Servizi 
di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica, 72230000 Servizi di sviluppo di 
software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di sistemi, 72260000 
Servizi connessi al software, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72610000 Servizi di 
assistenza informatica per computer

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / València (ES523)

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/547474-2026
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Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 075 842,35 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Concordato preventivo con i creditori: Todos los establecidos en el DEUC y en la legislación 
vigente

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información CRINEO, así como los servicios de desarrollo 
evolutivo y soporte técnico de los portales colaborativos, y el servicio de soporte técnico del 
sistema de información METAB, de la Dirección General de Salud Pública, mediante 
procedimiento abierto
Descrizione: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y 
renovación tecnológica del sistema de información CRINEO, así como los servicios de 
desarrollo evolutivo y soporte técnico de los portales colaborativos, y el servicio de soporte 
técnico del sistema de información METAB, de la Dirección General de Salud Pública, 
mediante procedimiento abierto
Identificativo interno: 63/2026

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212180 Servizi di programmazione di software medicale, 
72212900 Servizi di programmazione di software e sistemi informatici vari, 72220000 Servizi 
di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica, 72230000 Servizi di sviluppo di 
software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di sistemi, 72260000 
Servizi connessi al software, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72610000 Servizi di 
assistenza informatica per computer

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / València (ES523)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 24
Altre informazioni sul rinnovo: Se podrá prorrogar por meses completos, desde un mínimo de 
1 mes hasta un máximo de 24 meses. Los servicios del contrato que se pueden prorrogar son 
los de desarrollo evolutivo y soporte técnico. El servicio de renovación tecnológica no es 
susceptible de prórroga.
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5.1.6.
 
Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 2.1 Compromiso de Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 13
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 2.2 Mayor titulación del equipo complementario.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 12
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 2.3 PRECIO.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 26
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 1.1 Propuesta técnica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 49

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BO1MZewDNGa7JOCXkOhcDg%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BO1MZewDNGa7JOCXkOhcDg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BO1MZewDNGa7JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BO1MZewDNGa7JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BO1MZewDNGa7JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BO1MZewDNGa7JOCXkOhcDg%3D%3D
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Termine per il ricevimento delle offerte: 08/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 10/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: CONSELLERIA DE SANIDAD, 6ª PLANTA
Data di apertura: 01/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: CONSELLERIA DE SANIDAD, 6ª PLANTA
Data di apertura: 17/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: CONSELLERIA DE SANIDAD, 6ª PLANTA
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Dirección General de Gestión Económica, 
Contratación e Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO 
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Informazioni sui termini per il riesame: Según lo dispuesto en la LCSP para los recursos en el 
artículo 44 y en el plazo regulado en el artículo 50.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de la Conselleria de 
Sanidad - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de 
la Conselleria de Sanidad
Numero di registrazione: 20897030133463
Numero di registrazione: S4611001A
Località: Valencia
Codice postale: 46010
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / València (ES523)
Paese: Spagna
Referente: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de la 
Conselleria de Sanidad
E-mail: scontratacion_san@gva.es
Telefono: +34 961928470

mailto:scontratacion_san@gva.es
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Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Località: MADRID
Codice postale: 28020
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Telefono: +034 913491446
Fax: +034 913491441
Altri referenti: 
Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Località: MADRID
Codice postale: 28020
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Telefono: +34 913491446
Fax: +34 913491441
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 91a535f1-ca4d-41ee-ae00-aaa346ac2b5a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 06/08/2026 11:34:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 547474-2026
Numero dell'edizione della GU S: 151/2026
Data di pubblicazione: 07/08/2026

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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