See the notice on TED website

549687-2026 - Gara

Francia — Servizi di assistenza per una rete di trasmissione dati — TIERCE MAINTENANCE
APPLICATIVE H24 - 7 JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN/WLAN

OJ S 151/2026 07/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Aéroports de Lyon
E-mail: sophie.combe@lyonaeroports.com
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita aeroportuali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 - 7 JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN
/WLAN
Descrizione: La Société Aéroports de Lyon dispose d'un réseau LAN/WLAN sous astreinte
H27 - 7 jours sur 7. Ce réseau est constitué de : Un réseau LAN (data et vidéo) composé
d'équipements Indoor et Outdoor ; Un réseau WLAN ; Une solution d'administration du réseau
(solution Extreme Networks et HiVision) ; Une solution de gestion des sauvegardes (HiVision
Solarwind Orion et Extreme Cloud Q). Le présent marché vise a renouveler le contrat de
Tierce Maintenance Applicative du réseau, qui arrive a échéance.
Identificativo della procedura: 5¢8d92ed-d46f-4379-a521-fb7¢c828b48a2
Identificativo interno: HA.25.11.077
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72315100 Servizi di assistenza per una rete di trasmissione
dati

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Aéroports de Lyon
Localita: LYON
Codice postale: 69125
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Attention : L'incapacité du candidat a délivrer le support et la
Tierce Maintenance Applicative en 24/7 est éliminatoire. L'incapacité du candidat a intervenir
sur site en moins de 2h (GTI) est éliminatoire.

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 - 7 JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN
/WLAN
Descrizione: La Société Aéroports de Lyon dispose d'un réseau LAN/WLAN sous astreinte
H27 - 7 jours sur 7. Ce réseau est constitué de : Un réseau LAN (data et vidéo) composé
d'équipements Indoor et Outdoor ; Un réseau WLAN ; Une solution d'administration du réseau
(solution Extreme Networks et HiVision) ; Une solution de gestion des sauvegardes (HiVision
Solarwind Orion et Extreme Cloud 1Q) ; Le présent marché vise a renouveler le contrat de
Tierce Maintenance Applicative du réseau, qui arrive a échéance.
Identificativo interno: HA.25.11.077

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72315100 Servizi di assistenza per una rete di trasmissione
dati

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Aéroports de Lyon
Localita: Lyon
Codice postale: 69125
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Attention : L'incapacité du candidat a délivrer le support et la
Tierce Maintenance Applicative en 24/7 est éliminatoire. L'incapacité du candidat a intervenir
sur site en moins de 2h (GTI) est éliminatoire.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Durata: 5 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Reconduction expresse 3 fois 1 an possible a l'issue de la
période ferme de 5 ans.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: La consultation a lieu en deux temps. Les candidats sont invités a
fournir préalablement un dossier de candidature avant toute remise d'offre. A l'issue de
I'analyse des candidatures selon les critéres énoncés dans le Réglement de Consultation, les
candidats admis seront invités par écrit a présenter une offre.

5.1.9. Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 26079 1176981.html

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 07/09/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/08/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Support et Tierce Maintenance Applicative
effectués H24 - 7 jours sur 7 (astreinte) Garantie d'intervention sur site en cas d'incident (GTI)
en moins de 2h obligatoire.
Accordo finanziario: Financement : budget Aéroports de Lyon. Les réglements sont effectués
par virement bancaire le 10 ou le 25, dans un délai de 45 jours a compter de la date de la
facture.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal judiciaire de Lyon
Informazioni sui termini per il riesame: Tribunal judiciaire de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Aéroports de Lyon

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Aéroports de Lyon
Numero di registrazione: 49342513600022
Indirizzo postale: bp113
Localita: Lyon
Codice postale: 69125
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
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E-mail: sophie.combe@lyonaeroports.com

Telefono: +33 472227331

Indirizzo internet: https://www.lyonaeroports.com/

Profilo del committente: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal judiciaire de Lyon
Numero di registrazione: 176 901 114 00403
Indirizzo postale: 67 rue Servient
Localita: Lyon
Codice postale: 69003
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: DEMATIS
Numero di registrazione: 45072478600030
Localita: Paris
Codice postale: 75015
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: contact@dematis.com
Telefono: +33 172365548
Indirizzo internet: www.dematis.com
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 612861f9-f96d-42cb-9dd0-81278686bfa1 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 05/08/2026 17:00:04 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 549687-2026

Numero dell'edizione della GU S: 151/2026

Data di pubblicazione: 07/08/2026
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