See the notice on TED website

55272-2026 - Gara

Austria — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — SAP S/4
OJ S 17/2026 26/01/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: AGES - Osterreichische Agentur fiir Gesundheit und Ernahrungssicherheit
GmbH
E-mail: ausschreibungen@ages.at
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: SAP S/4
Descrizione: Migration, laufender Support und Weitereentwicklung
Identificativo della procedura: 113999a5-42e6-47cf-a9a6-fa2ab80adbde
Identificativo interno: AU 01/2026
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72263000 Servizi di implementazione di software, 72261000
Servizi di assistenza software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

55272-2026

Lotto: LOT-4277

Titolo: SAP HCM (On Premise)

Descrizione: Migration von SAP HCM auf eine S/4 On-Premise-Umgebung, sowie Support-
und Weiterentwicklung nach der Migration und in den Folgejahren

Identificativo interno: 1

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Classificazione aggiuntiva (cpv): 72263000 Servizi di implementazione di software, 72261000
Servizi di assistenza software

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Durata: 48 Mesi

Informazioni generali

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Konzept

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Prasentation/Hearing

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Preis pro Personentag
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://gv.vergabeportal.at/Detail/234450

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://gv.vergabeportal.at/Detail/234450
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 23/02/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Wird das Angebot einer Bewerbergemeinschaft zugeschlagen, so haben die
erfolgreichen Bieter gemal’ ihrem Angebot eine Arbeitsgemeinschaft (ARGE = Gesellschaft
burgerlichen Rechts) zu bilden.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-8417
Titolo: SAP FI/CO/SD/MM (Public Cloud)
Descrizione: Migration und der Module SAP FI/CO/SD/MM auf SAP S/4 HANA Public Cloud
mittels selektivem Greenfield-Ansatz und Support sowie Weiterentwicklung in den Folgejahren
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72263000 Servizi di implementazione di software, 72261000
Servizi di assistenza software
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

55272-2026

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

Durata stimata
Data di inizio: 01/06/2026
Durata: 48 Mesi

Informazioni generali

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Konzept

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Ausarbeitung Use-Case

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Prasentation / Hearing

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Preis pro Personentag

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Indirizzo dei documenti di gara: https://gv.vergabeportal.at/Detail/234450
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5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://gv.vergabeportal.at/Detail/234450

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 23/02/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Wird das Angebot einer Bewerbergemeinschaft zugeschlagen, so haben die
erfolgreichen Bieter gemal’ ihrem Angebot eine Arbeitsgemeinschaft (ARGE = Gesellschaft
burgerlichen Rechts) zu bilden.

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 3

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

55272-2026

ORG-4744

Nome ufficiale: AGES - Osterreichische Agentur fiir Gesundheit und Ernahrungssicherheit
GmbH

Numero di registrazione: 9110016426280
Indirizzo postale: Spargelfeldstrale 191
Localita: Wien

Codice postale: 1220

Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

E-mail: ausschreibungen@ages.at

Telefono: +43 505550

Indirizzo internet: https://www.ages.at/

Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-8338
Nome ufficiale: Bundesverwaltungsgericht
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Numero di registrazione: 9110008059823
Indirizzo postale: Erdbergstral’e 192-196
Localita: Wien

Codice postale: 1030

Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefono: +43 160149

Indirizzo internet: https://www.bvwg.gv.at/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

55272-2026

Identificativo/versione dell'avviso: ed102e0e-4a26-4464-a9db-236f5383a506 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 23/01/2026 08:05:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,

ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 55272-2026

Numero dell'edizione della GU S: 17/2026
Data di pubblicazione: 26/01/2026
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