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556291-2026 - Gara

Italia — Servizi di assistenza sociale senza alloggio — APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI
PROTETTI E O FACILITATI E DI MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’
VULNERABILE, IN FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN
CARICO AL SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE

OJ S 153/2026 11/08/2026

Bando di gara — regime alleggerito

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: COMUNE DI FIRENZE - SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO
E-mail: raffaele.uccello@comune.fi.it
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E O FACILITATI E DI
MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN
FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
Descrizione: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER L’APPALTO
DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E/O FACILITATI E DI MEDIAZIONE FAMILIARE E
SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI
RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL SERVIZIO SOCIALE
PROFESSIONALE
Identificativo della procedura: 5bb90cae-12f6-45cc-a0a8-7be81676d3a1
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Come da disciplinare - Inversione procedimentale

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85312000 Servizi di assistenza sociale senza alloggio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 913 745,60 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
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Frode:

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Come da disciplinare
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Come da disciplinare

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Come da disciplinare

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Come da disciplinare

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Come da disciplinare
Fallimento: Come da disciplinare

Concordato preventivo con i creditori: Come da disciplinare

Corruzione: Come da disciplinare

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Come da disciplinare
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Come da disciplinare

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Come da disciplinare

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Come da disciplinare

Grave illecito professionale: Come da disciplinare

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Come da disciplinare
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Come da
disciplinare

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Come da disciplinare
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Come da disciplinare

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Come da disciplinare
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Come da disciplinare

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E O FACILITATI E DI
MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN
FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
Descrizione: APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E O FACILITATI E DI
MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN
FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
Identificativo interno: CUI S01307110484202400064

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85312000 Servizi di assistenza sociale senza alloggio

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 2 374 Giorni

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 913 745,60 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Come da disciplinare

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Come da disciplinare

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Come da disciplinare

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Come da disciplinare - Soglia di sbarramento
Descrizione: Come da Disciplinare 80 punti su 100
Categoria del criterio di aggiudicazione soglia: Punteggio minimo
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Come da Disciplinare 20 punti su 100
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: italiano
Indirizzo dei documenti di gara: https://start.toscana.it/tendering/tenders/032111-2026/view
/detail/1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://start.toscana.it/tendering/tenders/032111-2026/view
/detail/1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
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Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: TAR Tribunale amministrativo regionale della
Toscana
Informazioni sui termini per il riesame: Come da disciplinare

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: COMUNE DI FIRENZE - SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO
Numero di registrazione: 01307110484
Indirizzo postale: Viale De Amicis 21
Localita: Firenze
Codice postale: 50137
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia
E-mail: raffaele.uccello@comune.fi.it
Telefono: 0552767426
Indirizzo internet: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Profilo del committente: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: TAR Tribunale amministrativo regionale della Toscana
Numero di registrazione: 80045610484
Indirizzo postale: Via Ricasoli 40
Localita: Firenze
Codice postale: 50122
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia
E-mail: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono: 055267301
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5bb90cae-12f6-45cc-a0a8-7be81676d3a1 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara — regime alleggerito

Sottotipo di avviso: 20
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Data di trasmissione dell'avviso: 10/08/2026 10:45:53 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: italiano

Numero di pubblicazione dell'avviso: 556291-2026

Numero dell'edizione della GU S: 153/2026

Data di pubblicazione: 11/08/2026
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