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See the notice on TED website

560761-2026 - Gara
Spagna – Servizi di ristorazione e di distribuzione pasti – servicio de alimentación y cocina 
hospitalaria para el Hospital Psiquiátrico, el Hospital General y el Hospital Virgen de la Salud, así 
como el servicio de vending y la gestión de la cafetería del Hospital General y del Hospital 
Psiquiátrico
OJ S 155/2026 13/08/2026
Bando di gara – regime alleggerito
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Servicio de Salud de las Illes Balears
E-mail: departamentocontratacion@ibsalut.es
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: servicio de alimentación y cocina hospitalaria para el Hospital Psiquiátrico, el Hospital 
General y el Hospital Virgen de la Salud, así como el servicio de vending y la gestión de la 
cafetería del Hospital General y del Hospital Psiquiátrico
Descrizione: La empresa adjudicataria se compromete a realizar la gestión integral del 
servicio de alimentación y vending y el servicio de cafetería en todos los hospitales en 
colaboración con el Comité de Alimentación.
Identificativo della procedura: 72e8b0e6-d317-49fc-9242-9427442082ec
Identificativo interno: SSCC PA 166/26
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Abierto con criterios evaluables mediante juicios de 
valor y mediante aplicación de fórmulas

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55300000 Servizi di ristorazione e di distribuzione pasti
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55321000 Servizi di preparazione pasti, 55322000 Servizi di 
cottura pasti, 55330000 Servizi di caffetteria

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Mallorca (ES532)
Paese: Spagna

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Menorca (ES533)
Paese: Spagna

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/560761-2026
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2.1.3.
 
Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 9 187 277,14 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: servicio de alimentación y cocina hospitalaria para el Hospital Psiquiátrico, el Hospital 
General y el Hospital Virgen de la Salud, así como el servicio de vending y la gestión de la 
cafetería del Hospital General y del Hospital Psiquiátrico
Descrizione: La empresa adjudicataria se compromete a realizar la gestión integral del 
servicio de alimentación y vending y el servicio de cafetería en todos los hospitales en 
colaboración con el Comité de Alimentación.
Identificativo interno: SSCC PA 166/26

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55300000 Servizi di ristorazione e di distribuzione pasti
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55321000 Servizi di preparazione pasti, 55322000 Servizi di 
cottura pasti, 55330000 Servizi di caffetteria

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Mallorca (ES532)
Paese: Spagna

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Menorca (ES533)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Más del 10% de producto con certificación ecológica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Más del 10% de producto local.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica extras.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica ingestas (precio unitario dieta diaria).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica precios cafetería.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Composición de los menús.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Programas de calidad del servicio y sistemas de implantación de medidas 
correctoras en casos de incidencias.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Proyecto de organización y planificación del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 28
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Variedad de la oferta de las cafeterías y máquinas de vending de los hospitales.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 25/09/2026 13:20:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: IB-Salut - Departamento contratación
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: obligación durante todo el período de ejecución 
del contrato de no minorar unilateralmente las condiciones de trabajo en materia de salario y 
jornada de trabajo por los trabajadores o trabajadoras vinculados a la ejecución del contrato, 
establecidas en el convenio colectivo vigente, sin perjuicio de atender a los acuerdos 
explícitos entre la empresa y la representación de los trabajadores..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Servicio de Salud de las Illes Balears - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Informazioni sui termini per il riesame: hasta 2026-10-25+01:00
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Servicio de Salud de las Illes Balears - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE 
RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Servicio de Salud de las Illes Balears
Numero di registrazione: 20992950143055
Numero di registrazione: Q0719003F
Località: Palma
Codice postale: 07003
Suddivisione del paese (NUTS): Menorca (ES533)

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
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Paese: Spagna
Referente: Servicio de Salud de las Illes Balears
E-mail: departamentocontratacion@ibsalut.es
Telefono: +034 971175600
Indirizzo internet: http://www.ibsalut.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=f3Vk0eiCmKEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Località: Madrid
Codice postale: 28071
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Località: Madrid
Codice postale: 28071
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ESZZZ)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f2b104e5-7643-482a-98fe-7b157330a1f9  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
Data di trasmissione dell'avviso: 12/08/2026 10:09:50 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 560761-2026
Numero dell'edizione della GU S: 155/2026
Data di pubblicazione: 13/08/2026

mailto:departamentocontratacion@ibsalut.es
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