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564361-2026 - Gara

Germania — Servizi di sicurezza — Sicherheitsleistungen im Humboldt Forum
OJ S 156/2026 14/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Humboldt Forum Service GmbH
E-mail: markus.schmitz-peiffer@humboldt-service.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita governativa
centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Sicherheitsleistungen im Humboldt Forum
Descrizione: Sicherheitsleistungen im Humboldt Forum
Identificativo della procedura: dcd1bce8-873f-424e-82df-daa5d13d2e50
Identificativo interno: HFS_Sicherheitsleistungen
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Schlof3platz
Localita: Berlin
Codice postale: 10178
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Humboldt Forum

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y9MMQ1E# Die Auftraggeber geht
von einem geschatzten Volumen der Rahmenvereinbarung von insgesamt 20.000 Stunden
Uber eine Laufzeit von vier Jahren aus, was einem durchschnittlichen Jahresvolumen von
5.000 Stunden entspricht. Diese Schatzmenge kann die Auftraggeber um maximal 20 %
Uberschreiten (Hochstmenge). Das Recht der Auftraggeber zum Abruf von
Sicherheitsdienstleistungen besteht nur so lange, bis ein Gesamtvolumen von 24.000 Stunden
erreicht ist. Ist die Hochstmenge erreicht, endet die Abrufberechtigung aus dieser
Rahmenvereinbarung automatisch, ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Zulassige
Auftragsanderungen nach § 132 GWB bleiben davon unberihrt.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Partecipazione a un'organizzazione criminale: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Frode: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Corruzione: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Insolvenza: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Amministrazione controllata: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Cessazione di attivita: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Grave illecito professionale: s. Ziffer 6.5 der 2_Bewerbungsbedingungen
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: s. Ziffer 6.5 der
2_Bewerbungsbedingungen

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Sicherheitsleistungen im Humboldt Forum
Descrizione: Auftragsgegenstandlich ist die Erbringung von Sicherheitsleistungen fir den
Auftraggeber im Humboldt Forum. Die Sicherheitsleistungen umfassen den Museumsdienst
und den Kulturgutschutz (ca. 95 %) sowie Sonder- und Streifendienste (ca. 5 %). Der
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Museumsdienst/Kulturgutschutz umfasst den Schutz von Ausstellungsobjekten, die
Gewahrleistung und Umsetzung hdchster Sicherheitsstandards fur die ausgestellten
Sammlungsobjekte des Museums fur Asiatische Kunst, des Ethnologischen Museums und der
Stiftung Humboldt Forum im Berliner Schloss sowie (Dauer-)Leihgaben anderer Museen und
Institutionen wahrend der Offnungszeiten des Humboldt Forums im zuvor zugewiesenen
Zustandigkeitsbereich, einschlieRlich der Alarmverfolgung, Kontrollen und Meldungen von
sicherheitsrelevanten Vorkommnissen und Ereignissen sowie Schadlingen. Zudem umfasst er
die serviceorientierte Betreuung der Anliegen des Publikums sowie die Erste Hilfe und
Beteiligung an der Raumung bzw. Evakuierung im Ereignisfall.

Identificativo interno: HFS_Sicherheitsleistungen

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Schlof3platz
Localita: Berlin
Codice postale: 10178
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: Humboldt Forum

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/11/2026
Data di fine durata: 31/10/2030

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: - Handelsregisterauszug: Nachweis der Eintragung im
Handelsregister des Staates, in dem der Bieter niedergelassen ist, der nicht alter als drei
Monate zum Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist sein darf. Ist ein Bieter nach dem Recht
des Staates, in dem er niedergelassen ist, nicht zur Eintragung in ein Berufs- oder
Handelsregister verpflichtet, hat er dariber und tUber die Grinde (z.B. die Rechtsform) eine
entsprechende Eigenerklarung abzugeben. - Alternativer Nachweis: Sofern der Bieter nicht im
Handelsregister verzeichnet ist, gentigt der Nachweis der erlaubten Berufsaustbung auf
andere Weise (z.B. Eintragung in ein Partnerschafts- oder Vereinsregister, Mitgliedschaft in
einer wirtschaftsstandischen Vereinigung).

Criterio: Fatturato annuo generale
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Descrizione del criterio di selezione: - Gesamtumsatz Gesamtjahresumsatze (netto) bezogen
auf die letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre (2023, 2024 und 2025).
Mindestanforderung: Der Gesamtumsatz (netto) pro Jahr 2023, 2024 und 2025 muss
mindestens 1.400.000,00 EUR betragen haben.

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Spezifische Jahresumsatze (netto) fur Leistungen im
Tatigkeitsbereich des Auftrags (Sicherheitsleistungen) bezogen auf die letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahre (2023, 2024, 2025).

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: - Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung fur
Personen-, Sach- und Vermdgensschaden fur Tatigkeiten, die Gegenstand dieses Auftrags
sind. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht alter als sechs
Monate sein und muss die mit dem Versicherungsunternehmen vereinbarten
Deckungssummen ausweisen. Mindestanforderung: Die Deckungssumme der
Betriebshaftpflichtversicherung muss je Schadenfall die folgenden Mindestdeckungssummen
ausweisen: - EUR 3 Millionen fur Personenschaden - EUR 10 Millionen fir Sachschaden -
EUR 10 Millionen fr Vermdgensschaden - EUR 20.000 fur Schlisselschaden - EUR 10
Millionen flr das Abhandenkommen bewachter Sachen Der Nachweis einer vorlaufigen
Deckung nach § 49 VVG oder einer verbindlichen Erklarung eines Versicherers, den Bieter im
Auftragsfall mit einem entsprechenden Versicherungsschutz auszustatten, wie z.B. ein
Angebot, ist ausreichend.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: - Geeignete Referenzen uber friher ausgeflhrte Auftrage
in Form einer Liste der in den letzten drei Jahren vor Ablauf der Angebotsfrist erbrachten
wesentlichen Leistungen mit Beschreibung der tatsachlich erbrachten Leistungen, Angabe des
Werts, des Erbringungszeitraums, des 6ffentlichen oder privaten Auftraggebers einschliel3lich
Angaben zu einem kompetenten Ansprechpartner mit Kontaktdaten sowie einer Erklarung ob
die auftragsgegenstandlichen Leistungen als Auftragnehmer, Unterauftragnehmer oder
Mitglied einer Arbeitsgemeinschaft erbracht worden sind. Mindestanforderungen: Es wird der
Nachweis von Erfahrungen im Bereich der hier zu vergebenden Leistungen durch Angabe von
insgesamt mindestens drei in den letzten drei Jahren vor Ablauf der Angebotsfrist im
Wesentlichen ausgefuhrten Referenzauftragen (jeweils gesonderte Vertragsverhaltnisse)
gefordert. Die mindestens drei nachzuweisenden Referenzauftrage mussen mit dem hier zu
vergebenden Auftrag in Art und Umfang vergleichbar sein. Dies ist der Fall, wenn die
folgenden Merkmale vollstandig erfullt sind: Jede der insgesamt min. drei einzureichenden
Referenzen muss die folgenden Merkmale jeweils vollstandig erflllen: - Erbringung von
Sicherheitsdienstleistungen und/oder Erbringung von Streifen- und Sonderdienste Mindestens
zwei der insgesamt min. drei einzureichenden Referenzen mussen das folgende Merkmal
vollstandig erfullen: - Durchfuhrung von Aufsichtsdiensten in Innen- und in Auflenbereichen
Mindestens zwei der insgesamt min. drei einzureichenden Referenzen miussen das folgende
Merkmal vollstandig erfullen: - Erbringung von Sicherheitsleistungen fur einen Auftraggeber
aus dem musealen Bereich, einschlie3lich des Schutzes von Ausstellungsobjekten
Mindestens eine der insgesamt min. drei einzureichenden Referenzen muss die folgenden
Merkmale vollstandig erfullen: - Durchfihrung von Veranstaltungsdiensten mit
Einlasskontrollen und Bihnenuberwachung bei reprasentativen politischen und
gesellschaftlichen Veranstaltungen Es muss anhand der Angaben des Bewerbers Uberprifbar
sein, ob die vorstehend genannten Merkmale erfllt sind, d.h. die Bewerber sind aufgefordert,
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in der Beschreibung des jeweiligen Referenzprojekts auf die genannten Merkmale
einzugehen, sofern diese vom Bewerber als erfullt angesehen werden.

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: - Erklarung, aus der die durchschnittliche jahrliche Zahl
an fest angestellten Mitarbeitern und Fihrungskraften hervorgeht, die im Betrieb des Bieters in
den letzten drei Jahren (2026, 2025, 2024 ) vor Ablauf der Angebotsfrist beschaftigt waren.
Mindestanforderung: Mindestens 60 fest angestellte Mitarbeiter im Durchschnitt der letzten
drei Jahre (2026, 2025, 2024).

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita

Descrizione del criterio di selezione: - Weiterhin legt der Bieter einen Nachweis Uber eine
Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2015 (oder vergleichbar) als MaRnahme zur
Qualitatssicherung vor. - Zudem legt der Bieter einen Nachweis Uber eine Zertifizierung nach
DIN 77200-1:2022-10 (oder jeweils vergleichbar) als Sicherheitsdienstleister vor.

Criterio: Proporzione di subappalto

Descrizione del criterio di selezione: - Erklarung Uber eine beabsichtigte
Unterauftragsvergabe, aus der hervorgeht, ob die Vergabe an Unterauftragnehmer
beabsichtigt ist. Soweit dies beabsichtigt wird, ist der Unterauftragnehmer beziehungsweise
sind diese Unterauftragnehmer sowie die Art der Leistung zu benennen.

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 02/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YOMMQ1E
/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YOMMQ1E

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YOIMMQ1E
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 8 Settimane
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Auftraggeberin kann die Bieter unter Einhaltung der
Grundsatze der Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende oder
unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen oder zu vervollstandigen (§ 56
Abs. 2 VgV). Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
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Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir Preisangaben, wenn es sich um unwesentliche
Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verandern oder die
Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen (§ 56 Abs. 3 VgV). Die
Unterlagen sind vom Bieter nach Aufforderung durch die Auftraggeberin innerhalb einer
festzulegenden angemessenen Frist vorzulegen (§ 56 Abs. 4 VgV). Ein Anspruch der Bieter
auf eine Nachforderung von Unterlagen besteht nicht. Angebote, die nicht die geforderten
beziehungsweise bei Ausibung der vorgenannten Mdglichkeit nicht die nachgeforderten
Unterlagen enthalten, werden ausgeschlossen (§ 57 Abs. 1 Nr. 2 VgV).

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 14/09/2026 12:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Eine Ubertragung der Aufgaben und Pflichten
des personlichen Ansprechpartners des Auftragnehmers sowie des Einsatzleiters auf einen
Unterauftragnehmer ist ausgeschlossen (Selbstausfuhrungsgebot, siehe § 8 der
Rahmenvereinbarung).

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammern des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: (1) Die Vergabekammer leitet ein
Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein
Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen
Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht.
Ein Unternehmen ist nicht antragsbefugt, soweit es sich auf die Unwirksamkeit einer
Rechtsverordnung nach § 5 des Bundestariftreuegesetzes beruft, wenn die Unwirksamkeit
dieser Rechtsverordnung nicht durch rechtskraftigen Beschluss nach § 98 Absatz 4 Satz 1 des
Arbeitsgerichtsgesetzes festgestellt ist. Das Unternehmen hat darzulegen, dass ihm durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1.der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat; der Ablauf
der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2.Verstol3e gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3.VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4.mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
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wollen, vergangen sind, 5.ein offensichtlicher Missbrauch des Antrags- oder
Beschwerderechts gemaf § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Humboldt Forum Service GmbH

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Humboldt Forum Service GmbH

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Humboldt Forum Service GmbH
Numero di registrazione: 10178
Indirizzo postale: Spreeufer 5
Localita: Berlin
Codice postale: 10178
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania
Referente: Herr Markus Schmitz-Peiffer
E-mail: markus.schmitz-peiffer@humboldt-service.de
Telefono: +49 30 4036 115 12
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammern des Bundes
Numero di registrazione: 53113
Indirizzo postale: Bundeskanzlerplatz 2
Localita: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: 0228 9499-0
Fax: 0228 9499-163
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
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Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6313a5cb-0b30-4e3b-b400-79a0a21828ee - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 12/08/2026 18:37:14 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 564361-2026

Numero dell'edizione della GU S: 156/2026

Data di pubblicazione: 14/08/2026
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