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See the notice on TED website

565261-2026 - Gara
Spagna – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Contratación de una plataforma de administración electrónica en modalidad Software como 
Servicio (SaaS) que facilite a esta entidad la adopción de un sistema de tramitación 
administrativa conforme al marco legal vigente
OJ S 156/2026 14/08/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Alcaldía del Ayuntamiento de Güímar
E-mail: yrcasanova@guimar.es
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Contratación de una plataforma de administración electrónica en modalidad Software 
como Servicio (SaaS) que facilite a esta entidad la adopción de un sistema de tramitación 
administrativa conforme al marco legal vigente
Descrizione: Disponer de las herramientas y recursos necesarios para garantizar la relación 
electrónica con los sujetos obligados jurídicamente y con las personas físicas que así lo 
decidan. Tramitar electrónicamente todos los expedientes. Garantizar el derecho a la 
información y la transparencia. Garantizar el funcionamiento electrónico interno de la 
Administración. Trabajar de forma coordinada e interoperable con otras Administraciones.
Identificativo della procedura: 899833ae-5156-42c8-ba85-ea6c1a227945
Identificativo interno: 2679/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di 
consulenza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ESZZZ)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 576 700,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/565261-2026
mailto:yrcasanova@guimar.es
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Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Insolvenza: Según lo dispuesto en la cláusula 10.2 del PCAP, donde se establece que los 
licitadores no pueden estar incursos en ninguna de las prohibiciones para contratar del 
artículo 71 LCSP

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Contratación de una plataforma de administración electrónica en modalidad Software 
como Servicio (SaaS) que facilite a esta entidad la adopción de un sistema de tramitación 
administrativa conforme al marco legal vigente
Descrizione: Disponer de las herramientas y recursos necesarios para garantizar la relación 
electrónica con los sujetos obligados jurídicamente y con las personas físicas que así lo 
decidan. Tramitar electrónicamente todos los expedientes. Garantizar el derecho a la 
información y la transparencia. Garantizar el funcionamiento electrónico interno de la 
Administración. Trabajar de forma coordinada e interoperable con otras Administraciones.
Identificativo interno: 2679/2026

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di 
consulenza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ESZZZ)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Módulo integrado de mensajería y chat corporativo.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Repositorio de modelos de expedientes electrónicos.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Sistema integrado de cita previa.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria Técnica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=G9oWpGgxiezN3k3tjedSGw%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=G9oWpGgxiezN3k3tjedSGw%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Ayuntamiento de Güímar
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: De acuerdo con la cláusula 23 del PCAP.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=G9oWpGgxiezN3k3tjedSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=G9oWpGgxiezN3k3tjedSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=G9oWpGgxiezN3k3tjedSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=G9oWpGgxiezN3k3tjedSGw%3D%3D
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5.1.15.
 
Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Alcaldía del Ayuntamiento de Güímar - TRIBUNAL 
ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PÚBLICOS DE CANARIAS
Informazioni sui termini per il riesame: 15 días hábiles desde publicación (art. 50 LCSP). Huso 
horario peninsular
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Alcaldía del Ayuntamiento de Güímar - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS 
PÚBLICOS DE CANARIAS

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Alcaldía del Ayuntamiento de Güímar
Numero di registrazione: 31071810150941
Numero di registrazione: P3802000D
Località: Güímar
Codice postale: 38500
Suddivisione del paese (NUTS): Tenerife (ES709)
Paese: Spagna
Referente: Alcaldía del Ayuntamiento de Güímar
E-mail: yrcasanova@guimar.es
Telefono: 922526100
Indirizzo internet: http://sede.guimar.gob.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=U09onNSTeHQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PÚBLICOS DE CANARIAS
Località: Santa Cruz de Tenerife
Codice postale: 38071
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Altri referenti: 
Nome ufficiale: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS PÚBLICOS DE CANARIAS
Località: Santa Cruz de Tenerife
Codice postale: 38071
Suddivisione del paese (NUTS): Tenerife (ES709)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

mailto:yrcasanova@guimar.es
http://sede.guimar.gob.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U09onNSTeHQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U09onNSTeHQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Identificativo/versione dell'avviso: cbc3bb74-8267-413c-91e1-5359cf70e487  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 13/08/2026 14:27:08 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 565261-2026
Numero dell'edizione della GU S: 156/2026
Data di pubblicazione: 14/08/2026
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