See the notice on TED website

568459-2026 - Gara

Finlandia — Servizi di personale e di foglio paga — Henkilostohallintopalvelut ja naihin palveluihin
liittyvat tietojarjestelmat kokonaispalveluna

OJ S 157/2026 17/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi - Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Kotkan kaupunki
E-mail: hankintasuunnittelu@kotka.fi
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Henkildstohallintopalvelut ja naihin palveluihin liittyvat tietojarjestelmat
kokonaispalveluna
Descrizione: Kotkan kaupungin (hankintayksikkd) henkildstéasioiden yksikko (tilaaja) pyytaa
tarjouksia palkkapalveluiden toimijasta, henkildstohallintopalveluista seka niita tukevista
tietojarjestelmista (palvelukokonaisuus) tarjouspyynndn ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankintasopimus tehdaan toistaiseksi voimassa olevana yhden, kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjoajan (hankinta-asiakirjoissa palveluntuottaja, toimittaja) kanssa.
Sopimuskaudella palveluntuottaja tuottaa palvelukokonaisuutena tilaajan ulkoistamat
palkanmaksupalvelun ja henkildstdhallinnon palvelut tarjouspyynndn liitteiden mukaisesti.
Palveluiden tuottamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa lainsaadantoa,
palveluntuottajaa ja tilaajaa velvoittavia valtakunnallisia asetuksia, lausuntoja, ohjeita ja hyvaa
kirjanpitotapaa. Edellda mainittujen palveluiden lisaksi osana palvelukokonaisuutta
palveluntuottaja toimittaa tilaajan kayttéon palvelutuotannon edellyttamat, taysin
tuotantokaytossa olevat tietojarjestelmat SaaS-palveluna (jarjestelmakokonaisuus)
tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Mikali tarjoaja kayttaa naiden SaaS-palveluiden
tuottamiseen alihankkijoina jarjestelmatoimittajia, on nama hankinta-asiakirjoissa ohjeistetun
mukaisesti ilmoitettava tarjouksessa.
Identificativo della procedura: 30b6a848-a08b-4188-92e3-65d97bcc3c93
Identificativo interno: 2026616963
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 79631000 Servizi di personale e di foglio paga
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo
O per le risorse umane

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
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Ovunque nel paese in questione

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Hankinnassa on kyse sekamuotoisesta sopimuksesta, joka
sisaltda seka palvelu- ettd tavarahankintaa: 1) asiantuntijapalvelut 2)
asiantuntijapalvelutuotantoa tukevat ja osittain tilaajan sopimusaikana suoraan kayttamat
tietojarjestelmat. Hankintayksikdn arvion mukaan hankittavat asiantuntijapalvelut muodostavat
arvoltaan suurimman osuuden koko hankinnan ennakoidusta kokonaisarvosta.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Henkildstdhallintopalvelut ja naihin palveluihin liittyvat tietojarjestelmat
kokonaispalveluna
Descrizione: Kotkan kaupungin (hankintayksikkd) henkildéstéasioiden yksikko (tilaaja) pyytaa
tarjouksia palkkapalveluiden toimijasta, henkildstohallintopalveluista seka niita tukevista
tietojarjestelmista (palvelukokonaisuus) tarjouspyynnén ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankintasopimus tehdaan toistaiseksi voimassa olevana yhden, kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjoajan (hankinta-asiakirjoissa palveluntuottaja, toimittaja) kanssa.
Sopimuskaudella palveluntuottaja tuottaa palvelukokonaisuutena tilaajan ulkoistamat
palkanmaksupalvelun ja henkiléstohallinnon palvelut tarjouspyynnén liitteiden mukaisesti.
Palveluiden tuottamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa lainsaadantoa,
palveluntuottajaa ja tilaajaa velvoittavia valtakunnallisia asetuksia, lausuntoja, ohjeita ja hyvaa
kirjanpitotapaa. Edellda mainittujen palveluiden lisaksi osana palvelukokonaisuutta
palveluntuottaja toimittaa tilaajan kayttdon palvelutuotannon edellyttamat, taysin
tuotantokaytossa olevat tietojarjestelmat SaaS-palveluna (jarjestelmakokonaisuus)
tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Mikali tarjoaja kayttaa naiden SaaS-palveluiden
tuottamiseen alihankkijoina jarjestelmatoimittajia, on nama hankinta-asiakirjoissa ohjeistetun
mukaisesti ilmoitettava tarjouksessa.
Identificativo interno: 2026616963

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 79631000 Servizi di personale e di foglio paga
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo
0 per le risorse umane

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

Informazioni supplementari: Hankinnassa on kyse sekamuotoisesta sopimuksesta, joka
sisaltaa seka palvelu- ettd tavarahankintaa: 1) asiantuntijapalvelut 2)
asiantuntijapalvelutuotantoa tukevat ja osittain tilaajan sopimusaikana suoraan kayttamat
tietojarjestelmat. Hankintayksikdn arvion mukaan hankittavat asiantuntijapalvelut muodostavat
arvoltaan suurimman osuuden koko hankinnan ennakoidusta kokonaisarvosta.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Hinnan enimmaispistemaara 70 pistettd. Hinnan kokonaisvertailuhinta
muodostuu kayttdonottoprojektin, palvelusopimuskauden kiintean kuukausimaksun
(painokertoimena 12 kk) ja suoriteperusteisina laskutettavien palveluiden (painokertoimina
arviot yhden vuoden suoritemaaristd) tarjoushintojen summasta.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Laadun enimmaispistemaara 30 pistetta. Laatuvertailussa tarjoaja saa pisteita
siitd, kuinka laajalla kokonaisratkaisulla se pystyy kokonaisuuden tuottamaan. Laatupisteet
jakautuvat seuraavasti: - tarjottu jarjestelmakokonaisuus toteutetaan enintadan kahdella (2)
erillisella ohjelmalla = 30 pistetta - tarjottu jarjestelmakokonaisuus toteutetaan enintaan neljalla
(4) erillisella ohjelmalla = 15 pistetta - tarjottu jarjestelmakokonaisuus toteutetaan yli viidella (5)
erillisella ohjelmalla = 0 pistetta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 28/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi’kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-
4e2f-a843-c479cebebf11

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-
4e2f-a843-c479cebebf11
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 18/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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5.1.15.

5.1.16.

Data di apertura: 18/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Tecniche

Accordo quadro:

Nessun accordo quadro

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankintalain muutoksenhakua koskevien pykalien

mukaisesti.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

568459-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: Kotkan kaupunki
Numero di registrazione: 0160225-7
Indirizzo postale: PL 205

Localita: Kotka

Codice postale: 48101

Suddivisione del paese (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Paese: Finlandia

Referente: Hankintasuunnittelu
E-mail: hankintasuunnittelu@kotka.fi
Telefono: +358 401828570

Indirizzo internet: https://www.kotka.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0002

Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki

Codice postale: 00520

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Paese: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono: +358 295643300

Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
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8.1.

ORG-0003

Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)

Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki

Codice postale: 00100

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Referente: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30

Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

568459-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 6437e376-8c31-46¢c8-89a7-8956bc0fb9d6 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 14/08/2026 07:37:37 (UTC+00:00) ora dell'Europa

occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 14/08/2026 07:37:38 (UTC+00:

00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 568459-2026
Numero dell'edizione della GU S: 157/2026
Data di pubblicazione: 17/08/2026
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