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See the notice on TED website

569336-2026 - Risultati
Italia – Servizi ospedalieri e affini – Procedura aperta sopra soglia comunitaria, ai sensi dell'art. 
71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del servizio di supporto assistenziale da svolgersi con 
personale OSS, per la durata di un anno, con opzione di rinnovo di un ulteriore anno, per le 
esigenze delle UU.OO. dell'A.O.U.
OJ S 157/2026 17/08/2026
Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: U.O.C. Settore Provveditorato - Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico 
Gaetano Martino di Messina
E-mail: protocollo@pec.polime.it
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Procedura aperta sopra soglia comunitaria, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, 
per l'affidamento del servizio di supporto assistenziale da svolgersi con personale OSS, per la 
durata di un anno, con opzione di rinnovo di un ulteriore anno, per le esigenze delle UU.OO. 
dell'A.O.U.
Descrizione: Procedura aperta sopra soglia comunitaria, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36
/2023, per l'affidamento del servizio di supporto assistenziale da svolgersi con personale OSS, 
per la durata di un anno, con opzione di rinnovo di un ulteriore anno, per le esigenze delle UU.
OO. dell'A.O.U.
Identificativo della procedura: 351588bf-0c07-4195-acac-db52a536c021
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85110000 Servizi ospedalieri e affini

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Messina MESSINA (ME)
Suddivisione del paese (NUTS): Messina (ITG13)
Paese: Italia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 864 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/569336-2026
mailto:protocollo@pec.polime.it
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5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Procedura aperta sopra soglia comunitaria, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, 
per l'affidamento del servizio di supporto assistenziale da svolgersi con personale OSS, per la 
durata di un anno, con opzione di rinnovo di un ulteriore anno, per le esigenze delle UU.OO. 
dell'A.O.U.
Descrizione: Procedura aperta sopra soglia comunitaria, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36
/2023, per l'affidamento del servizio di supporto assistenziale da svolgersi con personale OSS, 
per la durata di un anno, con opzione di rinnovo di un ulteriore anno, per le esigenze delle UU.
OO. dell'A.O.U.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85110000 Servizi ospedalieri e affini
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Opzione di rinnovo di un ulteriore anno

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Messina MESSINA (ME)
Suddivisione del paese (NUTS): Messina (ITG13)
Paese: Italia

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 864 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Criterio 2 Metodologie e tecniche operative con riferimento a: Organigramma e 
funzionigramma del servizio appaltato, con indicazione del numero totale dei dipendenti 
assegnati all'appalto, titoli posseduti e inquadramento CCNL, livelli di responsabilità, numero 
di ore annue totali offerte. Procedure di intervento e relative soluzioni da adottare per garantire 
la continua e regolare esecuzione del servizio per assenze programmate e non programmate, 
impegno a coperture di situazioni di emergenza in termini di 10 giorni l'anno.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Criterio 1 Progetto organizzativo e funzionale di gestione con riferimento alla 
qualità espressa attraverso la descrizione di: Struttura organizzativa proposta per l'esecuzione 
del servizio, giornata, settimana, mese tipo turni, mansionario, responsabilità direttiva e/o di 
coordinamento, modalità di sostituzione del personale, modalità di contenimento del turn-over, 
presentazione del sistema di programmazione al cliente/utente, circolazione delle informazioni 
e di verifica delle attività.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Criterio 3 Progetto gestionale con riferimento a: Gestione flessibile di una 
pluralità di unità operative appartenenti allo stesso padiglione, sì da rispondere in modo 
dinamico ad eventuali sopravvenute variazioni di esigenze di servizio che coinvolgano più 
strutture in termini di impiego del personale e la continuità dell'impegno in relazione alle 
eventuali variazioni di occupazioni di ciascuna struttura.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Criterio 5 Attività formazione,qualificazione e aggiornamento professionale in 
ambito socio-assistenziale: Programma di formazione del personale impiegato nell'appalto, 
numero e descrizione della tipologia dei corsi offerti e delle ore dedicate, per argomenti e 
tematiche, anche oltre l'aggiornamento obbligatorio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Criterio 6 Eventuali proposte migliorative rispetto a quanto richiesto.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Criterio 4 Struttura tecnico-organizzativa del gestore dedicata al servizio 
appaltato: Consistente nelle modalità d'effettuazione delle attività di direzione e 
coordinamento, nonché al sistema di autocontrollo per la verifica del proprio operato in merito 
al rispetto della metodologia di lavoro, nei programmi di lavoro giornalieri e periodici che 
evidenzi criticità e azioni correttive.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Offerta Economica - Importo Espresso in Euro
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: TAR Sicilia - Catania
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: U.O.C. Settore Provveditorato - Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico Gaetano 
Martino di Messina
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
U.O.C. Settore Provveditorato - Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico Gaetano Martino 
di Messina

6. Risultati

Valore di tutti i contratti assegnati in questo avviso: 1 719 480,00 EUR

6.1.  Risultati: identificativo del lotto: LOT-0001
Status del processo di selezione: È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2.  Informazioni sui vincitori
Vincitore: 
Nome ufficiale: Cooperativa sociale e di lavoro Operatori Sanitari Associati
Offerta: 
Identificativo dell'offerta: 3
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0001
Valore dell'offerta: 1 719 480,00 EUR
Subappalto: No
Informazioni sull'appalto: 
Identificativo dell'appalto: 000198
Data di selezione del vincitore: 23/07/2025
Data di conclusione dell'appalto: 13/10/2025

6.1.4.  Informazioni statistiche
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 10

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: U.O.C. Settore Provveditorato - Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico 
Gaetano Martino di Messina
Numero di registrazione: 03051890832
Indirizzo postale: Via Consolare Valeria n. 1
Località: MESSINA (ME)
Codice postale: 98125
Suddivisione del paese (NUTS): Messina (ITG13)
Paese: Italia
E-mail: protocollo@pec.polime.it
Telefono: +39 0902213970
Indirizzo internet: https://www.polime.it/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: TAR Sicilia - Catania
Numero di registrazione: 93159470876

mailto:protocollo@pec.polime.it
https://www.polime.it/
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Indirizzo postale: Via Istituto Sacro Cuore n. 22
Località: CATANIA (CT)
Codice postale: 95100
Suddivisione del paese (NUTS): Catania (ITG17)
Paese: Italia
E-mail: tarct-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Indirizzo internet: https://www.giustizia-amministrativa.it
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Cooperativa sociale e di lavoro Operatori Sanitari Associati
Numero di registrazione: 07056830586
Indirizzo postale: Via Lucio Volumnio n. 1
Località: Roma (RM)
Codice postale: 00178
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
E-mail: ufficiogare@osa.coop
Telefono: 06710661
Fax: 0671066440
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT-0001

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 66fa476e-01cc-424a-8965-48946bf552ad  -  01
Tipo di formulario: Risultati
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 29
Data di trasmissione dell'avviso: 14/08/2026 10:34:37 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 569336-2026
Numero dell'edizione della GU S: 157/2026
Data di pubblicazione: 17/08/2026
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