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See the notice on TED website

574174-2025 - Risultati
Croazia – Servizi di manutenzione e riparazione di software – Usluga održavanja i nadogradnje 
Jedinstvenog IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te izračun indikatora za procjenu 
kapaciteta JLP(R)S
OJ S 168/2025 03/09/2025
Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
E-mail: nabava@mpu.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Usluga održavanja i nadogradnje Jedinstvenog IT sustava za prikupljanje i pohranu 
podataka te izračun indikatora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
Descrizione: Predmet nabave je održavanje i nadogradnja Jedinstvenog informacijskog 
sustava za prikupljanje i pohranu podataka te izračun indikatora za procjenu kapaciteta 
jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave, koji je razvijen u okviru ESF projekta 
„Optimizacija sustava lokalne i područne (regionalne) samouprave“. Predmet nabave detaljno 
je definiran Troškovnikom - II. dio i Tehničkom specifikacijom- izmjena- III. dio koji čine 
sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi.
Identificativo della procedura: 6cb090e2-413f-475e-9040-1a1ab39ff0fd
Identificativo interno: 169/24
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Ministarstvo pravosuđa, uprave i digitalne transformacije

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 180 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

5. Lotto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/574174-2025
mailto:nabava@mpu.hr
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5.1.
 
Lotto: LOT-0000
Titolo: Usluga održavanja i nadogradnje Jedinstvenog IT sustava za prikupljanje i pohranu 
podataka te izračun indikatora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
Descrizione: Predmet nabave je održavanje i nadogradnja Jedinstvenog informacijskog 
sustava za prikupljanje i pohranu podataka te izračun indikatora za procjenu kapaciteta 
jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave, koji je razvijen u okviru ESF projekta 
„Optimizacija sustava lokalne i područne (regionalne) samouprave“. Predmet nabave detaljno 
je definiran Troškovnikom - II. dio i Tehničkom specifikacijom- izmjena - III. dio koji čine 
sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi.
Identificativo interno: 169/24

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia 
dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Ministarstvo pravosuđa, uprave i digitalne transformacije

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 180 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Stručno iskustvo stručnjaka
Descrizione: Naručitelj kao drugi kriterij određuje tehničku kvalitetu ponude kroz nekoliko 
podkriterija, koja se promatra kroz stručna iskustva stručnjaka u području koja su vezana uz 
predmet nabave, kako bi se osigurala uspješna i pravovremena provedba ugovora o uslugama 
koje su predmet ove nabave. S obzirom na ozbiljnost i složenost usluga koje se nabavljaju te s 
obzirom da će ovi stručnjaci biti odgovorni za koordinaciju različitih izvršitelja, Naručitelj je 
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stava kako je za uspješno i pravovremeno izvršenje usluga nužno da u izvršenju usluga koji su 
predmet ove nabave sudjeluje gospodarski subjekt, odnosno, stručnjaci sa značajnim 
dodatnim iskustvom, i to upravo kako je navedeno/traženo u ovoj Dokumentaciji o nabavi. 
Maksimalan broj bodova koji ponuditelj može ostvariti u okviru ovog kriterija je 60 bodova. 
Stručno iskustvo stručnjaka određuje se dodjelom bodova sukladno tablici koja se nalazi u 
dokumentu Kriterij za odabir- IV. dio koji je sastavni dio ove dokumentacije.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Ulteriori committenti: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE

6. Risultati

Valore di tutti i contratti assegnati in questo avviso: 82 884,00 EUR

6.1.  Risultati: identificativo del lotto: LOT-0000
Status del processo di selezione: È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2.  Informazioni sui vincitori
Vincitore: 
Nome ufficiale: ERICSSON NIKOLA TESLA d.d.
Offerta: 
Identificativo dell'offerta: TEN-0001
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0000
Valore dell'offerta: 82 884,00 EUR
L'offerta è stata classificata: sì
Classificazione nell'elenco dei vincitori: 1
L'offerta è una variante: no
Subappalto: No
Informazioni sull'appalto: 
Identificativo dell'appalto: OS169/24UG2 CON-0001
Titolo: Usluga održavanja i nadogradnje Jedinstvenog IT sustava za prikupljanje i pohranu 
podataka te izračun indikatora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
Data di conclusione dell'appalto: 30/08/2025
L'appalto è aggiudicato nell'ambito di un accordo quadro: sì
Avviso che ha creato l'accordo quadro: 319c1a3c-9a4a-4941-ba4d-c7538f5e77fa-01

6.1.4.  Informazioni statistiche
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
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Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 1
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate per via elettronica
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate da offerenti con sede in paesi al di fuori 
dello Spazio economico europeo
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate da offerenti con sede in paesi dello 
Spazio economico europeo diversi dal paese del committente
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte presentate da microimprese o piccole o medie 
imprese
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 0

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Numero di registrazione: 72910430276
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 49
Località: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: nabava@mpu.hr
E-mail: nabava@mpu.hr
Telefono: +385 13714617
Indirizzo internet: https://mpudt.gov.hr/
Profilo del committente: https://mpu.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Località: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.

mailto:nabava@mpu.hr
mailto:nabava@mpu.hr
https://mpudt.gov.hr/
https://mpu.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Località: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889
Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: ERICSSON NIKOLA TESLA d.d.
Dimensioni dell'operatore economico: Grande impresa
Numero di registrazione: 84214771175
Indirizzo postale: Krapinska ulica 45
Località: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Vedran Majstorović
E-mail: vedran.majstorovic@ericssonnikolatesla.com
Telefono: +385 913653338
Indirizzo internet: https://www.ericsson.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT-0000
Il vincitore è quotato su un mercato regolamentato

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 73d668d5-52ae-42fc-bd89-5e65316799aa  -  01
Tipo di formulario: Risultati
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 29
Data di trasmissione dell'avviso: 01/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: croato
Numero di pubblicazione dell'avviso: 574174-2025
Numero dell'edizione della GU S: 168/2025
Data di pubblicazione: 03/09/2025
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