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588974-2026 - Gara

Spagna — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Contratacion del Servicio para la Implantaciéon, Evolucion y Soporte de un Sistema Corporativo
de Agentes de Inteligencia Artificial Generativa basados en modelos de lenguaje (LLM) para
Mutua Montaiesa

OJ S 164/2026 26/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Direccion General de Mutua Montafiesa
E-mail: licitaciones@mutuamontanesa.es
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Contratacion del Servicio para la Implantacién, Evolucién y Soporte de un Sistema
Corporativo de Agentes de Inteligencia Artificial Generativa basados en modelos de lenguaje
(LLM) para Mutua Montainesa
Descrizione: Servicio para la Implantacion, Evolucion y Soporte de un Sistema Corporativo de
Agentes de Inteligencia Artificial Generativa basados en modelos de lenguaje (LLM) para
Mutua Montafesa.
Identificativo della procedura: 46592eb1-10e3-430c-8fa5-9afd04cf16d4
Identificativo interno: MM/2026/138
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Cantabria (ES130)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 462 639,50 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
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Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Contratacion del Servicio para la Implantacién, Evolucién y Soporte de un Sistema
Corporativo de Agentes de Inteligencia Artificial Generativa basados en modelos de lenguaje
(LLM) para Mutua Montafiesa
Descrizione: Servicio para la Implantacion, Evolucion y Soporte de un Sistema Corporativo de
Agentes de Inteligencia Artificial Generativa basados en modelos de lenguaje (LLM) para
Mutua Montanesa.
Identificativo interno: MM/2026/138

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Cantabria (ES130)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 15 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: C1. OFERTA ECONOMICA (méximo 20 puntos).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: C2. GRADO DE CONFORMIDAD CON EL ENS DE LOS SISTEMAS Y
SERVICIOS QUE SUSTENTAN LA PRESTACION.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: C3. CONDICION DE PARTNER MICROSOFT EN EL AMBITO AZURE Y DATA
& Al (maximo 10 puntos).

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: C4. DISPONIBILIDAD OPERATIVA PLATAFORMA AGENTES IA (maximo 10
puntos).

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: C5. DEMOSTRACION FUNCIONAL MEDIANTE DEMO DE PRODUCTO
(maximo 20 puntos).

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: C6. EQUIPO DE TRABAJO ASIGNADO AL PROYECTO (maximo 10 puntos).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: C7. ESTRATEGIA FUNCIONAL Y TECNOLOGICA DEL PROYECTO (maximo
15 puntos).

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: C8. METODOLOGIA Y PLANIFICACION DEL PROYECTO (maximo 5 puntos).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=V7MGXHomwXS9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=V7MGXHomwXS9Hd5zqvg9cg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 30/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 7 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 22/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: MUTUA MONTANESA SERVICIOS CENTRALES

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Direccion General de Mutua Montafiesa - Mutua
Montafesa
Informazioni sui termini per il riesame: hasta 2026-12-09+01:00
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Direccion General de Mutua Montafiesa - Mutua Montafiesa

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Direccion General de Mutua Montafiesa
Numero di registrazione: 51448400188600
Numero di registrazione: G39008321
Localita: Santander
Codice postale: 39004
Suddivisione del paese (NUTS): Cantabria (ES130)
Paese: Spagna
Referente: Direccién General de Mutua Montafiesa
E-mail: licitaciones@mutuamontanesa.es
Telefono: +34 942204100
Indirizzo internet: http://www.mutuamontanesa.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=NGDxsDJ%2BOBR7h85%2F pmmsfw%3D%3D
Altri referenti:
Nome ufficiale: Mutua Montafiesa
Localita: Santander
Codice postale: 39004
Suddivisione del paese (NUTS): Cantabria (ES130)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso
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Identificativo/versione dell'avviso: 070d6731-49b2-4bfb-ac46-0e2d8b19e5a8 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 25/08/2026 13:45:40 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 588974-2026

Numero dell'edizione della GU S: 164/2026

Data di pubblicazione: 26/08/2026
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