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590751-2026 - Gara

Finlandia — Pacchetti software e sistemi di informazione — Hakupalvelu vero.fi -sivustolle,
kayttoonotto seka tuki- ja yllapitopalvelu

OJ S 165/2026 27/08/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Verohallinto
E-mail: hankinnat@uvero.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Hakupalvelu vero.fi -sivustolle, kayttdonotto seka tuki- ja yllapitopalvelu
Descrizione: Hankinnan kohteena on Verohallinnon verkkopalveluiden SaaS-hakupalvelu,
palvelun tekninen kayttoonotto seka ratkaisun tuki- ja yllapitopalvelut. Hankittava hakupalvelu
litetadn Verohallinnon nykyiseen verkkopalvelukokonaisuuteen, joka koostuu Vero.fi-
paasivustosta ja siihen liittyvista muista julkisista sivustoista. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin liitteelld "Hankinnan kohteen kuvaus".
Identificativo della procedura: 8b7213b5-04f2-46db-8a0f-0ca9ed4e5c18
Identificativo interno: VH/1178/02.10.01/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntoasiakirjat ovat saatavilla suomen
kielella. Hankintayksikolla on oikeus keskeyttaa hankintamenettely osittain tai kokonaan
todellisesta ja perustellusta syysta (Hankintalain 125 §). Hankintayksikolla on oikeus olla
hyvaksymatta yhtakaan annetuista tarjouksista perustellusta syysta. Jos hankinnasta on tehty
valitus markkinaoikeuteen, hankintayksikko voi jarjestaa hankinnan valiaikaisesti, jollei
hankintaa voida sen luonteen vuoksi lykata markkinaoikeuden kasittelyn ajaksi (Hankintalain
153 §). Hankintayksikkd ei suorita korvausta tarjoajille tarjouksen laatimisesta tai
osallistumisesta hankintamenettelyyn. Hankintayksikko ei suorita korvausta tarjoaijille
mahdollisten tuotteiden mallikappaleiden valmistamisesta ja/tai toimittamisesta, eika
mallikappaleita palauteta. HANKINTAMENETTELYN VAIHEET: 1) Tarjouspyynnon julkaisu 2)
Lisatietokysymysten kasittely 3) Tarjousten vastaanotto 4) Tarjousten avaaminen tarjousajan
paatyttya 5) Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen [seka mahdollisten poissulkemispaatosten
laatiminen] 6) Tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden tarkistaminen 7) Tarjousten vertailu 8)
Mahdollisten voittajan soveltuvuutta koskevien todistusten ja selvitysten pyytaminen ja
tarkistaminen 9) Hankintapaatoksen laatiminen ja tiedoksianto 10) Oikaisuvaatimus-, valitus-
ja odotusaika 11) [Mahdollinen hankintaoikaisu- tai valitusprosessi ja muut toimenpiteet kuten
hankinnan valiaikainen jarjestdminen] 12) Hankintasopimuksen viimeistely ja allekirjoittaminen
13) Sopimuksen voimaantulo Esitetty kulku on hankintayksikon sitoumukseton ja alustava
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arvio hankintamenettelyn vaiheistuksesta. Mikali tarjouskilpailussa saadaan vain tarjouksia,
jotka eivat vastaa tarjouspyyntda, tai jos tarjouksia ei voida hyvaksya, hankintayksikko voi
siirtya suoraan neuvottelumenettelyyn ilman uuden hankintailmoituksen julkaisemista. TallGin
neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka tayttavat asetetut
vahimmaisvaatimukset ja jotka ovat edeltavassa menettelyssa tehneet muotovaatimusten
mukaisen tarjouksen. Verohallinto varaa itselleen hankintalain 35 §:n 2. momentissa
tarkoitetulla tavalla oikeuden vertailla ja valita alustavan tarjouksen perusteella
sopimustoimittajan ilman neuvotteluja.

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 140 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Hakupalvelu vero.fi -sivustolle, kayttédnotto seka tuki- ja yllapitopalvelu
Descrizione: Hankinnan kohteena on Verohallinnon verkkopalveluiden SaaS-hakupalvelu,
palvelun tekninen kayttdonotto seka ratkaisun tuki- ja yllapitopalvelut. Hankittava hakupalvelu
litetdan Verohallinnon nykyiseen verkkopalvelukokonaisuuteen, joka koostuu Vero.fi-
paasivustosta ja siihen liittyvista muista julkisista sivustoista. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin liitteelld "Hankinnan kohteen kuvaus".
Identificativo interno: VH/1178/02.10.01/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato
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5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 140 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Vertailuhinta: Painoarvo 100
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 08/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-
4f60-b212-d1630404187¢c

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-
4f60-b212-d1630404187¢c
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 8 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Verohallinto

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Verohallinto
Numero di registrazione: 0245458-3
Indirizzo postale: Verohallinto, PL 325
Localita: VERO
Codice postale: 00052
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Verohallinnon hankintaryhma
E-mail: hankinnat@vero.fi
Telefono: +358 29512000
Indirizzo internet: http://www.vero.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
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TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

d2ce392c-927c-4f62-b9ad-d11a4cf51225-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Lisatty tarjouspyynndlle liite "Handi-palvelun kuvaus".

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 9005ed02-88a1-44de-9607-ea2ba61f28d3 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 26/08/2026 07:18:09 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 26/08/2026 07:18:11 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 590751-2026

Numero dell'edizione della GU S: 165/2026

Data di pubblicazione: 27/08/2026
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