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See the notice on TED website

59525-2026 - Gara
Francia – Servizi telefonici IP – Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une 
solution de communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et 
la réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
OJ S 18/2026 27/01/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Etablissement français du sang
E-mail: Stde.marches.publics@efs.sante.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
Descrizione: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
Identificativo della procedura: 9f1ee51d-e352-49d8-bca7-3e9430ecf979
Identificativo interno: EFS_SC2420
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Procédure avec négociation

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64215000 Servizi telefonici IP

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 20 avenue du stade de france  
Località: Saint-Denis
Codice postale: 93210
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: France Métropolitaine et DROM

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le présent marché public est passé selon une procédure 
formalisée. Il est passé selon la procédure avec négociation, définie par les articles suivants : • 
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Articles L.2124-1 et L.2124-3 du Code de la commande publique pour la partie législative ; • 
Articles R.2124-1, R.2124-3 3°, R.2124-3 4° et articles R.2161-12 à R.2161-20 du Code de la 
commande publique pour la partie réglementaire.Conformément aux articles R.2142-15 à R.
2142-18 du code de la commande publique, l’EFS sélectionne « a minima » trois (3) candidats 
et « au maximum » cinq (5) candidats (sous réserve d’un nombre suffisant de candidature(s) 
auxquels sera envoyée l’invitation à soumissionner, dans les conditions prévues au règlement 
de la consultation propre à la phase candidature
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Code de la commande publique - Articles L.2124-3, R.2124-3 et R.2161-12 à R.2161-20 du 
Code de la commande publique
Sans objet
Diritto transfrontaliero applicabile: Sans objet

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées.Phase Candidature
Descrizione: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
Identificativo interno: EFS_SC2420

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64215000 Servizi telefonici IP
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Le marché public prend effet à compter de sa date de notification, 
pour une durée ferme de 24 mois., renouvelable une fois 24 mois puis deux fois 12 mois.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 20 avenue du Stade de France  
Località: Saint-Denis
Codice postale: 93210
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 6 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Les critères de sélection appliqués aux candidatures sont 
indiqués ci-après : Critère n° 1 - Capacités professionnelles, techniques et humaines (80%) : - 
Qualité et pertinence des références présentées par les candidats dans le domaine de la 
téléphonie fixe sur IP ; (Pondération 40 %) - Les effectifs moyens annuels du candidat et 
l'importance du personnel d'encadrement pendant les trois dernières années ; (Pondération 10 
%) - Description de l'outillage, du matériel et de l'équipement technique dont le candidat 
disposera pour la réalisation du marché public ; (Pondération 10 %) - Description de 
l'équipement technique et des ressources pour assurer le maintien en condition opérationnelle 
des équipements et solutions ; (Pondération 20 %) Critère 2 – Capacités économiques et 
financières (20%) : - Chiffres d'affaires global du candidat et, le cas échéant, le chiffre 
d'affaires du domaine d'activité faisant l'objet du marché public, portant au maximum sur les 
trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du 
début d'activité de l'opérateur économique (Pondération 10 %) - Bilans ou extraits de bilan, 
concernant les trois dernières années, des opérateurs économiques pour lesquels 
l'établissement des bilans est obligatoire en vertu de la loi. (Pondération 10 %)

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Valeur technique
Descrizione: Qualité de la solution technique (30 points) Plan d’exécution des prestations et 
planning de migration (15 points) Engagements SAV (10 points)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 55
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prix
Descrizione: Montant du DQE
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: RSE
Descrizione: Politique de recyclage, logistique et déplacements en lien avec l’objet du présent 
marché public
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 28/03/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 02/03/2026 12:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Le mode de règlement du marché choisi par l'EFS est le virement. Les 
offres seront établies en euros. Le délai global de paiement est de 60 jours pour l'EFS 
conformément aux règles de la comptabilité publique et aux dispositions des articles R.2191-1 
à R.2191-63 du Code de la commande publique. L'attention des candidats est attirée sur le 
fait que s'ils veulent renoncer aux bénéfices de l'avance prévue dans les pièces du marché, ils 
doivent le préciser à l'acte d'engagement. Le marché public est financé par les fonds propres 
de l'EFS.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: la durée de 6 ans est justifiée notamment en 
considération des investissements significatifs amortissables sur une durée de 6 as.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Tribunal Administratif de Montreuil
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Montreuil
Informazioni sui termini per il riesame: Le candidat peut, s'il le souhaite, exercer : - un référé 
précontractuel contre la présente procédure de passation, devant le président du tribunal 
administratif compétent, avant la signature du marché public ou de l'accord-cadre, 
conformément aux dispositions des articles L.551-1 à 12 du code de justice administrative. - 
un référé contractuel conformément à l'article L.551-13 et suivants du Code de justice 
administrative dans un délai de 31 jours à compter de la publication de l'avis d'attribution du 
contrat au JOUE/ de la notification de la conclusion du contrat pour les marchés fondés sur un 
accord-cadre, ou à compter de 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du 
contrat, si aucun avis d'attribution n'a été publié ou si aucune notification de la conclusion du 
contrat n'a été effectuée. - dans un délai de 2 mois après accomplissement des mesures de 
publicité appropriées, un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de 
certaines de ses clauses non réglementaires qui en sont divisibles. - dans un délai de 2 mois à 
compter de sa notification du présent courrier, un recours pour excès de pouvoir contre les 
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clauses réglementaires des pièces contractuelles sur le fondement des articles R. 421-1 et R. 
421-7 du Code de justice administrative. - A titre accessoire, un recours au fond, un référé 
suspension peut être formé, dans les conditions prévues à l'article L.521-1 CJA.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Etablissement français du sang
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Etablissement 
français du sang
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal Administratif de Montreuil
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Etablissement français du sang
Organizzazione che tratta le offerte: Etablissement français du sang

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Etablissement français du sang
Numero di registrazione: 42882285202140
Indirizzo postale: 20 avenue du Stade de France
Località: Saint-denis
Codice postale: 93210
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia
Referente: Direction des achats, de l'immobilier et de la maintenance
E-mail: Stde.marches.publics@efs.sante.fr
Telefono: 0155939500
Indirizzo internet: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/
Profilo del committente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Montreuil
Numero di registrazione: 1300068690015
Indirizzo postale: 7 rue Catherine PUIG
Località: Montreuil
Codice postale: 93100
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia
Referente: Greffe du tribunal administratif de montreuil
E-mail: Greffe.ta-montreuil@juradm.fr
Telefono: 0149202000
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e4034044-5dad-4494-b3c1-afe5ea407e00  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 26/01/2026 07:56:17 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 59525-2026
Numero dell'edizione della GU S: 18/2026
Data di pubblicazione: 27/01/2026
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