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59929-2026 - Gara

Finlandia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Jarvi-
Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palvelut

OJ S 18/2026 27/01/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Savonlinnan kaupunki
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palvelut
Descrizione: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytaa antamaan tarjouksen Jarvi-
Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palveluiden jarjestamisesta sopimuskaudelle 01.05.2026 -
30.04.2029. Mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut irtisanoo sopimuksen viimeistaan
kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden paattymista, sopimus paattyy 30.04.2029. Jos
sopimusta ei irtisanota paattymaan sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi
voimassaolevana kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla. Mikali sopimus jatkuu, sovelletaan
hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden
paattyessa. Tarjouksen jattdessaan ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen
sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan siihen, ettd sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana,
mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut niin haluaa. Hankittava ICT-
palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto
(kayttoonottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on
sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan
suomenkielinen.
Identificativo della procedura: 61ad166f-88f5-495c-b3ea-49ffébb5a140
Identificativo interno: 589031
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
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2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Paese: Finlandia

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palvelut
Descrizione: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytda antamaan tarjouksen Jarvi-
Saimaan Palvelut Oy:n ICT-palveluiden jarjestamisesta sopimuskaudelle 01.05.2026 -
30.04.2029. Mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut irtisanoo sopimuksen viimeistaan
kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden paattymista, sopimus paattyy 30.04.2029. Jos
sopimusta ei irtisanota paattymaan sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi
voimassaolevana kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla. Mikali sopimus jatkuu, sovelletaan
hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden
paattyessa. Tarjouksen jattdessaan ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen
sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan siihen, ettd sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana,
mikali Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut niin haluaa. Hankittava ICT-
palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto
(kayttoonottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on
sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan
suomenkielinen.
Identificativo interno: 589031

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/05/2026
Data di fine durata: 30/04/2029

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
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5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta max. 80 p
Descrizione: - Hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 80 p
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Palvelukuvaus max. 20 p
Descrizione: Kuvaus tullaan arvioimaan ja siitéa voi saada yhteensa 20 laatupistetta. Pisteet
annetaan seuraavasti: - Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus on kuvattu
yksityiskohtaisesti ja se vaikuttaa tuovan selkeaa lisaarvoa tilaajalle tehokkaan ICT
ymparistohallinnan, kayttotuen ja palveluhallinnan seka asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. =
20 pistetta - Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus on kuvattu yksityiskohtaisesti ja se
vaikuttaa tuovan jonkin verran lisdarvoa tilaajalle tehokkaan ICT ymparistdhallinnan,
kayttétuen ja palveluhallinnan seka asiantuntijapalvelujen nakékulmasta. = 15 pistetta -
Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus kuvattu yleisella tasolla ja se vaikuttaa tuovan jonkin
verran lisdarvoa tilaajalle tehokkaan ICT ymparistohallinnan, kayttétuen ja palveluhallinnan
seka asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. = 10 pistetta - Palvelukuvauksessa
palvelukokonaisuus on kuvattu yleisella tasolla ja se vaikuttaa tuovan vain vahan lisdarvoa
tilaajalle tehokkaan ICT ymparistdhallinnan, kayttétuen ja palveluhallinnan seka
asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. = 5 pistetta - Palvelukuvauksessa palvelukokonaisuus on
kuvattu heikosti ja siita ei saa selkeda kuvaa mita lisdarvoja se tuo tilaajalle tehokkaan ICT
ymparistohallinnan, kayttotuen ja palveluhallinnan seka asiantuntijapalvelujen nakdkulmasta. =
0 pistetta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/02/2026 08:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=589031&tpk=113ddc3b-
d529-4dd8-a97b-38a74268eb62

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=589031&tpk=113ddc3b-
d529-4dd8-a97b-38a74268eb62
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 02/03/2026 10:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Savonlinnan kaupunki

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Savonlinnan kaupunki
Numero di registrazione: 0166906-4
Indirizzo postale: Olavinkatu 27
Localita: Savonlinna
Codice postale: 57130
Suddivisione del paese (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Paese: Finlandia
Referente: Mika Purmonen
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
Telefono: +358 504792570
Indirizzo internet: https://www.savonlinna.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Capdfila
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Jarvi-Saimaan Palvelut Oy
Numero di registrazione: 2567601-5
Indirizzo postale: Kauppatie 1
Localita: Sulkava
Codice postale: 58700
Suddivisione del paese (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Paese: Finlandia
Referente: Mika Purmonen
E-mail: mika.purmonen@savonlinna.fi
Telefono: +358 504792570
Indirizzo internet: http://www.jarvisaimaanpalvelut.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
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8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 199e11d4-7b33-4634-b893-b0776cf060a6 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 26/01/2026 06:46:55 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 26/01/2026 06:47:07 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 59929-2026

Numero dell'edizione della GU S: 18/2026

Data di pubblicazione: 27/01/2026
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