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See the notice on TED website

599631-2026 - Gara
Irlanda – Servizi di programmazione di software IT – Provision of Development and Support 
Services for an Upgrade to the Finance Management System (FMS)
OJ S 167/2026 31/08/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Bord Iascaigh Mhara - Irish Sea Fisheries Board ( BIM )
E-mail: procurement@bim.ie
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Provision of Development and Support Services for an Upgrade to the Finance 
Management System (FMS)
Descrizione: Bord Iascaigh Mhara (BIM) are inviting tenders for the implementation of an 
upgrade to cloud-based Microsoft Dynamics Business Central – Financial Management 
System from Microsoft Dynamics NAV 2018. The services to be provided under this contract 
are as follows: A cloud-based Microsoft Dynamics 365 Business Central – Financial 
Management, with the necessary customisations and integrations to meet the requirements 
outlined in Appendix 1. Yr1: Full system upgrade delivery, process flow / operational revision 
to optimise new functionality from the upgrade including implementation of services, system 
testing, project management, and the migration of relevant data from Microsoft Navision, 
limited to the running year and previous three (3) years transactions and balances. The 
business will be responsible for final end#user testing and will assign an internal project 
manager to interface with the supplier’s project manager. Yr1: Provision of structured training 
sessions for the solution, supported by role#based training materials (End users, L1, L2 
support), and complete system documentation. Yr2: Ongoing maintenance and support for all 
delivered Business Central customizations, supplemented by L3 and L4 support for advanced 
technical issues and escalations. L1 and L2 support is anticipated to be supported by in-house 
IT staff. Appendix 1 outlines BIM’s projected volume metrics, extrapolated from the last 12 
months of operational activity. Ongoing Microsoft Dynamics 365 Business Central license fees 
are expressly excluded from this tender. For further information on this tender competition, 
please see the accompanying tender documents.
Identificativo della procedura: d1d9dd0b-0034-4570-8894-56a0a2ae8fab
Identificativo interno: BIM 2026-09
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72212517 Servizi di programmazione di software IT
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
48219300 Pacchetti software di amministrazione, 48440000 Pacchetti software di analisi 
finanziaria e contabilità, 48441000 Pacchetti software di analisi finanziaria, 48442000 
Pacchetti finanziari per sistemi finanziari, 48517000 Pacchetti software IT

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 475 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Provision of Development and Support Services for an Upgrade to the Finance 
Management System (FMS)
Descrizione: Bord Iascaigh Mhara (BIM) are inviting tenders for the implementation of an 
upgrade to cloud-based Microsoft Dynamics Business Central – Financial Management 
System from Microsoft Dynamics NAV 2018. The services to be provided under this contract 
are as follows: A cloud-based Microsoft Dynamics 365 Business Central – Financial 
Management, with the necessary customisations and integrations to meet the requirements 
outlined in Appendix 1. Yr1: Full system upgrade delivery, process flow / operational revision 
to optimise new functionality from the upgrade including implementation of services, system 
testing, project management, and the migration of relevant data from Microsoft Navision, 
limited to the running year and previous three (3) years transactions and balances. The 
business will be responsible for final end#user testing and will assign an internal project 
manager to interface with the supplier’s project manager. Yr1: Provision of structured training 
sessions for the solution, supported by role#based training materials (End users, L1, L2 
support), and complete system documentation. Yr2: Ongoing maintenance and support for all 
delivered Business Central customizations, supplemented by L3 and L4 support for advanced 
technical issues and escalations. L1 and L2 support is anticipated to be supported by in-house 
IT staff. Appendix 1 outlines BIM’s projected volume metrics, extrapolated from the last 12 
months of operational activity. Ongoing Microsoft Dynamics 365 Business Central license fees 
are expressly excluded from this tender. For further information on this tender competition, 
please see the accompanying tender documents.
Identificativo interno: 0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72212517 Servizi di programmazione di software IT
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
48219300 Pacchetti software di amministrazione, 48440000 Pacchetti software di analisi 
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finanziaria e contabilità, 48441000 Pacchetti software di analisi finanziaria, 48442000 
Pacchetti finanziari per sistemi finanziari, 48517000 Pacchetti software IT

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 475 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 4
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 18/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora 
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.

 do?resourceId=8799836, www.etenders.gov.ie

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8799836
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8799836
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8799836
http://www.etenders.gov.ie
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8799836
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8799836


599631-2026 Page 4/5

Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: The High Court of Ireland
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Bord Iascaigh 
Mhara - Irish Sea Fisheries Board ( BIM )
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
The High Court of Ireland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Bord Iascaigh Mhara - Irish Sea 
Fisheries Board ( BIM )
Organizzazione che tratta le offerte: Bord Iascaigh Mhara - Irish Sea Fisheries Board ( BIM )

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Bord Iascaigh Mhara - Irish Sea Fisheries Board ( BIM )
Numero di registrazione: IE8Y56760H
Indirizzo postale: West Pier, Old Dunleary Road, Dún Laoghaire, Co. Dublin, A96 A621
Località: Dublin
Codice postale: A96 A621
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda
E-mail: procurement@bim.ie
Telefono: +353 1 2144100
Indirizzo internet: https://bim.ie
Profilo del committente: https://bim.ie
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: The High Court of Ireland
Numero di registrazione: The High Court of Ireland
Servizio: The High Court of Ireland
Indirizzo postale: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Località: Dublin
Codice postale: D07 WDX8
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefono: +353 1 8886000
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

mailto:procurement@bim.ie
https://bim.ie
https://bim.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: European Dynamics S.A.
Numero di registrazione: 002024901000
Servizio: European Dynamics S.A.
Località: Athens
Codice postale: 15125
Suddivisione del paese (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Paese: Grecia
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefono: +30 2108094500
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
55e51489-b750-4391-a960-7118dafc38d6-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
Clarification deadline extended by 2 weeks from 12 noon, 4th September 2026 to 12 noon, 
18th September 2026. Submission deadline extended by 2 weeks from 12 noon, 14th 
September 2026 to 12 noon, 28th September 2026. Amendments made to tender documents 
for minor errors but also on the scoring mechanism.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: c276ea92-41f1-49ab-b005-fff791f6504a  -  02
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 27/08/2026 16:24:31 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 599631-2026
Numero dell'edizione della GU S: 167/2026
Data di pubblicazione: 31/08/2026

mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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