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See the notice on TED website

600523-2026 - Gara
Germania – Servizi di accoglienza – Durchführung Einlassdienst LHW, Standort Halle (Saale)
OJ S 168/2026 01/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Landesbetrieb für Hochwasserschutz und Wasserwirtschaft Sachsen-Anhalt
E-mail: vergabestelle.sued@lhw.sachsen-anhalt.de
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione dell'ambiente

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Durchführung Einlassdienst LHW, Standort Halle (Saale)
Descrizione: Für den Standort Halle (Saale) soll ein Dienstleistungsvertrag über den 
Einlassdienst vom 01.01.2027 bis 31.12.2027 abgeschlossen werden. Optional kann der 
Vertrag maximal 3 Mal um jeweils 1 Jahr verlängert werden, insofern durch den Auftraggeber 
(AG) oder Auftragnehmer (AN) eine Kündigung nicht spätestens 3 Monate vor 
Vertragsbeendigung erfolgt. Der Einlassdienst ist für die feste Einsatzplanung mit zwei 
Personen im Schichtwechsel sowie mit mindestens einer Person für etwaigen Ersatzeinsatz 
(sog. Springer) vorzusehen. Bei unvorhersehbarer spontaner Abwesenheit eines für den 
Einlassdienst vorgesehenen Mitarbeiters ist die Ersatz-Besetzung des Einlassdienstes 
innerhalb von 3 Stunden zu gewährleisten. Die Besetzung erfolgt an allen Werktagen im 
folgenden Zeitraum: - vom 01.01. bis 31.05. sowie vom 01.09. bis 31.12. eines jeden Jahres 
montags bis donnerstags von 5.30 Uhr bis 19.30 Uhr - vom 01.01. bis 31.05. sowie vom 
01.09. bis 31.12. eines jeden Jahres freitags und an Tagen vor Feiertagen von 5.30 Uhr bis 
18.30 Uhr - vom 01.06. bis 31.08. eines jeden Jahres montags bis donnerstags von 5.00 Uhr 
bis 19.30 Uhr - vom 01.06. bis 31.08. eines jeden Jahres freitags und an Tagen vor Feiertagen 
von 5.00 Uhr bis 18.30 Uhr - am 23. und 30.12. eines jeden Jahres von 5.30 Uhr bis 18.30 Uhr 
- am 24. und 31.12. eines jeden Jahres ist die Besetzung des Einlassdienstes nicht erforderlich
Identificativo della procedura: 8ec6e0cc-c1f9-4428-b550-9915e92bfd2c
Identificativo interno: 26/S/0164/HAL
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79992000 Servizi di accoglienza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Willi-Brundert-Straße 14  
Località: Halle (Saale)
Codice postale: 06132
Suddivisione del paese (NUTS): Halle (Saale), Kreisfreie Stadt (DEE02)
Paese: Germania

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/600523-2026
mailto:vergabestelle.sued@lhw.sachsen-anhalt.de
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2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: . 1) Informationen zum Verfahren können in der eVergabe-
Plattform abgerufen werden (u.a. die Angebots- / Vergabeunterlagen (VGU)). . 2) Es wird 
darauf hingewiesen, dass Interessenten und Bewerber sich unmittelbar über die Richtigkeit 
der Angebots- und Vergabeunterlagen zu vergewissern haben. Bestehen in den Angebots- 
und Vergabeunterlagen Unklarheiten, Widersprüche oder Fehler, sind zusätzliche 
Informationen rechtzeitig anzufordern, um ein zügiges Verfahren zu gewährleisten. Eine 
Verlängerung der Angebotsfrist gemäß § 20 Abs. 3 Satz 3 VgV ist nicht möglich, wenn die 
Information oder Änderung der Vergabeunterlagen für die Erstellung des Angebots 
unerheblich ist oder die Information nicht rechtzeitig angefordert wurde. Bei einer Anforderung 
von Informationen, die spätestens 7 Kalendertage vor Ablauf der Angebotsfrist erfolgt, ist von 
einer rechtzeitigen Anforderung auszugehen. . 3) Sämtliche Kommunikation erfolgt in der 
eVergabe-Plattform über die bei der Erstanmeldung hinterlegte EMail-Adresse. Es ist eine 
dauerhafte Erreichbarkeit für die Dauer des gesamten Verfahrens durch den Interessenten
/Bewerber/ Bieter sicherzustellen. Insofern sich ein Interessent für das Vergabeverfahren 
registriert hat, erhält er über die registrierte E-Mail-Adresse automatisch Informationen zu 
sämtlichen Veröffentlichungen der Vergabestelle zum Vergabeverfahren. Interessierte, welche 
sich nicht registrieren, werden nicht automatisch informiert. Daher ist zu beachten, dass diese 
sich regelmäßig über den oben benannten Link eigenständig (Holpflicht) zu informieren haben. 
. 4) Teilnehmerinformationen: Teilnehmer-Anfragen werden vom AG anonymisiert und mit 
Antwort der Vergabestelle allen Teilnehmern über die eVergabe-Plattform zur Verfügung 
gestellt. Die Inhalte der Teilnehmerinformationen sind bei der Erstellung des Angebots zu 
beachten. Bei Erteilung des Zuschlages auf ein Angebot werden diese Vertragsbestandteil. . 
5) Nachforderungen: Gem. § 56 VgV hat der AG ein Entschließungsermessen dahingehend, 
ob er Unterlagen nachfordert. Der AG bindet sich hinsichtlich dieses Ermessens nicht vorab. 
Bewerber können nicht darauf vertrauen, dass sie Gelegenheit erhalten, Unterlagen 
nachzureichen. . 6) Die Arbeitssprache ist deutsch. Während der Auftragserfüllung sind durch 
den AN sämtliche Unterlagen in deutscher Sprache an den AG zu liefern. . 7) Nicht 
deutschsprachige Nachweise müssen als beglaubigte Übersetzung in Deutsch vorgelegt 
werden. . 8) Für die Ausarbeitung der Angebotsunterlagen werden den Interessenten
/Bewerbern/ Bietern keine Kosten erstattet. . 9) Bei den verwendeten personenbezogenen 
Bezeichnungen gilt die gewählte Form für alle Geschlechter. . 10) Über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten sowie Ihren hierzu bestehenden Rechten erhalten Sie 
Informationen unter https://lhw.sachsen-anhalt.de/datenschutzerklaerung.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Der erfolgreiche Bieter muss erklären, dass keine Ausschlussgründe 
gemäß EU-Sanktionspaket im Zusammenhang mit dem Angriffskrieg Russland auf die 
Ukraine vorliegen. / Angabe mittels Eigenerklärung
Corruzione: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Frode: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Partecipazione a un'organizzazione criminale: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels 
Eigenerklärung

https://lhw.sachsen-anhalt.de/datenschutzerklaerung
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Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe 
mittels Eigenerklärung
Cessazione di attività: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: gem. §§ 123-124 
GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Amministrazione controllata: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: gem. §§ 123-124 
GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: gem. §§ 123-124 GWB 
/ Angabe mittels Eigenerklärung
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels 
Eigenerklärung
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: gem. §§ 123-124 GWB / 
Angabe mittels Eigenerklärung
Grave illecito professionale: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: gem. §§ 123-
124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe 
mittels Eigenerklärung
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels 
Eigenerklärung
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels 
Eigenerklärung
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: gem. §§ 123-124 GWB / 
Angabe mittels Eigenerklärung
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels 
Eigenerklärung
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: gem. §§ 123-124 GWB / 
Angabe mittels Eigenerklärung
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: gem. §§ 123-
124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung
Insolvenza: gem. §§ 123-124 GWB / Angabe mittels Eigenerklärung

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Durchführung Einlassdienst LHW, Standort Halle (Saale)
Descrizione: Für den Standort Halle (Saale) soll ein Dienstleistungsvertrag über den 
Einlassdienst vom 01.01.2027 bis 31.12.2027 abgeschlossen werden. Optional kann der 
Vertrag maximal 3 Mal um jeweils 1 Jahr verlängert werden, insofern durch den Auftraggeber 
(AG) oder Auftragnehmer (AN) eine Kündigung nicht spätestens 3 Monate vor 
Vertragsbeendigung erfolgt. Der Einlassdienst ist für die feste Einsatzplanung mit zwei 
Personen im Schichtwechsel sowie mit mindestens einer Person für etwaigen Ersatzeinsatz 
(sog. Springer) vorzusehen. Bei unvorhersehbarer spontaner Abwesenheit eines für den 
Einlassdienst vorgesehenen Mitarbeiters ist die Ersatz-Besetzung des Einlassdienstes 
innerhalb von 3 Stunden zu gewährleisten. Die Besetzung erfolgt an allen Werktagen im 
folgenden Zeitraum: - vom 01.01. bis 31.05. sowie vom 01.09. bis 31.12. eines jeden Jahres 
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montags bis freitags von 5.30 Uhr bis 19.30 Uhr - vom 01.06. bis 31.08. eines jeden Jahres 
montags bis freitags von 5.00 Uhr bis 19.30 Uhr - Die Besetzung des Einlassdienstes am 
24.12. und 31.12. eines jeden Jahres ist nicht erforderlich.
Identificativo interno: 26/S/0164/HAL

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79992000 Servizi di accoglienza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Optional kann der Vertrag maximal 3 Mal um jeweils 1 Jahr 
verlängert werden, insofern durch den Auftraggeber (AG) oder Auftragnehmer (AN) eine 
Kündigung nicht spätestens 3 Monate vor Vertragsbeendigung erfolgt.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Willi-Brundert-Straße 14  
Località: Halle (Saale)
Codice postale: 06132
Suddivisione del paese (NUTS): Halle (Saale), Kreisfreie Stadt (DEE02)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: [1_LuD] Umsatz in den letzten 3 abgeschlossenen 
Geschäftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden Leistung 
vergleichbar sind unter Einschluss des Anteils bei gemeinsam mit anderen Unternehmen 
ausgeführten Leistungen. (gemäß Fb124 / PQ; Eigenerklärung)

Criterio: Referenze su servizi specifici
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Descrizione del criterio di selezione: [2_LuD] 3 Referenzen innerhalb der letzten 5 
Kalenderjahre für vergleichbare Leistungen, mit folgenden Angaben: - Ansprechpartner beim 
Auftraggeber mit Kontaktdaten - Art der ausgeführten Leistung - Auftragssumme - 
Ausführungszeitraum (gemäß Fb124 / PQ; Eigenerklärung)

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: [3_LuD] Zahl der in den letzten 3 abgeschlossenen 
Geschäftsjahren jahresdurchschnittlich beschäftigten Arbeitskräfte. (gemäß Fb124 / PQ; 
Eigenerklärung)

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente
Descrizione del criterio di selezione: [4_LuD] Berufsregisterauszug, Handelsregisterauszug, 
IHK, Handwerksrolle, Architektenkammer, Ingenieurkammer, Gewerbeanmeldung oder 
Kurzerläuterung zur Nichteintragung. (gemäß Fb124 / PQ; Eigenerklärung und Nachweis)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: [5_LuD] Bescheinigung in Steuersachen bzw. 
Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes. (gemäß Fb124 / PQ; Nachweis)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: [6_LuD] Unbedenklichkeitsbescheinigung der 
Berufsgenossenschaft. (gemäß Fb124 / PQ; Eigenerklärung)

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: [7_LuD] Berufshaftpflichtversicherung mit 
Deckungssummen: - Deckungssumme mind. 1.500.000,00 € für Personenschäden sowie 
mind. 75.000,00 € für Sach- und Sonstige Schäden - Alternativ: Bestätigung des Versicherers 
über Anpassung der Deckungssummen oder Abschluss einer objektbezogenen Versicherung 
im Auftragsfall. (ZUSÄTZLICHER NACHWEIS)

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Mit Angebotsabgabe muss eine Sachkundeprüfung 
gemäß § 34a Gewerbeordnung sowie eine mindestens 2-jährige Berufserfahrung des für die 
Ausführung der Leistungen vorgesehenen Personals in vergleichbaren Tätigkeiten 
nachgewiesen werden.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?
id=886528

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=886528
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita

https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=886528
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=886528
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=886528
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Termine per il ricevimento delle offerte: 01/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 36 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Nicht nachgefordert werden das Angebotsschreiben (Formblatt 
633) und das vollständig zu verpreisende Leistungsverzeichnis (sh. Leistungsbeschreibung S. 
7).
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 01/10/2026 10:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Informazioni supplementari: Bieter und deren Bevollmächtigte sind zur Angebotsöffnung nicht 
zugelassen.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer beim Landesverwaltungsamt Land 
Sachsen-Anhalt
Informazioni sui termini per il riesame: Ein Nachprüfungsantrag ist unzulässig, soweit mehr als 
15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1, Nr. 4 GWB). Ein Nachprüfungsantrag ist ferner 
unzulässig, wenn der Antrag erst nach Zuschlagserteilung zugestellt wird (§ 168 Abs. 2 S. 1 
GWB). Die Zuschlagserteilung ist möglich 10 Tage nach Absendung der Bekanntgabe der 
Vergabeentscheidung per Fax oder auf elektronischem Weg bzw. 15 Tage nach Absendung 
der Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post (§ 134 Abs. 2 GWB). Die Zulässigkeit 
eines Nachprüfungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten Vergabeverstöße 
innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. – soweit die Vergabeverstöße aus der 
Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind – bis zum Ablauf der 
Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gerügt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3 GWB).

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Landesbetrieb für Hochwasserschutz und Wasserwirtschaft Sachsen-Anhalt
Numero di registrazione: 15-1809-86
Indirizzo postale: Willi-Brundert-Straße 14
Località: Halle (Saale)
Codice postale: 06132
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Suddivisione del paese (NUTS): Halle (Saale), Kreisfreie Stadt (DEE02)
Paese: Germania
Referente: Vergabestelle Süd
E-mail: vergabestelle.sued@lhw.sachsen-anhalt.de
Telefono: 0345-5484-0
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Vergabekammer beim Landesverwaltungsamt Land Sachsen-Anhalt
Numero di registrazione: --
Indirizzo postale: Ernst-Kamieth-Straße 2
Località: Halle (Saale)
Codice postale: 06112
Suddivisione del paese (NUTS): Halle (Saale), Kreisfreie Stadt (DEE02)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@lvwa.sachsen-anhalt.de
Telefono: 000
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 478e3429-30c2-42fc-b939-b157dc3d8970  -  04
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 31/08/2026 13:35:44 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 600523-2026
Numero dell'edizione della GU S: 168/2026
Data di pubblicazione: 01/09/2026

mailto:vergabestelle.sued@lhw.sachsen-anhalt.de
mailto:vergabekammer@lvwa.sachsen-anhalt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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