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See the notice on TED website

600612-2026 - Gara
Polonia – Servizi di corriere – Świadczenie usług kurierskich polegających na doręczaniu 
przesyłek kurierskich nadawanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych w latach 2027-2029
OJ S 168/2026 01/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Świadczenie usług kurierskich polegających na doręczaniu przesyłek kurierskich 
nadawanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych w latach 2027-2029
Descrizione: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego usług kurierskich w obrocie krajowym polegających na odbieraniu, 
przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przez Wykonawcę przesyłek kurierskich, a w 
razie niemożności ich doręczenia, ich zwrocie do Jednostek Zamawiającego. 2. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 3 do SWZ. 3. Zamawiający zastrzega sobie 
prawo do zmiany liczby Przesyłek kurierskich i usług dodatkowych poprzez zmniejszenie albo 
zwiększenie o maksymalnie 25 % liczby tych przesyłek lub usług dodatkowych w ramach 
każdej kategorii w ramach maksymalnego wynagrodzenia brutto w zakresie Przesyłek 
kurierskich i usług dodatkowych, w zależności od potrzeb Zamawiającego wynikających z 
obowiązków nałożonych na ZUS przepisami prawa, na co Wykonawca wyraża zgodę i nie 
będzie dochodził roszczeń z tytułu zmian ilościowych i rodzajowych w trakcie realizacji 
przedmiotu zamówienia.
Identificativo della procedura: b7f9aa95-8ec1-45f8-a06c-ed301f2defe3
Identificativo interno: 993200.271.019.2026-DZP
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64120000 Servizi di corriere

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Polonia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Szczegółowe warunki realizacji zamówienia zawarte zostały w 
Projektowanych Postanowieniach Umowy stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/600612-2026
mailto:sekretariatDZP@zus.pl
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Direttiva 2014/24/UE
przetarg nieograniczony art. 132 ustawy Pzp -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Świadczenie usług kurierskich polegających na doręczaniu przesyłek kurierskich 
nadawanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych w latach 2027-2029
Descrizione: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego usług kurierskich w obrocie krajowym polegających na odbieraniu, 
przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przez Wykonawcę przesyłek kurierskich, a w 
razie niemożności ich doręczenia, ich zwrocie do Jednostek Zamawiającego. 2. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 3 do SWZ. 3. Zamawiający zastrzega sobie 
prawo do zmiany liczby Przesyłek kurierskich i usług dodatkowych poprzez zmniejszenie albo 
zwiększenie o maksymalnie 25 % liczby tych przesyłek lub usług dodatkowych w ramach 
każdej kategorii w ramach maksymalnego wynagrodzenia brutto w zakresie Przesyłek 
kurierskich i usług dodatkowych, w zależności od potrzeb Zamawiającego wynikających z 
obowiązków nałożonych na ZUS przepisami prawa, na co Wykonawca wyraża zgodę i nie 
będzie dochodził roszczeń z tytułu zmian ilościowych i rodzajowych w trakcie realizacji 
przedmiotu zamówienia.
Identificativo interno: 993200.271.016.2026-DZP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64120000 Servizi di corriere

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Polonia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Szczegółowe warunki realizacji zamówienia zawarte zostały w 
Projektowanych Postanowieniach Umowy stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: 1. Termin wykonania zamówienia: Wykonawca rozpocznie 
świadczenie usług objętych przedmiotem Umowy od pierwszego dnia miesiąca 
kalendarzowego rozpoczynającego się po miesiącu, w którym zawarta została Umowa, jednak 
nie wcześniej niż od dnia 01 stycznia 2027 r. i będzie je świadczył nieprzerwanie przez okres 
36 miesięcy lub do wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizację zamówienia, jeśli 
wyczerpanie tej kwoty nastąpi przed upływem okresu 36 miesięcy, przewidzianego na 
świadczenie przez Wykonawcę usług objętych przedmiotem Umowy. 2. Szczegółowe warunki 
realizacji zamówienia zawarte zostały w Projektowanych Postanowieniach Umowy 
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stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ. 3. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie 
umów o pracę przez Wykonawcę lub odpowiednio przez podwykonawcę osób wykonujących 
czynności, które w ocenie Zamawiającego polegają na wykonywaniu pracy w sposób 
określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2025 r. 
poz. 277 ze zm.) z co najmniej minimalnym wynagrodzeniem, o którym mowa w ustawie z 
dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 
1773) oraz w obwieszczeniach Prezesa Rady Ministrów, albo rozporządzeniach Rady 
Ministrów opublikowanych odpowiednio na podstawie art. 2 ust. 4 albo ust .5 powyższej 
ustawy w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej 
stawki godzinowej, mającego odpowiednie zastosowanie podczas realizacji zamówienia. 4. 
Zamawiający zastrzega aby Wykonawca osobiście wykonał kluczowe zadania zamówienia tj. 
świadczenie usług kurierskich w obrocie krajowym polegających na odbieraniu, przyjmowaniu, 
przemieszczaniu i doręczaniu przez Wykonawcę przesyłek kurierskich, a w razie niemożności 
ich doręczenia, ich zwrocie do Jednostek Zamawiającego, z zastrzeżeniem postanowień 1.8.1 
SWZ.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena całkowita oferty brutto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 85
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Liczba placówek pocztowych (P)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Wykonawca składający ofertę jest zobowiązany wnieść 
wadium w wysokości 15 000,00 zł (słownie: piętnaście tysięcy złotych, 00/100).
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
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Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 01/10/2026 14:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert złożonych za 
pośrednictwem Platformy zakupowej. Przed otwarciem ofert Zamawiający udostępni na 
Platformie zakupowej kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Zamawiający wymaga zatrudnienia na 
podstawie umów o pracę przez Wykonawcę lub odpowiednio przez podwykonawcę osób 
wykonujących czynności, które w ocenie Zamawiającego polegają na wykonywaniu pracy w 
sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 
2025 r. poz. 277 ze zm.) z co najmniej minimalnym wynagrodzeniem, o którym mowa w 
ustawie z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U. z 
2024 r. poz. 1773) oraz w obwieszczeniach Prezesa Rady Ministrów, albo rozporządzeniach 
Rady Ministrów opublikowanych odpowiednio na podstawie art. 2 ust. 4 albo ust .5 powyższej 
ustawy w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej 
stawki godzinowej, mającego odpowiednie zastosowanie podczas realizacji zamówienia. 
Pozostałe wymagania dotyczące zatrudnienia na podstawie umów o pracę zawarte zostały w 
pkt 2.1.7.2. oraz 2.1.7.3. SWZ.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Odwołanie wnosi się w terminie: 1. 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w 
terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. 2. 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o zamówieniu 
oraz wobec dokumentów zamówienia. 3. 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt 1. i 2.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che tratta le offerte: Zakład Ubezpieczeń Społecznych

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
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Numero di registrazione: 5213017228
Servizio: Departament Zamówień Publicznych
Indirizzo postale: ul. Szamocka 3, 5
Località: Warszawa
Codice postale: 01-748
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Telefono: +48 226671704
Indirizzo internet: www.zus.pl
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 526 22 39 325
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: +48 224587861
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: fe504c8a-b73e-416e-85a6-b18eca1fba68  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/08/2026 13:37:59 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT

mailto:sekretariatDZP@zus.pl
http://www.zus.pl
https://zus.ezamawiajacy.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 600612-2026
Numero dell'edizione della GU S: 168/2026
Data di pubblicazione: 01/09/2026
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