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See the notice on TED website

600653-2026 - Gara
Spagna – Sistemi e server di informazione – Suministro, instalación, puesta en marcha, 
mantenimiento y explotación de una solución integral para la creación y operación del Hub de 
Inteligencia Artificial de la Ciudad Autónoma de Ceuta, denominado Ceuta iHub, concebido 
como un entorno on-premise orientado a impulsar la adopción práctica, responsable y útil de la 
Inteligencia Artificial en el territorio.
OJ S 168/2026 01/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Presidencia del Consejo de Administración de PROCESA, Sociedad de 
Desarrollo de Ceuta S.A.
E-mail: procesa@procesa.es
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Suministro, instalación, puesta en marcha, mantenimiento y explotación de una 
solución integral para la creación y operación del Hub de Inteligencia Artificial de la Ciudad 
Autónoma de Ceuta, denominado Ceuta iHub, concebido como un entorno on-premise 
orientado a impulsar la adopción práctica, responsable y útil de la Inteligencia Artificial en el 
territorio.
Descrizione: Se ha de acometer la provisión de una solución llave en mano que integre 
infraestructura de computación especializada, plataforma software IA/ML, servicios de 
implantación y despliegue, desarrollo de casos de uso de Inteligencia Artificial Generativa, 
formación, dinamización del ecosistema, comunicación y divulgación, acompañamiento 
consultivo especializado y mantenimiento y administración de la plataforma. La solución 
deberá permitir a PROCESA disponer de un ecosistema operativo, gobernado localmente y 
accesible a distintos perfiles de usuario, que facilite el uso de recursos de cómputo, 
almacenamiento, modelos, APIs, entornos de trabajo y servicios asociados, asegurando la 
disponibilidad, seguridad, trazabilidad y continuidad de los servicios prestados. El objeto del 
contrato no se limita a la provisión aislada de infraestructura tecnológica, ni a la ejecución 
independiente de acciones formativas o de dinamización, sino que comprende la creación de 
un sistema estable de adopción de la Inteligencia Artificial que permita reducir barreras 
técnicas de acceso, fortalecer la autonomía tecnológica del territorio, desarrollar capacidades 
propias y generar impacto económico, social y organizativo de forma sostenible en la Ciudad 
Autónoma de Ceuta.
Identificativo della procedura: 5f862136-e774-4c58-a125-1d1cbbe66eea
Identificativo interno: PRO 23/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/600653-2026
mailto:procesa@procesa.es


600653-2026 Page 2/6

Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48800000 Sistemi e server di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica, 80510000 Servizi di formazione 
specialistica

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ceuta (ES630)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 910 080,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: No podrán 
concurrir a la licitación aquellas empresas que hubieren participado en la elaboración de las 
especificaciones técnicas a que se refiere el presente contrato o de los documentos 
preparatorios del contrato o hubieran asesorado al órgano de contratación durante la 
preparación del procedimiento de contratación, siempre que dicha participación pueda 
provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al 
resto de las empresas licitadoras
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: En el momento de 
presentar la oferta, el licitador declarará si tiene alguna situación de posible conflicto de 
interés, a efectos de lo dispuesto en el artículo 64 de la LCSP, o relación equivalente al 
respecto con partes interesadas en el proyecto. Si durante la ejecución del contrato se 
produjera una situación de estas características el contratista o subcontratista está obligado a 
ponerlo en conocimiento del órgano de contratación

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Suministro, instalación, puesta en marcha, mantenimiento y explotación de una 
solución integral para la creación y operación del Hub de Inteligencia Artificial de la Ciudad 
Autónoma de Ceuta, denominado Ceuta iHub, concebido como un entorno on-premise 
orientado a impulsar la adopción práctica, responsable y útil de la Inteligencia Artificial en el 
territorio.
Descrizione: Se ha de acometer la provisión de una solución llave en mano que integre 
infraestructura de computación especializada, plataforma software IA/ML, servicios de 
implantación y despliegue, desarrollo de casos de uso de Inteligencia Artificial Generativa, 
formación, dinamización del ecosistema, comunicación y divulgación, acompañamiento 
consultivo especializado y mantenimiento y administración de la plataforma. La solución 
deberá permitir a PROCESA disponer de un ecosistema operativo, gobernado localmente y 
accesible a distintos perfiles de usuario, que facilite el uso de recursos de cómputo, 
almacenamiento, modelos, APIs, entornos de trabajo y servicios asociados, asegurando la 
disponibilidad, seguridad, trazabilidad y continuidad de los servicios prestados. El objeto del 
contrato no se limita a la provisión aislada de infraestructura tecnológica, ni a la ejecución 
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independiente de acciones formativas o de dinamización, sino que comprende la creación de 
un sistema estable de adopción de la Inteligencia Artificial que permita reducir barreras 
técnicas de acceso, fortalecer la autonomía tecnológica del territorio, desarrollar capacidades 
propias y generar impacto económico, social y organizativo de forma sostenible en la Ciudad 
Autónoma de Ceuta.
Identificativo interno: PRO 23/2026

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48800000 Sistemi e server di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica, 80510000 Servizi di formazione 
specialistica

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ceuta (ES630)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.7.  Appalto strategico
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Medidas de gestión medioambiental

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Ampliación garantía Hardware.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Ampliación mantenimiento Software.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Mejor oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Activación del ecosistema.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Adecuación de la plataforma software.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Adecuación del hardware.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 12
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Comunicación y divulgación.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Desarrollo e implementación de los casos de uso.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Gestión del Ceuta iHub.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Plan de formación.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Planificación de la Implantación.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=w7pm9wArMXw4NavIWzMcHA%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=w7pm9wArMXw4NavIWzMcHA%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Videoconferencia
Data di apertura: 03/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Videoconferencia
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: De conformidad con lo previsto en la cláusula 
40.2 PCAP.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Presidencia del Consejo de Administración de 
PROCESA, Sociedad de Desarrollo de Ceuta S.A. - Tribunal Administrativo Central de 
Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: De conformidad con lo previsto en el artículo 58 del RD-
ley 36/20, el plazo de interposición del recurso especial en materia de contratación, cuando 
procesa, será de diez días naturales y se computará en la forma establecida en el artículo 
50.1 de la LCSP.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=w7pm9wArMXw4NavIWzMcHA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=w7pm9wArMXw4NavIWzMcHA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=w7pm9wArMXw4NavIWzMcHA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=w7pm9wArMXw4NavIWzMcHA%3D%3D
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Nome ufficiale: Presidencia del Consejo de Administración de PROCESA, Sociedad de 
Desarrollo de Ceuta S.A.
Numero di registrazione: 21096060153366
Numero di registrazione: A11906013
Località: Ceuta
Codice postale: 51001
Suddivisione del paese (NUTS): Ceuta (ES630)
Paese: Spagna
Referente: Presidencia del Consejo de Administración de PROCESA, Sociedad de Desarrollo 
de Ceuta S.A.
E-mail: procesa@procesa.es
Telefono: +34 956508274
Fax: +34 956528273
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=61E3v93LOgESugstABGr5A%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Località: Madrid
Codice postale: 28020
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 2f5324bc-025f-4d32-81e9-5f4ea60e9921  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 31/08/2026 08:27:43 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 600653-2026
Numero dell'edizione della GU S: 168/2026
Data di pubblicazione: 01/09/2026
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