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See the notice on TED website

601156-2026 - Gara
Paesi Bassi – Pacchetti software e sistemi di informazione – Digitale kennisbank
OJ S 168/2026 01/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente Hengelo
E-mail: y.berkel@hengelo.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Digitale kennisbank
Descrizione: Levering van een digitale kennisbank voor het sociaal domein (SaaS) met 
juridische helpdesk voor de gemeente Hengelo, voor circa 500 gebruikers. Looptijd 1 januari 
2027 tot en met 31 december 2029, met een optie tot verlenging van tweemaal één jaar.
Identificativo della procedura: b69580d4-492b-41d4-af6a-a9bf071efd86
Identificativo interno: 8b36cf16-1374-40ed-adb3-dab9dc9ee65b
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 250 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Digitale kennisbank
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Descrizione: Levering van een digitale kennisbank voor het sociaal domein (SaaS) met 
juridische helpdesk voor de gemeente Hengelo, voor circa 500 gebruikers. Looptijd 1 januari 
2027 tot en met 31 december 2029, met een optie tot verlenging van tweemaal één jaar.
Identificativo interno: 9bf5f95a-9b42-45c3-88fb-bb1cc15041cf

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: 2 x 1 jaar

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: 2 x 1 jaar

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 250 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/228387

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/228387
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Termine per il ricevimento delle offerte: 12/10/2026 10:00:40 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non 
ancora noto
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
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Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Overijssel, locatie Almelo
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente Hengelo

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Hengelo
Numero di registrazione: 08218146
Indirizzo postale: Burgemeester Jansenplein 1
Località: Hengelo
Codice postale: 7551EC
Suddivisione del paese (NUTS): Twente (NL213)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Yvette Berkel
E-mail: y.berkel@hengelo.nl
Telefono: +31646326028
Indirizzo internet: https://www.hengelo.nl/Inwoners
Profilo del committente: https://s2c.mercell.com/buyer/10847
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Rechtbank Overijssel, locatie Almelo
Numero di registrazione: 82940525
Indirizzo postale: Egbert Gorterstraat 5
Località: Almelo
Codice postale: 7607GB
Suddivisione del paese (NUTS): Twente (NL213)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883615555
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 8b1c899e-ed02-4d28-8cbf-2cd03aebe63f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16

mailto:y.berkel@hengelo.nl
https://www.hengelo.nl/Inwoners
https://s2c.mercell.com/buyer/10847
mailto:infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl


601156-2026 Page 4/4

Data di trasmissione dell'avviso: 28/08/2026 14:08:48 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 28/08/2026 14:09:02 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 601156-2026
Numero dell'edizione della GU S: 168/2026
Data di pubblicazione: 01/09/2026
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