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See the notice on TED website

602438-2026 - Gara
Francia – Servizi di pulizia di edifici – 26MC0302OO - NETTOYAGE DES LOCAUX DE LA VILLE 
DE TOULOUSE ET TOULOUSE METROPOLE - TERRITOIRE EST Il s'agit de prestations portant 
sur du nettoyage classique, récurrent et occasionnel des bâtiments pour la Mairie de Toulouse et 
Toulouse Métropole réparties en deux lots distincts
OJ S 168/2026 01/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Toulouse Métropole
E-mail: correspondre@aws-france.com
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1.  Committente
Nome ufficiale: TOULOUSE METROPOLE
E-mail: laurent.martinez@toulouse-metropole.fr
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Commune de TOULOUSE
E-mail: laurent.martinez@toulouse-metropole.fr
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: 26MC0302OO - NETTOYAGE DES LOCAUX DE LA VILLE DE TOULOUSE ET 
TOULOUSE METROPOLE - TERRITOIRE EST Il s'agit de prestations portant sur du 
nettoyage classique, récurrent et occasionnel des bâtiments pour la Mairie de Toulouse et 
Toulouse Métropole réparties en deux lots distincts
Descrizione: La procédure de passation utilisée est : l'appel d'offres ouvert. Elle est soumise 
aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 du Code de la 
commande publique. L'accord-cadre avec maximum est passé en application des articles 
L2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la commande 
publique. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande. Elle est soumise aux dispositions 
des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 du Code de la commande 
publique concernant la partie à DPGF. Cette consultation s'effectue dans le cadre d'un 
groupement de commandes conformément aux articles L. 2113-6 à L. 2113-8 du Code de la 
commande publique avec les organismes suivants : - Commune de TOULOUSE Lieu(x) 
d'exécution : Bâtiments de la Ville de Toulouse et Toulouse Métropole Cet accord-cadre « 
composite » fixe toutes les conditions d'exécution des prestations. Il correspond pour partie à 
un marché ordinaire avec DPGF et pour partie à un accord-cadre à bons de commande. Pour 
la partie accord-cadre à bon de commande les montants maximum sont les suivants : Pour le 
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lot N°1 : Toulouse Métropole : 30 000.00 euro(s) HT / Annuel Ville de Toulouse : 50 000.00 
euro(s) HT/ Annuel Pour le lot N°2 : Toulouse Métropole : 25 000.00 euro(s) HT/ Annuel Ville 
de Toulouse : 175 000.00 euro(s) HT/ Annuel Les montants maximums des deux lots seront 
identiques pour chaque période de reconduction. La partie « marché ordinaire » concerne les 
prestations suivantes : - une partie forfaitaire, portant sur les prestations de nettoyage 
classique et récurrent des bâtiments définis dans le CCTP et ses annexes, et selon les prix 
renseignés dans l'acte d'engagement et les DPGF. Les prestations seront rémunérées à la 
fois par application de prix forfaitaire(s) pour les prestations relevant de la partie « marché 
ordinaire » conformément aux prix indiqués dans la décomposition des prix forfaitaires 
(DPGF), et par application des prix unitaires pour les prestations relevant de la partie « accord-
cadre à bons de commande » conformément aux prix indiqués dans le bordereau des prix 
unitaires (BPU). Pour la partie marché ordinaire, les montants estimatifs annuels sont : - pour 
le lot 1 : 190 000.00 euro(s) HT / Annuel - pour le lot 2 : 460 000.00HT / Annuel La 
consultation inclut un nombre d'heure d'insertion professionnelle : - Lot N°1 - Nombre d'heures 
d'insertion minimales de 300H (partie DPGF) et 35H par tranche de 25 000.00 euro(s) HT 
(partie à bon de commande) par an - Lot N°2 - Nombre d'heures d'insertion minimales de 
600H (partie DPGF) et 70H par tranche de 50 000.00 euro(s) HT (partie à bon de commande) 
par an
Identificativo della procedura: 811ed0bf-8a31-4cb8-9e05-719de7e5e045
Identificativo interno: 26MC0302AOO
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911200 Servizi di pulizia di edifici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90911200 Servizi di pulizia di edifici

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 120 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Une visite sur site est obligatoire. Les visites auront lieu le 07/09
/2026 à 8h00 pour le lot N°1 et concernant le lot N°2 les visites auront lieu le 14 et 15/09/2026 
à 8h00 suivant les horaires indiqués dans les document intitulés "Visite bâtiments Territoire 
Est lot 1 ou 2"
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 1

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara
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5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Territoire Est Lot 1
Descrizione: Lot 1 Est
Identificativo interno: 01

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911200 Servizi di pulizia di edifici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90911200 Servizi di pulizia di edifici
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire 
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 1, Place du Capitole  
Località: Toulouse
Codice postale: 31000
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions 
du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu à compter du 01/01/2027 ou de la date de 
notification si elle est postérieure. Néanmoins, certains sites figurant à l'annexe 14 débuteront 
à une date ultérieure, laquelle est précisée dans ladite annexe. Pour tous les sites 
mentionnés, la fin de la période initiale est fixée au 31/12/2027

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 320 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
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Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et 
l'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner

Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 2-Valeur technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 3-Performance Environnementale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 1-Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1865318
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1865318
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
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Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 05/10/2026 12:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute à compter 
de la date fixée par le contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le contrat prévoit 
le versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie à première demande en 
contrepartie. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du 
délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges. - 
Ressources propres Ville de Toulouse - Ressources propres Toulouse Métropole
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Toulouse
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Toulouse

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Territoire Est Lot 2
Descrizione: Lot 2 Est
Identificativo interno: 02

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911200 Servizi di pulizia di edifici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90911200 Servizi di pulizia di edifici
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire 
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: 1, Place du Capitole  
Località: Toulouse
Codice postale: 31000
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
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5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2027

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions 
du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu à compter du 01/01/2027 ou de la date de 
notification si elle est postérieure. Néanmoins, certains sites figurant à l'annexe 14 débuteront 
à une date ultérieure, laquelle est précisée dans ladite annexe. Pour tous les sites 
mentionnés, la fin de la période initiale est fixée au 31/12/2027

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et 
l'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner

Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat
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5.1.10.
 
Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 2-Valeur technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 3-Performance Environnementale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 1-Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1865318
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1865318
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 05/10/2026 12:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute à compter 
de la date fixée par le contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le contrat prévoit 
le versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie à première demande en 
contrepartie. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du 
délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges. - 
Ressources propres Ville de Toulouse - Ressources propres Toulouse Métropole
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1865318
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5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Toulouse
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Toulouse

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Avenue-Web Systèmes
Numero di registrazione: D4EB0748-C893-348B-72F990AE7AD21C34
Località: Seyssinet-Pariset
Codice postale: 38170
Suddivisione del paese (NUTS): Isère (FRK24)
Paese: Francia
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Toulouse Métropole
Numero di registrazione: 57038
Indirizzo postale: Direction de la commande publique 1 rue Jacques Matthieu Delpech
Località: Toulouse
Codice postale: 31100
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
Referente: MOUDENC Jean-Luc
E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefono: 0581917200
Indirizzo internet: https://www.toulouse-metropole.fr/
Profilo del committente: https://www.agysoft.marches-publics.info
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Capofila

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Toulouse
Numero di registrazione: D4EB0770-A6CB-525B-BF0291EAE4D4AD63
Indirizzo postale: 68, rue Raymond Iv
Località: Toulouse
Codice postale: 31068
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:correspondre@aws-france.com
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https://www.agysoft.marches-publics.info
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Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefono: 0562735757
Fax: 0562735740
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Toulouse
Numero di registrazione: D4EB0785-B723-D3B8-F02FEA55DE3AB67D
Indirizzo postale: 68, rue Raymond Iv
Località: Toulouse
Codice postale: 31068
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefono: 0562735757
Fax: 0562735740
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0005
Nome ufficiale: TOULOUSE METROPOLE
Numero di registrazione: D4EB0798-B916-7796-8ADBCF3ECE2BB2C7
Indirizzo postale: Toulouse Métropole - Siège 6 Rue Rene Leduc, null
Località: Toulouse
Codice postale: 31505
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
E-mail: laurent.martinez@toulouse-metropole.fr
Telefono: 0561223196
Profilo del committente: https://www.agysoft.marches-publics.info
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0006
Nome ufficiale: Commune de TOULOUSE
Numero di registrazione: D4EB07A9-A4FA-8AB3-2926745AC2497E4F
Indirizzo postale: Mairie de Toulouse 1 Place Du Capitole, null
Località: Toulouse
Codice postale: 31040
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
E-mail: laurent.martinez@toulouse-metropole.fr
Telefono: 0561223196
Profilo del committente: https://www.agysoft.marches-publics.info
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

Informazioni sull'avviso

mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
mailto:laurent.martinez@toulouse-metropole.fr
https://www.agysoft.marches-publics.info
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https://www.agysoft.marches-publics.info
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Identificativo/versione dell'avviso: d51cf0b2-b6df-4960-b0f2-97712ab99904  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/08/2026 15:10:06 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 602438-2026
Numero dell'edizione della GU S: 168/2026
Data di pubblicazione: 01/09/2026
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