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604299-2026 - Gara

Germania — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Erbringung von Implementierungs-, Projekt- und Betriebsleistungen fiir IT-Anwendungen im
Krankenhausumfeld

OJ S 169/2026 02/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Universitatsklinikum Heidelberg
E-mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Erbringung von Implementierungs-, Projekt- und Betriebsleistungen fur IT-
Anwendungen im Krankenhausumfeld
Descrizione: Das Universitatsklinikum Heidelberg (UKHD) gehort zu den grofdten und
renommiertesten medizinischen Zentren in Deutschland. Jedes Jahr werden in dessen
Fachkliniken circa 80.000 Patienten voll- und teilstationar behandelt und mehr als 1.000.000
Patienten ambulant betreut. Der Heidelberger Campus vereint wissenschaftliche Institute und
Kliniken des UKHD, bietet reichhaltige Méglichkeiten der Zusammenarbeit mit lebens- und
geisteswissenschaftlichen Fakultaten der Universitat und halt gleichzeitig etablierte
Kooperationen mit international renommierten auleruniversitaren
Grol¥forschungseinrichtungen bereit. Die zunehmende Komplexitat und die steigenden
Anforderungen an die IT-Infrastruktur im Gesundheitswesen erfordern eine zuverlassige und
effiziente Verwaltung der IT-Landschaft. Im Kontext des UKHD ist es von entscheidender
Bedeutung, dass die betrieblichen und klinischen Anwendungen stets verfugbar und
storungsfrei laufen, um eine optimale Patientenversorgung und einen reibungslosen Betrieb zu
gewabhrleisten.
Identificativo della procedura: b7d83207-1ee3-43fc-8606-ea667a846335
Identificativo interno: 2026-267
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Die Auftragsvergabe erfolgt im
Verhandlungsverfahren mit vorausgehendem Teilnahmewettbewerb gemaf den geltenden
Vorschriften der §§ 97 ff. GWB und der Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung - VgV).

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
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2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Im Neuenheimer Feld 672
Localita: Heidelberg
Codice postale: 69120
Suddivisione del paese (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYY6YMD2# Der Auftraggeber
behalt sich eine Aufhebung des Vergabeverfahrens gem. der in § 63 Abs. 1 VgV aufgeflhrten
Grunde vor. Fur den Fall, dass das Vergabeverfahren aufgehoben wird, ist der Auftraggeber
weder zur Zahlung einer Aufwandsentschadigung, noch zur Zahlung von Schadensersatz -
soweit rechtlich zulassig - verpflichtet.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung
Ausschlussgrinde.
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Siehe Formblatt UKHD _T1.
4 Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Siehe Formblatt
UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Frode: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgriinde.
Corruzione: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrunde.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Siehe Formblatt UKHD _T1.
4 Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Siehe Formblatt UKHD_T1.
4 Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Siehe Formblatt UKHD_T1.
4 Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Siehe Formblatt UKHD_T1.
4 Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Siehe Formblatt UKHD_T1.
4 Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Siehe Formblatt UKHD_T1.
4 Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Insolvenza: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
Amministrazione controllata: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgriinde.
Cessazione di attivita: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgriinde.
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Siehe Formblatt UKHD_T1.
4 _Eigenerklarung Ausschlussgrunde.
Grave illecito professionale: Siehe Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrunde.
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Siehe Formblatt
UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrinde.
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Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Siehe Formblatt
UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrinde.

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Siehe Formblatt
UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrinde.

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Siehe Formblatt
UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgrinde.

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Siehe
Formblatt UKHD_T1.4_Eigenerklarung Ausschlussgriunde.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Erbringung von Implementierungs-, Projekt- und Betriebsleistungen fur IT-
Anwendungen im Krankenhausumfeld
Descrizione: Im Rahmen dieses Vergabeverfahrens schreibt das Universitatsklinikum einen
Rahmenvertrag zur Erbringung von Unterstitzungsleistungen im IT-Applikationsmanagement
(voraussichtlich) ab dem 1. Februar 2027 fur die folgenden 4 Jahren (geplant) inkl.
Verlangerungsoptionen aus. Eine méglichst schrittweise Transition zur Uberfiihrung der
Leistungen aus dem bestehenden an einen externen Dienstleister ausgelagerten Betrieb ist
fur den Zeitraum Q1/Q2 2027 geplant. Die vollstandige Ubernahme der Erbringung aller
vertragsgegenstandlichen Leistungen in den Regelbetrieb soll spatestens zum 01.07.2027.
Das Zentrum fur Digitalisierung und Informationstechnologie (ZDI) der Universitatsklinikum
Heidelberg wird operativ in einzelne Bereiche unterteilt. Sie tbernehmen unterstitzt durch
Auftragnehmer als externe Dienstleistungserbringer die Ende-zu-Ende-Verantwortung in
Bezug auf die IT der jeweiligen Kernprozesse des Auftraggebers, um einen sicheren und
stabilen Betrieb, aber auch die Weiterentwicklung der IT-Leistung sicherstellen zu kdnnen.
Direkt von der Ausschreibung und dem Vergabegegenstand betroffen sind die Bereiche fur
Betriebliche Informationssysteme (BIS), fur Krankenhaus-Informationssysteme (KIS), fr
Integration, Spezialsysteme und Archivierung (ISA) sowie direkt das ZDI selbst. Mit dem
Ausschreibungsumfang wird der Servicebedarf des Auftraggebers von Betriebsleistungen im
Applikationsmanagement abgedeckt. Dies beinhaltet insbesondere den reibungslosen
Applikationsbetrieb, das schnelle und dauerhafte Beheben von Incidents und Problems sowie
Releases, Upgrades und Updates in Abstimmung mit dem Auftraggeber. AulRerdem umfasst
dieser weitere unterstlitzende Projektleistungen, welche im direkten oder nahen inhaltlichen
Zusammenhang mit den vorgenannten Betriebsleistungen stehen. Dabei wird von dem
zukunftigen Auftragnehmer eine umfassende und ganzheitliche Erbringung der Leistungen im
Rahmen eines Managed Service erwartet, um die Anforderungen des Auftraggebers
hinsichtlich der IT-Architektur, IT-Sicherheit und IT-Service Integration umzusetzen. Die
Integration der IT-Services auf Basis des ITIL v4-Frameworks mussen ganzheitlich fur alle
Fachbereiche bereitgestellt werden. Der Auftraggeber wird in diesem Zusammenhang den
bzw. die Auftragnehmer steuern und die an den Standorten des Auftraggebers bendtigte IT-
Hardware sowie einen Teil der bendtigten Softwarelizenzen beistellen.
Identificativo interno: 2026-267

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Im Neuenheimer Feld 672
Localita: Heidelberg
Codice postale: 69120
Suddivisione del paese (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: 2 Angaben zur Versicherung Ich/Wir erklare(n), dass mein
/unser(e) Unternehmen eine Betriebs- bzw. Berufshaftpflichtversicherung in Hohe von
mindestens X. XXX.XXX EUR je Schadensfall fir Personen-, Sach- und Vermégensschaden
abgeschlossen hat/haben bzw. im Fall der Zuschlagserteilung bis zum Vertragsbeginn
abschliel3en wird/werden. ? Oben genannte Nachweise liegen bei. ? Ich/wir werde(n) oben
genannte Nachweise mit Abgabe meines/unseres initialen Angebotes einreichen. ? Ich/wir
erklaren, dass ich/wir im Fall der Zuschlagserteilung bis zum Vertragsbeginn die oben
genannte Versicherung abschlieen und der Vergabestelle unaufgefordert einen Nachweis
vorlegen werde(n). Siehe UKHD_T1.6_Eigenerklarung Eignung

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: 3 Angaben zur Bonitat (1) Ich/Wir erklare(n), dass fur mein
/unser(e) Unternehmen ein Bonitatsindex von maximal 299 (Wertung nach Creditreform oder
gleichwertig inkl. Nachweis der Gleichwertigkeit) besteht. (2) Unser aktueller Bonitatsindex
(nicht alter als 4 Wochen bei Ablauf der Teilnahmefrist): Institut Indexscore (3) Im Fall einer
Bewerber-/Bietergemeinschaft: Firmenname Mitglied 1 der Bewerber-/Bietergemeinschaft
Institut Indexscore Firmenname Mitglied 2 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Institut
Indexscore Firmenname Mitglied 3 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Institut Indexscore ?
Oben genannte Nachweise liegen bei. ? Ich/wir werde(n) oben genannte Nachweise mit
Abgabe meines/unseres initialen Angebotes einreichen. (4) Bewerber bzw. Bewerber-
/Bietergemeinschaften kénnen Einwande und/oder Korrekturen vorbringen, sofern die
Bonitatsauskunft aus ihrer Sicht nicht zutreffend sein soll. Diese Einwande/Korrekturen
mussen so substantiiert sein, dass der Auftraggeber sie Uberprifen kann und sind auf einer
separaten Unterlage nach diesem Formblatt einzufigen. Siehe UKHD_T1.6_Eigenerklarung
Eignung
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Criterio: Referenze su lavori specifici

Descrizione del criterio di selezione: 4 Angaben zu Arbeitskraften Ich/Wir erklare(n), dass mir
/uns die fur die Ausfihrung der Leistungen erforderlichen Arbeitskrafte zur Verfligung stehen.
Siehe UKHD_T1.6_Eigenerklarung Eignung

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio

Descrizione del criterio di selezione: 5 Registereintragungen Ich bin/Wir sind ? im
Handelsregister eingetragen. ? fur die auszuflihrenden Leistungen in die Handwerksrolle
eingetragen. ? bei der Industrie- und Handelskammer eingetragen. ? zu keiner Eintragung in
die genannten Register verpflichtet. Zu erbringende Nachweise (falls zutreffend):
Gewerbeanmeldung, Handelsregisterauszug und Eintragung in der Handwerksrolle
(Handwerkskarte) bzw. bei der Industrie- und Handelskammer. ? Oben genannte Nachweise
(nicht alter als 12 Monate) liegen bei. ? Ich/wir werde(n) oben genannte Nachweise mit
Abgabe meines/unseres initialen Angebotes einreichen. Siehe UKHD_T1.6_Eigenerklarung
Eignung

Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per
contratti di servizio

Descrizione del criterio di selezione: 6 Angabe zur Mitgliedschaft bei der
Berufsgenossenschaft ? Ich bin/Wir sind nicht zur Mitgliedschaft in einer
Berufsgenossenschaft verpflichtet. ? Ich bin/Wir sind Mitglied der folgenden
Berufsgenossenschaft: Berufsgenossenschaft Im Fall einer Bewerber-/Bietergemeinschaft:
Firmenname Mitglied 1 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Berufsgenossenschaft Firmenname
Mitglied 2 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Berufsgenossenschaft Firmenname Mitglied 3
der Bewerber-/Bietergemeinschaft Berufsgenossenschaft Zu erbringende Nachweise (falls
zutreffend): Qualifizierte Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft des fur
mich zustandigen Versicherungstragers mit Angabe der Lohnsummen ? Oben genannte
Nachweise liegen bei. ? Ich/wir werde(n) oben genannte Nachweise mit Abgabe meines
/unseres initialen Angebotes einreichen. Siehe UKHD_T1.6_Eigenerklarung Eignung

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita

Descrizione del criterio di selezione: 7 Angaben zu erforderlichen Zertifikaten 7.1 Zertifizierung
eines Qualitatsmanagementsystems ? Ich /Wir habe(n) eine gultige Zertifizierung Uber ein
Qualitatsmanagement nach DIN ISO 9001:2015 oder gleichwertig, wobei ich/wir die
Vergleichbarkeit durch beigefluigte Unterlagen nachweise(n). Oben genannte Nachweise
(Kopie des Zertifikates und des dokumentierten Anwendungsbereiches bzw. aquivalente
Nachweise der Zertifizierung) liegen bei. (10 Punkte der Eignungswertung) ? Ich/Wir befinden
uns im Zertifizierungs- bzw. Anbahnungsprozess und weise(n) dies durch beigefligte
Unterlagen nach. (5 Punkte der Eignungswertung) ? Ich verfuge nicht Uber die oben
genannten Nachweise. (0 Punkte der Eignungswertung) 7.2 Zertifizierung eines
Informationssicherheits-Managementsystems ? Ich/Wir habe(n) einer gultigen Zertifizierung
eines Informationssicherheits-Managementsystems nach DIN ISO 27001:2013 bzw. 2022 und
/oder IT-Grundschutz Zertifikat des BSI (IT-Sicherheit) oder gleichwertig, wobei ich/wir die
Vergleichbarkeit durch beigefligte Unterlagen nachweise(n). Oben genannte Nachweise
(Kopie des Zertifikates und des dokumentierten Anwendungs-bereiches bzw. aquivalente
Nachweise der Zertifizierung) liegen bei. (10 Punkte der Eignungswertung) ? Ich/Wir befinden
uns im Zertifizierungs- bzw. Anbahnungsprozess und weise(n) dies durch beigeflgte
Unterlagen nach. (5 Punkte der Eignungswertung) ? Ich verfiige nicht tGber die oben
genannten Nachweise. (0 Punkte der Eignungswertung) Siehe UKHD_T1.6_Eigenerklarung
Eignung

604299-2026 Page 5/10



Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: 9 Weitere Angaben fur die elektronische Vergabe (1) Im
Zuge der Einfuhrung neuer Anforderungen fir EU-weit vergebene Auftrage (sog. eForms) sind
offentliche Auftraggeber seit dem 25.10.2023 verpflichtet, in Vergabebekanntmachungen die
unten aufgefihrten Angaben zu den Auftragnehmern zu veréffentlichen. (2) Vor diesem
Hintergrund sind fur jeden Bieter und bei Bietergemeinschaften fur jedes Mitglied der
Bietergemeinschaft die folgenden Angaben zu machen und mit dem Angebot bzw. im
Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb mit dem Teilnahmewettbewerb
einzureichen. 9.1 Nationale Identifikationsnummer Fur Unternehmen bzw. andere
Wirtschaftsteilnehmende ist grundsatzlich die jeweilige Wirtschafts-ldentifikationsnummer
einzutragen. Da diese noch nicht eingeflihrt wurde, ist eine andere eindeutige
Identifikationsnummer eindeutig identifizierbar zu benennen, vorzugsweise die jeweilige
Umsatzsteuer-ID (z.B. DE124356789) oder ein Registereintrag, in Deutschland vorzugsweise
aus dem jeweiligen Handelsregister (z.B. HRA 12345). Nur bei nattrlichen Personen kann
zum Schutz personenbezogener Daten "keine Angabe" eingetragen werden. Nummer Wahlen
Sie ein Element aus. Im Fall einer Bewerber-/Bietergemeinschaft: Firmenname Mitglied 1 der
Bewerber-/Bietergemeinschaft Nummer Wahlen Sie ein Element aus. Firmenname Mitglied 2
der Bewerber-/Bietergemeinschaft Nummer Wahlen Sie ein Element aus. Firmenname
Mitglied 3 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Nummer Wahlen Sie ein Element aus. 9.2 GroRe
des Wirtschaftsteilnehmers Eine Einordnung der GréRe des Wirtschaftsteilnehmers (=
Bewerber) erfolgt gemaf Statistischem Bundesamt Uber folgende Definition: -
Kleinstunternehmen: Bis 9 Beschaftigte und bis 2 Millionen Euro Umsatz - Kleines
Unternehmen: Bis 49 Beschaftigte und bis 10 Millionen Euro Umsatz und kein
Kleinstunternehmen - Mittleres Unternehmen: Bis 249 Beschaftigte und bis 50 Millionen Euro
Umsatz und kein kleines Unternehmen - GroRunternehmen: Uber 249 Beschéftigte oder Giber
50 Millionen Euro Umsatz Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.destatis.de/DE
/Themen/Branchen-Unternehmen/Unternehmen/Kleine-Unternehmen-Mittlere-Unternehmen
/Glossar/kmu.htm| GréRenkategorie des Bewerbers Im Fall einer Bewerber-
/Bietergemeinschaft: Firmenname Mitglied 1 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Wahlen Sie
ein Element aus. Firmenname Mitglied 2 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Wahlen Sie ein
Element aus. Firmenname Mitglied 3 der Bewerber-/Bietergemeinschaft Wahlen Sie ein
Element aus. 9.3 Nationalitat des EigentUmers Die Angabe der Nationalitat des
wirtschaftlichen Eigentimers ist verpflichtend, wenn der Bewerber nicht bérsennotiert ist. ?
Das durch mich vertretene Unternehmen ist bérsennotiert. (Die folgenden Angaben mussen
nicht ausgefullt werden) ? Das durch mich vertretene Unternehmen ist nicht borsennotiert.
(Die folgenden Angaben mussen ausgefullt werden) Staatsangehorigkeit des wirtschaftlichen
Eigentimers Im Fall einer Bewerber-/Bietergemeinschaft: Firmenname Mitglied 1 der
Bewerber-/Bietergemeinschaft ? Das durch mich vertretene Unternehmen ist bérsennotiert.
(Die nachfolgenden Angabe muss nicht ausgeflllt werden) Staatsangehdrigkeit des
wirtschaftlichen Eigentimers Firmenname Mitglied 2 der Bewerber-/Bietergemeinschaft ? Das
durch mich vertretene Unternehmen ist borsennotiert. (Die nachfolgenden Angabe muss nicht
ausgefullt werden) Staatsangehdrigkeit des wirtschaftlichen Eigentimers Firmenname Mitglied
3 der Bewerber-/Bietergemeinschaft ? Das durch mich vertretene Unternehmen ist
bdérsennotiert. (Die nachfolgenden Angabe muss nicht ausgeflllt werden) Staatsangehdrigkeit
des wirtschaftlichen Eigentumers Siehe UKHD_T1.6_Eigenerklarung Eignung

Criterio: Referenze su lavori specifici
Descrizione del criterio di selezione: 1 Angaben zu Leistungen, die mit der zu vergebenden
Leistung vergleichbar sind (1) Ich/Wir erklare(n), dass ich/wir in den letzten 5 (funf)
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Kalenderjahren bzw. dem in der Auftragsbekanntmachung angegebenen Zeitraum
vergleichbare Leistungen ausgefiihrt habe/haben. (2) Meinem/Unserem Teilnahmeantrag flige
(n) ich/wir das ausgeftllte Formblatt A1.7.1_Erfassungsbogen Referenzen. Siehe UKHD_T1.
6_Eigenerklarung Eignung

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Quaitat
Descrizione: Qualitatswertung: 50 % Ubergreifender Eindruck(10 %) - Versténdnis von
auftraggeber- bzw. branchenspezifischen Anforderungen - Angebotsqualitat - Auftritt /
Professionalitat in Workshops und Prasentationen - Innovationsfiihrerschaft und
Zukunftsfahigkeit der Leistungserbringung - Antworten auf Pruffragen / Konzepte - Aufbau der
Organisation Service-Perspektive (20 %) - Designierte Transitions-, Projekt- und
Betriebsmanager - Qualitatsmanagement - Konsistentes Service Management -
Servicefahigkeit / Servicekonzept / Service Delivery - Management von Schnittstellen -
Veranderungen der Leistungsbeschreibungen - Reporting - Transitionsansatz
Systemfunktionalitét / Technische Perspektive (20 %) - Verfugbarkeit und Kompatibilitat der
Roadmaps - Flexibilitat in Bezug auf aktuelle Plattformen und zukunftige Standards - Hohe
Qualitat der Implementierung und Support der Services - Qualitat des Losungsdesigns siehe
UKHD_TO_Bewerbungsbedingungen Punkt 13.3
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis / einkauferische Bewertung: 50% Die sich aus der Bewertung der
eingereichten Angebote ergebende Wertungspunktzahl (in Prozent) fur die Qualitat 50%
gewichtet. Der Preis wird ebenfalls mit 50% gewichtet. Die Gesamtwertung ergibt sich somit
aus der 50% Qualitat und 50% Preis. Die Bewertung des Preises erfolgt im Rahmen der
einkauferischen Bewertung anhand der angebotenen Gesamtpreises. Die Gesamtwertung
bildet die Grundlage fiir die Entscheidung Uber die Einladung zu Vertragsverhandlungen und
Due Diligence sowie fur die Erteilung des finalen Zuschlags. siehe
UKHD_TO0_Bewerbungsbedingungen Punkt 13.3
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6YMD2
/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYYG6YMD2

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYY6YMD2
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Obbligatoria

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 30/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:

A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Nach Ermessen des Kaufers kénnen alle fehlenden
Bieterunterlagen nach Fristablauf nachgereicht werden.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Alle im Zusammenhang mit diesem
Vergabeverfahren erlangten Informationen sind vom Bieter vertraulich zu behandeln. Als
vertraulich gelten insbesondere alle Unterlagen, die der Bieter Uber die Vergabeplattform
erhalt. Die vertraulichen Informationen durfen ausschliellich fur die Zusammenarbeit mit dem
Universitatsklinikum Heidelberg im Zuge des Vergabeverfahrens sowie des ggf. erteilten
Auftrags verwendet werden.

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Informazioni sui termini per il riesame: Ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens ist entsprechend § 160 Abs. 3 GWB unzulassig, soweit 1) der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gertgt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2)
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenitber dem Auftraggeber gertigt werden, 3) VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz
1 Satz 2 bleibt unberthrt.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Universitatsklinikum Heidelberg
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Universitatsklinikum Heidelberg
8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Universitatsklinikum Heidelberg
Numero di registrazione: 08-A8120-40
Indirizzo postale: Im Neuenheimer Feld 672
Localita: Heidelberg
Codice postale: 69120
Suddivisione del paese (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Paese: Germania
Referente: Geschaftsbereich Konzerneinkauf und Logistikmanagement
E-mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
Telefono: +49 6221-560
Indirizzo internet: https://www.klinikum.uni-heidelberg.de/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Numero di registrazione: 08-A9866-40
Indirizzo postale: beim Regierungsprasidium Karlsruhe, Durlacher Allee 100
Localita: Karlsruhe
Codice postale: 76137
Suddivisione del paese (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefono: +49 721926-8730
Fax: +49 721926-3985
Indirizzo internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso
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Identificativo/versione dell'avviso: 959b10f7-2c65-4a03-9951-b9f78b831912 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 31/08/2026 15:57:29 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso é ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 604299-2026

Numero dell'edizione della GU S: 169/2026

Data di pubblicazione: 02/09/2026
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