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604309-2026 - Gara

Finlandia — Pacchetti software e sistemi di informazione — Tyokykyjohtamisen jarjestelman
hankinta

OJ S 169/2026 02/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: HUS-yhtyma
E-mail: kilpailutus.ict@hus.fi
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Tydkykyjohtamisen jarjestelman hankinta
Descrizione: Hankinnan kohteena on tyokykyjohtamisen jarjestelma SaaS-palveluna.
Hankintaan sisaltyvat jarjestelman toimitus, kayttédnoton suunnittelu ja toteutus, tarvittavien
integraatioiden toteuttaminen seka jatkuvat yllapito- ja tukipalvelut. Lisaksi tilaajalla on
mahdollisuus hankkia erikseen sovittavaa pienkehitysta sopimuskauden aikana. Toimittaja
vastaa siita, etta jarjestelma voidaan ottaa kayttoon hallitusti ja ettd se integroidaan tilaajan
keskeisiin taustajarjestelmiin, kuten henkildsto- ja identiteetinhallintajarjestelmiin. Vanhojen
tietojen siirto voidaan toteuttaa asiantuntijatyona hintaliitteessa ilmoitetun asiantuntijatyon
tuntihinnan mukaisesti erikseen tilattavana optiona. Tilaaja paattaa option kayttéonotosta
oman harkintansa mukaan sopimuskauden aikana, eika tilaajalla ole velvollisuutta ottaa
optiota kayttdon tai tilata siihen liittyvia palveluita. Jarjestelman tulee tukea tilaajan
tydkykyjohtamisen toimintamalleja ja prosesseja, erityisesti varhaisen tuen kaytantoja,
sairauspoissaolojen hallintaa, tydkykyriskien tunnistamista ja ennaltaehkaisya seka tydhon
paluun tukemista. Ratkaisun tavoitteena on parantaa tydokykytoimenpiteiden oikea-aikaisuutta,
lisata toiminnan lapinakyvyytta seka vahvistaa tiedolla johtamista organisaation kaikilla
tasoilla. Jarjestelman tulee tarjota ajantasainen kokonaiskuva tyokykytilanteesta tyontekija-,
yksikkd- ja organisaatiotasolla. Sen on muodostettava selkea, kayttajaystavallinen ja
intuitiivinen kokonaisuus tyokykyjohtamisen prosesseista seka tarjottava kayttajaroolien
mukaiset nakymat ja kayttdoikeudet. Kayttajaryhmia ovat vahintaan esihenkilét, HR:n
tydkykyasiantuntijat, johto seka jarjestelman paakayttajat. Esihenkildiden tulee voida
hyodyntaa jarjestelmaa paivittaisessa tyokykyjohtamisen tydssa, kun taas johdolle
jarjestelman tulee tarjota koontinakymia, raportointia ja analytiikkaa strategisen paatoksenteon
tueksi. Jarjestelman tulee mahdollistaa monipuolinen raportointi eri aikajaksoille ja
organisaatiotasoille seka tarjota visuaalisia nakymia, kuten kehityssuuntia, vertailuja ja
tunnuslukuja paatéksenteon tueksi. Toimittajan tulee toteuttaa kayttéonotto yhteistydssa
tilaajan kanssa siten, etta ratkaisu vastaa tilaajan toiminnallisia tarpeita ja kayttdonotto tukee
sujuvaa siirtymista tuotantokayttéon. Hankinnan tavoitteena on parantaa tyokykyjohtamisen
vaikuttavuutta, vahentaa sairauspoissaoloista aiheutuvia kustannuksia, vahvistaa ennakoivaa
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johtamista seka tukea henkiloston tyokykya, tydssa suoriutumista ja tydssa jatkamista.
Jarjestelman tulee olla moderni, tietoturvallinen, skaalautuva ja helppokayttéinen ratkaisu, joka
tukee tilaajan toiminnan pitkajanteista kehittamista.

Identificativo della procedura: 1337f720-205b-412d-a608-c6b308ba7fd1

Identificativo interno: HUS 137-2026

Tipo di procedura: Aperta

La procedura é accelerata: no

Caratteristiche principali della procedura: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessa on EU-
kynnysarvon ylittdva hankinta, ja hankintamenettelyna on hankintalain 32 §:n tarkoittama avoin
menettely. TARJOUSKILPAILUSSA KAYTETTAVA KIELI Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla
suomen kielella. Mikali tarjoaja tarvitsee dokumentit muulla kielella, tarjoaja vastaa itse
kaannattamisesta ja sen kustannuksista. Tarjoukset on laadittava suomen kielella
RINNAKKAISET TARJOUKSET Rinnakkaiset tarjoukset eivat ole sallittuja. Jos tarjouksessa
on ehdokkaan liikesalaisuuksia tai muuten salassa pidettavaa tietoa, pyydetaan tallainen tieto
merkitsemaan luottamukselliseksi (liikesalaisuus) sahkdisen kilpailutusjarjestelman valilehden
"Muut ehdot" kohdan "Liikesalaisuudet" mukaisesti. HANKKINAN JAKAMINEN OSIIN
Hankintaa ei ole tarkoituksenmukaista jakaa osiin, koska kyseessa on yhden SaaS-pohjaisen
tydkykyjohtamisen jarjestelmakokonaisuuden hankinta. Jarjestelman kayttéonotto, integraatiot,
raportointi- ja analytiikkaominaisuudet, kayttdoikeushallinta seka yllapito muodostavat
keskenaan riippuvaisen kokonaisuuden, jonka toteuttaminen usean toimittajan avulla lisaisi
merkittavasti yhteensovittamisen tarvetta, toteutusriskeja ja hallinnollista kuormaa. Yhden
toimittajan kokonaisvastuu varmistaa palvelun toimivuuden, tietojen ehean kasittelyn ja
tehokkaan kehittamisen.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48100000 Pacchetti software specifici per l'industria,
48800000 Sistemi e server di informazione, 72260000 Servizi connessi al software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Tydkykyjohtamisen jarjestelman hankinta
Descrizione: Hankinnan kohteena on tyokykyjohtamisen jarjestelma SaaS-palveluna.
Hankintaan sisaltyvat jarjestelman toimitus, kayttédnoton suunnittelu ja toteutus, tarvittavien
integraatioiden toteuttaminen seka jatkuvat yllapito- ja tukipalvelut. Lisaksi tilaajalla on
mahdollisuus hankkia erikseen sovittavaa pienkehitysta sopimuskauden aikana. Toimittaja
vastaa siita, etta jarjestelma voidaan ottaa kayttoon hallitusti ja ettd se integroidaan tilaajan
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keskeisiin taustajarjestelmiin, kuten henkildsto- ja identiteetinhallintajarjestelmiin. Vanhojen
tietojen siirto voidaan toteuttaa asiantuntijatyéna hintaliitteessa ilmoitetun asiantuntijatyon
tuntihinnan mukaisesti erikseen tilattavana optiona. Tilaaja paattaa option kayttdonotosta
oman harkintansa mukaan sopimuskauden aikana, eika tilaajalla ole velvollisuutta ottaa
optiota kayttdon tai tilata siihen liittyvia palveluita. Jarjestelman tulee tukea tilaajan
tydkykyjohtamisen toimintamalleja ja prosesseja, erityisesti varhaisen tuen kaytantoja,
sairauspoissaolojen hallintaa, tydkykyriskien tunnistamista ja ennaltaehkaisya seka tydhon
paluun tukemista. Ratkaisun tavoitteena on parantaa tyokykytoimenpiteiden oikea-aikaisuutta,
lisata toiminnan Iapinakyvyytta seka vahvistaa tiedolla johtamista organisaation kaikilla
tasoilla. Jarjestelman tulee tarjota ajantasainen kokonaiskuva tyokykytilanteesta tyontekija-,
yksikko- ja organisaatiotasolla. Sen on muodostettava selked, kayttajaystavallinen ja
intuitiivinen kokonaisuus tyokykyjohtamisen prosesseista seka tarjottava kayttajaroolien
mukaiset nakymat ja kayttdoikeudet. Kayttajaryhmia ovat vahintaan esihenkilot, HR:n
tydkykyasiantuntijat, johto seka jarjestelman paakayttajat. Esihenkildiden tulee voida
hyodyntaa jarjestelmaa paivittaisessa tyokykyjohtamisen tydssa, kun taas johdolle
jarjestelman tulee tarjota koontinakymia, raportointia ja analytiikkaa strategisen paatoksenteon
tueksi. Jarjestelman tulee mahdollistaa monipuolinen raportointi eri aikajaksoille ja
organisaatiotasoille seka tarjota visuaalisia nakymia, kuten kehityssuuntia, vertailuja ja
tunnuslukuja paatoksenteon tueksi. Toimittajan tulee toteuttaa kayttdonotto yhteistydssa
tilaajan kanssa siten, etta ratkaisu vastaa tilaajan toiminnallisia tarpeita ja kayttdonotto tukee
sujuvaa siirtymista tuotantokayttéon. Hankinnan tavoitteena on parantaa tyokykyjohtamisen
vaikuttavuutta, vahentaa sairauspoissaoloista aiheutuvia kustannuksia, vahvistaa ennakoivaa
johtamista seka tukea henkiloston tyokykya, tydssa suoriutumista ja tydssa jatkamista.
Jarjestelman tulee olla moderni, tietoturvallinen, skaalautuva ja helppokayttéinen ratkaisu, joka
tukee tilaajan toiminnan pitkajanteista kehittamista.

Identificativo interno: HUS 137-2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48100000 Pacchetti software specifici per l'industria,
48800000 Sistemi e server di informazione, 72260000 Servizi connessi al software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Descrizione: Halvin hinta

Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Maaritelty tarjouspyynnossa

Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?
id=620936&tpk=12d1b5f8-1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=620936&tpk=12d1b5f8-
1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 9 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 30/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
HUS-yhtyma

8. Organizzazioni
8.1. ORG-0001

Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
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Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5

Localita: Helsinki

Codice postale: 00520

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono: +358 295643300

Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: HUS-yhtyma
Numero di registrazione: 1567535-0
Indirizzo postale: PL 445 (Uutistie 5, 01770 Vantaa)
Localita: HUS
Codice postale: 00029
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: ICT-kategoria
E-mail: kilpailutus.ict@hus.fi
Telefono: +358 947111
Indirizzo internet: http://www.hus fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6¢ccb9fcf-8ff3-46e4-ab99-025d1fe46¢c5 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 01/09/2026 11:09:55 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
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Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 01/09/2026 11:09:56 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 604309-2026

Numero dell'edizione della GU S: 169/2026

Data di pubblicazione: 02/09/2026
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