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See the notice on TED website 605266-2021 - Gara
Danimarca-Taastrup: Servizi assicurativi e pensionistici
OJ S 230/2021 26/11/2021
Bando di gara
Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Domea.dk s.m.b.a
Numero di identificazione nazionale: DK-56710116
Indirizzo postale: Oldenburg Allé 3
Città: Taastrup
Codice NUTS: DK0 Danmark
Codice postale: 2630
Paese: Danimarca
Persona di contatto: Niclas Shaheen Schmidt
E-mail: nss@domea.dk
Tel.: +45 20221213

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://www.domea.dk

Appalto congiunto
L'appalto è aggiudicato da una centrale di committenza

Comunicazione
I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: 
https://www.ibinder.com/External/EnquiryLink.aspx?id=nuaiaknhju
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate all'indirizzo sopraindicato

Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Organismo di diritto pubblico

Principali settori di attività
Edilizia abitativa e strutture per le collettività

Sezione II: Oggetto

Entità dell'appalto 

Denominazione
Forsikringsrådgivning og -mægling og pensionsrådgivning
Numero di riferimento: 21-203

Codice CPV principale
66500000 Servizi assicurativi e pensionistici

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/605266-2021
mailto:nss@domea.dk?subject=TED
https://www.domea.dk
https://www.ibinder.com/External/EnquiryLink.aspx?id=nuaiaknhju
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Tipo di appalto
Servizi

Breve descrizione
Udbuddet omfatter løbende levering af uvildig forsikringsrådgivning og -mægling samt 
pensionsrådgivning til Ordregiver herunder også Ordregivers kunder, i form af almene 
boligorganisationer som Ordregiver administrerer helt eller delvist.
Udbuddet er opdelt i to delkontrakter (rammeaftaler), der begge omfatter hele Ordregivers 
organisation:
Delkontrakt 1: Uvildig forsikringsrådgivning og -mægling. Det er Ordregivers forventning, at det 
samlede årlige indkøb, inden for denne delkontrakts område, udgør cirka 3,5 mio. kr. inkl. 
moms.
Delkontrakt 2: Uvildig pensionsrådgivning. Det er Ordregivers forventning, at det samlede 
årlige indkøb, inden for denne delkontrakts område, udgør cirka 1,5 mio. kr. inkl. moms.

Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 2 150 000,00 EUR

Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: sì
Le offerte vanno presentate per numero massimo di lotti: 2
Numero massimo di lotti che possono essere aggiudicati a un offerente: 2

Descrizione

Denominazione
Uvildig forsikringsrådgivning og -mægling
Lotto n.: 1

Codici CPV supplementari
66518100 Servizi di intermediazione assicurativa

Luogo di esecuzione
Codice NUTS: DK0 Danmark

Descrizione dell'appalto
Udbuddet omfatter løbende levering af uvildig forsikringsrådgivning og -mægling til Ordregiver 
herunder også Ordregivers kunder, i form af almene boligorganisationer som Ordregiver 
administrerer helt eller delvist.
Det er Ordregivers forventning, at det samlede årlige indkøb, inden for denne delkontrakts 
område, udgør cirka 3,5 mio. kr. inkl. moms.

Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: Kvalitet / Ponderazione: 40%
Prezzo - Ponderazione: 60%

Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 1 500 000,00 EUR

Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di 
acquisizione
Inizio: 01/04/2022 Fine: 31/03/2026
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no
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II.2.9. Informazioni relative ai limiti al numero di candidati che saranno invitati a partecipare
Numero previsto di candidati: 5Criteri obiettivi per la selezione del numero limitato di candidati:
Hvis flere end 5 ansøgere ikke er omfattet af en udelukkelsesgrund og opfylder de fastsatte 
krav til egnethed, vil Ordregiver foretage en udvælgelse af de 5 bedst egnede ansøgere, som 
prækvalificeres og dermed opfordres til at afgive tilbud på hver delaftale.
Prækvalificeringen sker på baggrund af en vurdering af den enkelte ansøgers egnethed til at 
varetage den udbudte opgave på baggrund af de angivne referencer og 
medarbejderkvalifikationer, herunder i hvilket omfang disse vurderes at være relevante for den 
udbudte rammeaftale for hver delkontrakt. Formålet hermed er at sikre, at konkurrencen om 
den udbudte opgave kommer til at foregå mellem de tilbudsgivere, der er bedst egnede til at 
varetage opgaven, målt på at de har de bedste og mest relevante referencer og medarbejdere 
i relation til de relevante aktiviteter og ydelser.
Som følge heraf vil antallet af referencer eller medarbejdere ikke være afgørende for 
udvælgelsen alene, men i højere grad de enkelte referencers konkrete indhold og 
medarbejderes konkrete kvalifikationer (herunder erfaring) samt relevans og 
sammenlignelighed med den udbudte opgave, omfang og formål. Ordregiver vil i den 
forbindelse lægge særlig vægt på følgende kriterier til at vurdere de bedste og mest relevante 
referencer og medarbejdere:
• Uvildig rådgivning, administration, skadehåndtering og rapportering til almene 
boligorganisationer eller boligadministrationer (gælder begge delkontrakter)
• Planlægning og gennemførelse af EU-udbud fra start til slut (vedrørende forsikringer i 
delkontrakt 1 og pensionsaftaler i delkontrakt 2)
• Øvrig konkurrenceudsættelse end EU-udbud (vedrørende forsikringer i delkontrakt 1 og 
pensionsaftaler i delkontrakt 2)

Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: no

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: 
no

Informazioni complementari

Descrizione

Denominazione
Uvildig pensionsrådgivning
Lotto n.: 2

Codici CPV supplementari
66523100 Servizi di amministrazione dei fondi pensione

Luogo di esecuzione
Codice NUTS: DK0 Danmark

Descrizione dell'appalto
Udbuddet omfatter løbende levering af uvildig pensionsrådgivning til Ordregiver herunder også 
Ordregivers kunder, i form af almene boligorganisationer som Ordregiver administrerer helt 
eller delvist.
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Det er Ordregivers forventning, at det samlede årlige indkøb, inden for denne delkontrakts 
område, udgør cirka 1,5 mio. kr. inkl. moms.

Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: Kvalitet / Ponderazione: 40%
Prezzo - Ponderazione: 60%

Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 650 000,00 EUR

Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di 
acquisizione
Inizio: 01/04/2022 Fine: 31/03/2026
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

Informazioni relative ai limiti al numero di candidati che saranno invitati a partecipare
Numero previsto di candidati: 5Criteri obiettivi per la selezione del numero limitato di candidati:
Hvis flere end 5 ansøgere ikke er omfattet af en udelukkelsesgrund og opfylder de fastsatte 
krav til egnethed, vil Ordregiver foretage en udvælgelse af de 5 bedst egnede ansøgere, som 
prækvalificeres og dermed opfordres til at afgive tilbud på hver delaftale.
Prækvalificeringen sker på baggrund af en vurdering af den enkelte ansøgers egnethed til at 
varetage den udbudte opgave på baggrund af de angivne referencer og 
medarbejderkvalifikationer, herunder i hvilket omfang disse vurderes at være relevante for den 
udbudte rammeaftale for hver delkontrakt. Formålet hermed er at sikre, at konkurrencen om 
den udbudte opgave kommer til at foregå mellem de tilbudsgivere, der er bedst egnede til at 
varetage opgaven, målt på at de har de bedste og mest relevante referencer og medarbejdere 
i relation til de relevante aktiviteter og ydelser.
Som følge heraf vil antallet af referencer eller medarbejdere ikke være afgørende for 
udvælgelsen alene, men i højere grad de enkelte referencers konkrete indhold og 
medarbejderes konkrete kvalifikationer (herunder erfaring) samt relevans og 
sammenlignelighed med den udbudte opgave, omfang og formål. Ordregiver vil i den 
forbindelse lægge særlig vægt på følgende kriterier til at vurdere de bedste og mest relevante 
referencer og medarbejdere:
• Uvildig rådgivning, administration, skadehåndtering og rapportering til almene 
boligorganisationer eller boligadministrationer (gælder begge delkontrakter)
• Planlægning og gennemførelse af EU-udbud fra start til slut (vedrørende forsikringer i 
delkontrakt 1 og pensionsaftaler i delkontrakt 2)
• Øvrig konkurrenceudsættelse end EU-udbud (vedrørende forsikringer i delkontrakt 1 og 
pensionsaftaler i delkontrakt 2)

Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: no

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: 
no

Informazioni complementari
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Sezione III: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico

Condizioni di partecipazione

Capacità economica e finanziaria
Criteri di selezione indicati nei documenti di gara

Capacità professionale e tecnica
Criteri di selezione indicati nei documenti di gara

Sezione IV: Procedura

Descrizione

Tipo di procedura
Procedura ristretta

Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione
L’avviso comporta la conclusione di un accordo quadro
Accordo quadro con un unico operatore

Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: no

Informazioni di carattere amministrativo

Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 23/12/2021 23:59Ora locale: 

Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a 
partecipare
Data: 19/01/2022

Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione
Danese

Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta
Durata in mesi: 6 (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte)

Sezione VI: Altre informazioni

Informazioni relative alla rinnovabilità
Si tratta di un appalto rinnovabile: no

Informazioni relative ai flussi di lavoro elettronici
Si farà ricorso all’ordinazione elettronica
Sarà accettata la fatturazione elettronica
Sarà utilizzato il pagamento elettronico

Informazioni complementari

Procedure di ricorso

Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: Klagenævnet for udbud
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Indirizzo postale: Toldboden 2
Città: Viborg
Codice postale: 8800
Paese: Danimarca
E-mail: klfu@erst.dk
Tel.: +45 35291095
Indirizzo Internet: http://www.klfu.dk

Procedure di ricorso
Informazioni dettagliate sui termini di presentazione dei ricorsi: 
Klagevejledningen skal iagttages ved indgivelse af klage til Klagenævnet for Udbud.
Hvem kan klage?
Det er ikke alle, som kan indgive klage til Klagenævnet for Udbud. Kun virksomheder, som har 
en retlig interesse i at indgive klage, kan klage. Det vil typisk dreje sig om:
•Virksomheder, som har overvejet at give tilbud på opgaven, men som har undladt det f.eks. 
på grund af indholdet af udbudsbetingelserne
•Virksomheder, som har anmodet om at blive prækvalificeret, men ikke blev det, eller
•Virksomheder, som har givet tilbud på opgaven, men som ikke har fået den.
DA Standardformular 02 - Udbudsbekendtgørelse 15 / 22
Hertil kommer, at økonomi- og erhvervsministeren har tillagt visse organisationer og 
myndigheder klageadgang: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen.
Klagefrister:
•Ved et udbud med prækvalifikation efter udbudsloven, forsyningsvirksomhedsdirektivet eller 
tilbudsloven skal en klage over ikke at være blevet prækvalificeret indgives inden 20 
kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens afsendelse af underretning om 
prækvalifikation
•Andre klager over udbud eller beslutninger, f.eks. tildeling af kontrakter, omfattet af 
udbudslovens afsnit II eller III eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til 
klagenævnet inden 45 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens offentliggørelse af 
en bekendtgørelse i EU-Tidende om indgåelse af kontrakt. Angår klagen overtrædelser af 
tilbudsloven eller udbudslovens §§ 191 og 192, regnes klagefristen på 45 kalenderdage fra 
dagen efter ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen.
•Klager over indgåelse af en rammeaftale efter udbudsloven (afsnit II, III og §§ 191 og 192),
forsyningsvirksomhedsdirektivet eller tilbudsloven skal være indgivet til klagenævnet inden 6 
måneder regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen.
•Klager over indgåelse af en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem omfattet af udbudslovens afsnit II eller III eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til klagenævnet inden 30 kalenderdage 
regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen.
•Klager over en ordregivers beslutning om at videreføre en kontrakt (udbudslovens § 185, stk. 
2) skal indgives til klagenævnet inden 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren 
har offentliggjort sin beslutning (udbudslovens § 185, stk. 2, 3. pkt.).
•Har ordregiveren fulgt proceduren i lov om Klagenævnet for Udbud § 4, skal en klage over, at 
ordregiveren i strid med udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgået en 
kontrakt uden forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse være indgivet til 
klagenævnet inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens offentliggørelse af 
en bekendtgørelse i EU-Tidende om indgåelse af kontrakt.Klagefristerne er fastsat i lov om 
Klagenævnet for Udbud § 7, hvori der står:”§ 7. Har ordregiveren iværksat et begrænset 
udbud, et udbud med forhandling, et udbud efter proceduren konkurrencepræget dialog eller 
innovationspartnerskab efter udbudsloven eller Europa-Parlamentets og RådetsDirektiv 2014

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
http://www.klfu.dk
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/25/EU af 26. februar 2014 om fremgangsmåderne ved indgåelse af kontrakter inden for vand- 
og energiforsyning, transport samt posttjenester og ophævelse af direktiv 2004/17/EF, skal en 
virksomheds klage over ikke at være blevet udvalgt være indgivet til Klagenævnet for Udbud 
inden 20 kalenderdage fra dagen efterafsendelse af en underretning til de berørte ansøgere 
om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,stk. 2, eller denne lovs § 2, stk. 1, nr. 
1, når underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen.Stk. 2. Klage over udbud 
eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller III eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet, som ikke er omfattet af s

Servizio presso il quale sono disponibili informazioni sulle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Indirizzo postale: Carl Jacobsens Vej 35
Città: Valby
Codice postale: 2500
Paese: Danimarca
Tel.: +45 41715000
Indirizzo Internet: http://www.kfst.dk

Data di spedizione del presente avviso
23/11/2021

http://www.kfst.dk

