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See the notice on TED website

606765-2026 - Gara
Paesi Bassi – Sistema informativo per passeggeri in tempo reale – Dynamisch Reizigers 
Informatie Systeem (DRIS)
OJ S 170/2026 03/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente Zaanstad
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Dynamisch Reizigers Informatie Systeem (DRIS)
Descrizione: De Gemeente Zaanstad wil het bestaande DRIS vernieuwen. Vlaggenmast 
displays moeten worden vervangen met de mogelijkheid om de bestaande masten te 
hergebruiken. Abridisplays wil de Gemeente vervangen door E-ink displays in een haltebord 
die aan een mast of op een (halte)paal kunnen worden bevestigd. Bij het station Zaandam en 
het knooppunt “De Vlinder” wordt het DRIS vernieuwd. De Gemeente ontvangt voor de 
vernieuwing van displays subsidie van Vervoerregio Amsterdam, maar dient het onderhoud 
zelf te betalen. De subsidie vereist dat de oplevering voor 30 september 2027 is afgerond. 
Voor de volledige Opdrachtomschrijving, inclusief alle daarvoor gestelde eisen, verwijzen wij u 
naar de bijlagen behorend bij deze Offerteleidraad. Ongeveer 45 vlaggenmast displays 
moeten worden vervangen waarbij bestaande masten en fundaties worden hergebruikt. 
Ongeveer 90 abridisplays aangevuld met 15 E-ink displays voor station Zaandam en het 
knooppunt De Vlinder (totaal 105) moeten worden vervangen door E-ink displays in een 
haltebord die op een (te leveren) mast worden bevestigd. Bij het station Zaandam en De 
Vlinder wordt het DRIS vernieuwd als onderdeel van het verbeteren van de wayfinding (6 
overzichtsdisplays voor station Zaandam en 1 overzichtsdisplay voor De Vlinder). Met deze 
ramingen willen wij uitsluitend een indruk geven van de omvang van de Opdracht: u kunt hier 
geen rechten aan ontlenen. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificativo della procedura: a25b51ff-e0ac-4386-b53d-6f7900e47bb0
Identificativo interno: 2026-436
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48813200 Sistema informativo per passeggeri in tempo reale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48813000 Sistema di informazione passeggeri, 50000000 
Servizi di riparazione e manutenzione, 51611120 Servizi di installazione di cartelloni o monitor 
per l'indicazione in tempo reale delle partenze e degli arrivi nelle stazioni ferroviarie

2.1.2.  Luogo di esecuzione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/606765-2026
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
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2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Gemeente Zaanstad

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Dynamisch Reizigers Informatie Systeem (DRIS)
Descrizione: De Gemeente Zaanstad wil het bestaande DRIS vernieuwen. Vlaggenmast 
displays moeten worden vervangen met de mogelijkheid om de bestaande masten te 
hergebruiken. Abridisplays wil de Gemeente vervangen door E-ink displays in een haltebord 
die aan een mast of op een (halte)paal kunnen worden bevestigd. Bij het station Zaandam en 
het knooppunt “De Vlinder” wordt het DRIS vernieuwd. De Gemeente ontvangt voor de 
vernieuwing van displays subsidie van Vervoerregio Amsterdam, maar dient het onderhoud 
zelf te betalen. De subsidie vereist dat de oplevering voor 30 september 2027 is afgerond. 
Voor de volledige Opdrachtomschrijving, inclusief alle daarvoor gestelde eisen, verwijzen wij u 
naar de bijlagen behorend bij deze Offerteleidraad. Ongeveer 45 vlaggenmast displays 
moeten worden vervangen waarbij bestaande masten en fundaties worden hergebruikt. 
Ongeveer 90 abridisplays aangevuld met 15 E-ink displays voor station Zaandam en het 
knooppunt De Vlinder (totaal 105) moeten worden vervangen door E-ink displays in een 
haltebord die op een (te leveren) mast worden bevestigd. Bij het station Zaandam en De 
Vlinder wordt het DRIS vernieuwd als onderdeel van het verbeteren van de wayfinding (6 
overzichtsdisplays voor station Zaandam en 1 overzichtsdisplay voor De Vlinder). Met deze 
ramingen willen wij uitsluitend een indruk geven van de omvang van de Opdracht: u kunt hier 
geen rechten aan ontlenen. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48813200 Sistema informativo per passeggeri in tempo reale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48813000 Sistema di informazione passeggeri, 50000000 
Servizi di riparazione e manutenzione, 51611120 Servizi di installazione di cartelloni o monitor 
per l'indicazione in tempo reale delle partenze e degli arrivi nelle stazioni ferroviarie

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Gemeente Zaanstad

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 07/12/2026
Data di fine durata: 06/12/2041

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
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La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G1-Kwalitatieve Gunningscriteria (Implementatieplan / Beheer en onderhoudsplan)
Descrizione: De kwalitatieve gunningscriteria bestaan uit 2 delen: 1.1 Gunningscriterium 
Implementatieplan (gewicht 40%): Hierbij werkt u een implementatieplan uit op maat voor de 
situatie bij de Gemeente Zaanstad met daarin separaat gemarkeerd: Planning, Capaciteit, 
Monitoring, Communicatie en Beheersmaatregelen. 1.2 Gunningscriterium Beheer en 
onderhoudsplan (gewicht 60%): Hierbij werkt u een beheer- en onderhoudsplan uit met daarin 
separaat gemarkeerd: Borging functionaliteiten, Schoonmaak, Capaciteit, Monitoring, 
Communicaite en Beheersmaatregelen. Zie voor een uitgebruide beschrijving de 
aanbestedingsdocumenten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: G2-Prijs
Descrizione: De geoffreerde eenheidsprijzen zijn vast, de aantallen zijn indicatief. Daarmee is 
de totaalprijs fictief: het betreft geen vaste aanneemsom. De geoffreerde eenheidsprijzen zijn 
vast gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst behoudens indexatie: prijzen dienen 
voor het eerst per de eerste dag van het vierde jaar dat de Overeenkomst loopt, jaarlijks te 
worden geïndexeerd: zie Bijlage 6 - Conceptovereenkomst artikel 5.9. Uw geoffreerde prijzen 
moeten alle kosten voor de uitvoering van de Opdracht bevatten (waaronder reiskosten en alle 
overige kosten). Het is de Opdrachtnemer niet toegestaan om gedurende de uitvoering van de 
Opdracht aanvullende kosten in rekening te brengen. Prijzen dienen te worden uitgedrukt in 
euro’s exclusief btw. Zie aanbestedingsdocumenten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 65

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438264

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438264
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438264
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438264
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Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 19/10/2026 12:10:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Zaanstad
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Zaanstad

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Zaanstad
Numero di registrazione: 49675616
Indirizzo postale: Stadhuisplein 100
Località: Zaandam
Codice postale: 1506MZ
Suddivisione del paese (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Vincent Gorissen
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Telefono: +31 14075
Indirizzo internet: http://www.zaanstad.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Haarlem
Indirizzo postale: Postbus 1621  
Località: Haarlem
Codice postale: 2003 BR
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl

mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://www.zaanstad.nl
mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
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Indirizzo internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Gemeente Zaanstad
Indirizzo postale: Postbus 2000  
Località: Zaandam
Codice postale: 1500 GA
Suddivisione del paese (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Indirizzo internet: http://WWW.Zaanstad.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b39655df-37f5-466a-92cf-206613473603  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 02/09/2026 07:44:55 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 606765-2026
Numero dell'edizione della GU S: 170/2026
Data di pubblicazione: 03/09/2026

http://www.rechtbankhaarlem.nl
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://WWW.Zaanstad.nl
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