See the notice on TED website

611595-2026 - Gara

Spagna — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — SERVICIOS
DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.

OJ S 171/2026 04/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
E-mail: consultas contratacion@canal.madrid
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita regionale
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita connesse alla fornitura di acqua

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL DE ISABEL Il, S.A., M.P.
Descrizione: SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Identificativo della procedura: 3848ce37-b7d2-4d3f-b3b0-07e72aa7099a
Identificativo interno: 265-2025
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

Caratteristiche principali della procedura: SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL
DE ISABEL II, S.A., M.P.

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 6 250 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:

Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali:

Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 1

2.1.6. Motivi di esclusione
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: LOTE 01: CENTRO DE OPERACIONES DE SEGURIDAD (SOC) E INTELIGENCIA
DE AMENAZAS
Descrizione: LOTE 01: CENTRO DE OPERACIONES DE SEGURIDAD (SOC) E
INTELIGENCIA DE AMENAZAS
Identificativo interno: Lote 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 125 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Canal de Isabel I, S.A., M.P. se reserva el derecho a prorrogar el
contrato por UN (1) ANO mas, siendo el plazo de duracién total del contrato, eventual
prérroga incluida, de CINCO (5) ANOS. Canal de Isabel I, S.A., M.P. preavisara de la
prérroga al adjudicatario al menos con DOS (2) MESES de antelacion a la finalizacion del
plazo de duracion inicial del contrato.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
/sistema-licit-licitacion-electronica

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: http://contratospublicos.comunidad.madrid/perfilcontratante
/sistemalicitlicitacionelectronica
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: 5 por 100 del importe de adjudicacion del lote
correspondiente.

Termine per il ricevimento delle offerte: 15/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 165 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Informazioni supplementari: En el presente procedimiento de licitacion se emplean medios
electrénicos. En este sentido, de conformidad con el articulo 157.4 de la LCSP, la apertura de
las proposiciones econdmicas Y los criterios técnicos cuantificables no se realizara en acto
publico.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Seran de aplicacion las condiciones dispuestas
en el Pliego de Clausulas Particulares Administrativas y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Union Temporal de Empresas (UTE)

Accordo finanziario: Sera de aplicacion lo dispuesto en la Clausula 3 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: LOTE 02: OFICINA TECNICA DE SEGURIDAD (OTS)
Descrizione: LOTE 02: OFICINA TECNICA DE SEGURIDAD (OTS)
Identificativo interno: Lote 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni
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5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 875 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Canal de Isabel I, S.A., M.P. se reserva el derecho a prorrogar el
contrato por UN (1) ANO mas, siendo el plazo de duracion total del contrato, eventual
prérroga incluida, de CINCO (5) ANOS. Canal de Isabel I, S.A., M.P. preavisara de la
prérroga al adjudicatario al menos con DOS (2) MESES de antelacién a la finalizaciéon del
plazo de duracion inicial del contrato.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
[/sistema-licit-licitacion-electronica

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: http://contratospublicos.comunidad.madrid/perfilcontratante
[/sistemalicitlicitacionelectronica
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: 5 por 100 del importe de adjudicacion del lote
correspondiente.
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 165 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Informazioni supplementari: En el presente procedimiento de licitacion se emplean medios
electrénicos. En este sentido, de conformidad con el articulo 157.4 de la LCSP, la apertura de
las proposiciones econdmicas Y los criterios técnicos cuantificables no se realizara en acto
publico.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Seran de aplicacion las condiciones dispuestas
en el Pliego de Clausulas Particulares Administrativas y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Union Temporal de Empresas (UTE)
Accordo finanziario: Sera de aplicacion lo dispuesto en la Clausula 3 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares
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5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: LOTE 03: ANALISIS DE RIESGOS DE ACTIVOS DE INFORMACION, NORMATIVA Y
MADUREZ EN CIBERSEGURIDAD
Descrizione: LOTE 03: ANALISIS DE RIESGOS DE ACTIVOS DE INFORMACION,
NORMATIVA'Y MADUREZ EN CIBERSEGURIDAD
Identificativo interno: Lote 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 250 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: Canal de Isabel Il, S.A., M.P. se reserva el derecho a prorrogar el
contrato por UN (1) ANO mas, siendo el plazo de duracion total del contrato, eventual
prérroga incluida, de CINCO (5) ANOS. Canal de Isabel I, S.A., M.P. preavisara de la
prorroga al adjudicatario al menos con DOS (2) MESES de antelacion a la finalizacion del
plazo de duracion inicial del contrato.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

611595-2026 Page 5/8



5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
[/sistema-licit-licitacion-electronica

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: http://contratospublicos.comunidad.madrid/perfilcontratante
[/sistemalicitlicitacionelectronica
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: 5 por 100 del importe de adjudicacion del lote
correspondiente.
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 165 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Informazioni supplementari: En el presente procedimiento de licitacion se emplean medios
electrénicos. En este sentido, de conformidad con el articulo 157.4 de la LCSP, la apertura de
las proposiciones econdmicas Y los criterios técnicos cuantificables no se realizara en acto
publico.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Seran de aplicacion las condiciones dispuestas
en el Pliego de Clausulas Particulares Administrativas y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Union Temporal de Empresas (UTE)
Accordo finanziario: Sera de aplicacion lo dispuesto en la Clausula 3 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

8. Organizzazioni
8.1. ORG-0001

Nome ufficiale: CANAL DE ISABEL I, S.A., M.P.
Numero di registrazione: A86488087
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Servizio: Subdireccion de Contratacion

Indirizzo postale: CALLE SANTA ENGRACIA 125

Localita: MADRID

Codice postale: 28003

Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)

Paese: Spagna

E-mail: consultas_contratacion@canal.madrid

Telefono: +34915451000

Indirizzo internet: http://www.canaldeisabelsegunda.es

Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://contratos-publicos.comunidad.madrid
/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica

Profilo del committente: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
[sistema-licit-licitacion-electronica

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Numero di registrazione: 0000
Indirizzo postale: Plaza Chamberi, 8 52 planta
Localita: MADRID
Codice postale: 28010
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefono: +34917206346
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://contratos-publicos.comunidad.madrid
/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
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556551-2026
Motivo principale della modifica

Rettifica errore committente
Descrizione

Con motivo de las consultas recibidas por los licitadores, el Area de Ciberseguridad ha
detectado errores en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) publicado y
en el Pliego de Prescripciones Técnicas Confidencial. A la mayor brevedad posible se
procedera a publicar en el Portal de Contratacién de la Comunidad de Madrid el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) rectificado y a enviar el Pliego de
Prescripciones Técnicas Confidencial rectificado a las empresas que lo hayan solicitado
conforme al PCAP. Como consecuencia de dichas rectificaciones se procedera a ampliar el
plazo de presentacidén de ofertas que esta fijado para el 15 de septiembre a las 23.59 horas.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 69746e5e-7a64-4566-bec9-e69467221986 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 02/09/2026 13:09:56 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 611595-2026

Numero dell'edizione della GU S: 171/2026

Data di pubblicazione: 04/09/2026
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