See the notice on TED website

612506-2026 - Gara

Germania — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
IT_TeTraoBe_2026

OJ S 171/2026 04/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten
durch die Leitung des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
E-mail: Service-Haus.Einkauf-Infrastruktur@arbeitsagentur.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: IT_TeTraoBe_ 2026
Descrizione: Auftragsgegenstand sind operative IT-Beratungsleistungen diese umfassen
insbesondere Beratung, Bewertung, Untersuchung und Unterstitzung bei der Konzeption zu
nachfolgenden Themenblocken: « Automatisierung in der Bundesagentur fur Arbeit « Human
Friendly Automation in der Bundesagentur fur Arbeit « Befahigung der Organisation zu
Automatisierungsthemen « Die IT der BA in der Hybriden Multicloud « Umorganisation « Agile
Zusammenarbeit « HR Digitalisierung und Transformation von HR-IT-Systemen und Prozessen
Identificativo della procedura: cfb86d87-a0eb-43b3-b8e1-eedeece9c28d
Identificativo interno: 13-26-00188
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Narnberg/Furth
Codice postale: 90478
Suddivisione del paese (NUTS): Nurnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivi di esclusione
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Fonti dei motivi di esclusione: Avviso

Grave illecito professionale: Vordrucke D.7 und D.8 (Erklarung zwingende und fakultative
Ausschlussgriunde): Eigenerklarungen des Bieters/des bevollmachtigten Mitglieds der
Bietergemeinschaft (BG) zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf §§ 123, 124
GWB im Zusammenhang mit einer strafrechtlichen Verurteilung, Zahlung von Steuern oder
Sozialversicherungsbeitragen, sozial- und arbeitsrechtlichen Verpflichtungen, Insolvenz,
anderen schweren beruflichen Verfehlungen, wettbewerbsverzerrenden Verhaltensweisen,
Interessenkonflikt aus Beratungstatigkeiten, Auskinften und Informationen. Bei Bildung von
Bieter- bzw. Bewerbergemeinschaften ist hinsichtlich des Nichtvorliegens von zwingenden
bzw. fakultativen Ausschlussgrinden (§§ 123, 124 GWB) auf alle Teilnehmer der Bieter- bzw.
Bewerbergemeinschaft abzustellen. Bei Bildung von Bewerber- bzw. Bietergemeinschaften
mussen die Erklarungen fiur alle Teilnehmer der Bewerber- bzw. Bietergemeinschaft
abgegeben werden. Sollte bei einem Teilnehmer oder mehreren Teilnehmern der Bewerber-
bzw. Bietergemein-schaft ein einschlagiger Ausschlusstatbestand vorliegen, ist dessen Name
bzw. sind deren Namen auf der gesondert beizufligenden Anlage zu vermerken und zu
erlautern, warum dennoch eine Teilnahme an dem gegenstandlichen Vergabeverfahren
mdglich sein soll. Vordruck D.6 (Erklarung Eignungsleihe) und Vordruck D.2 (Erklarung
Unterauftrag): Angabe der Teile des Auftrags mit Absicht der Unterbeauftragung
/Eignungsleihe und Benennung der bereits feststehenden Unterauftragnehmer. Bestatigung,
dass im Hinblick auf die angegebenen Unternehmen keine Ausschlusstatbestande im Sinne
der in den Vordrucken D.7 und D.8 angegebenen Tatbestande vorliegen bzw. dass die
Vergabestelle entsprechend informiert wird, wenn derartige Ausschlussgriinde vorliegen und
die entsprechenden Nachweise (z.B. Verpflichtungserklarungen) beigeflugt sind oder
spatestens nach entsprechender Aufforderung vor Zuschlagserteilung ein-gereicht werden.
Vordruck D.0 (Angebotsschreiben): Bei Auftragen ab einer Hohe von 50.000 € ohne Mwst.
fordert die Vergabestelle flir den Bieter/jedes Mitglied einer BG, der/die den Zuschlag erhalten
soll, vor Zuschlagserteilung eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister nach § 6 des
Wettbewerbsregistergesetzes (WRegG) an. Daflir sind mit dem Vordruck D.0 die bendtigten
Angaben zu Ubermitteln. Vordruck Eigenerklarung Russland (Erklarung bzgl. Artikel 5 k)
Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der jeweils glltigen Fassung): Es ist geman
Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der jeweils gultigen Fassung
verboten, offentliche Auftrage oder Konzessionen an folgende Personen, Organisationen oder
Einrichtungen zu vergeben bzw. Vertrage mit solchen Personen, Organisationen oder
Einrichtungen weiterhin zu erflllen: a) russische Staatsangehdrige oder in Russland
niedergelassene naturliche oder juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, b)
juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, deren Anteile zu Uber 50 %
unmittelbar oder mittelbar von einer der unter Buchstabe a genannten Organisationen
gehalten werden, oder c) natlrliche oder juristische Personen, Organisationen oder
Einrichtungen, die im Namen oder auf Anweisung einer der unter Buchstabe a oder b
genannten Organisationen handeln, auch solche, auf die mehr als 10 % des Auftragswerts
entfallt, Unterauftragnehmer, Liefe-ranten oder Unternehmen, deren Kapazitaten im Sinne der
Richtlinien Uber die 6ffent-liche Auftragsvergabe in Anspruch genommen werden.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: IT_TeTraoBe_ 2026
Descrizione: Beschaffungsgegenstand ist ein Kontingent an Beratungsunterstutzung, ohne
Abnahmeverpflichtung, im Rahmen fir Projekte und Linientatigkeiten mit IT Bezug. Die zu
erbringenden operativen Beratungsleistungen sollen dabei unterstitzen, schnell und effektiv
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auf kurzfristige Anforderungen mit IT-Bezug reagieren zu kénnen, die durch neue oder
veranderte Geschaftsprozesse entstehen. Strategische Beratungsleistungen sind nicht im
Rahmen dieses Vertrags zu erbringen. Strategische Beratungsleistungen konnen jedoch die
Grundlage fur die hier zu erbringenden operativen Beratungsleistungen sein. Der
Auftragsgegenstand umfasst dabei insbesondere Beratung, Bewertung, Untersuchung und
Unterstltzung bei der Konzeption zu nachfolgenden Themenbldcken: 1. Automatisierung in
der Bundesagentur fur Arbeit 2. Human Friendly Automation in der Bundesagentur fur Arbeit
3. Befahigung der Organisation zu Automatisierungsthemen 4. Die IT der BA in der Hybriden
Multicloud 5. Umorganisation 6. Agile Zusammenarbeit 7. HR Digitalisierung und
Transformation von HR-IT-Systemen und Prozessen Die Beratungsleistung wird in die
Themenbereiche HR Transformation, Automatisierung und Cloud unterteilt. Dabei ist der HR-
Transformationsberater vornehmlich fur die Themenbldcke 5, 6 und 7, der
Automatisierungsberater vornehmlich fur die Themenbldcke 1, 2 und 3 und der Cloudberater
vornehmlich fir den Themenblock 4 zustandig. Ziel der Ausschreibung ist ein Rahmenvertrag
mit den drei wirtschaftlichsten Bietern. Die drei Bieter mit dem besten Leistungs-
/Preisverhaltnis erhalten den Zuschlag Die Vertragslaufzeit beginnt mit Zuschlagserteilung.
Der Leistungszeitraum beginnt ebenfalls mit Zuschlagserteilung, frihestens jedoch zum
08.12.2026, und endet nach Ablauf von 36 Kalendermonaten, gleichzeitig mit der
Vertragslaufzeit, ohne dass es einer Kindigung bedarf. Die geschatzte Abrufmenge Uber den
gesamten Leistungszeitraum hinweg belauft sich auf ca. 39.000 Personenstunden (PS) das
sind 3.900 (Personentage- PT). Ein PT entspricht dabei 10 PS. Die geschatzte Abrufmenge
kann, abhangig von den fachlichen Notwendigkeiten und den haushaltsmafigen
Gegebenheiten, Uber- oder unterschritten werden und im Jahresverlauf schwanken. Eine
Abrufverpflichtung seitens der BA besteht nicht. Die Abrechnung erfolgt nach tatsachlichem
Aufwand. Die Hochstmenge fur diese Beschaffung belauft sich auf 4680 PT. Dieser Wert stellt
die vergaberechtliche Obergrenze zur Nutzung der Rahmenvereinbarung dar und hat keinen
Zusammenhang mit von der BA zugrunde gelegten Schatzmengen oder von der BA
vorgesehenen Haushaltsmitteln.

Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Nurnberg/Furth
Codice postale: 90478
Suddivisione del paese (NUTS): Nirnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
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L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Die teilweise Erbringung der Dienstleistung mittels Remote-Zugriff bzw.
Telearbeit ist zugelassen. Damit sollen CO 2 Emissionen verringert werden.
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La mitigazione dei cambiamenti climatici

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Vorhandensein ausreichender Berufserfahrung,
nachgewiesen durch Eigenerklarung zur technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
(Vordruck D.5) sowie Vorlage von zwei (Kriterien B 1.1, B 1.2 und B 2.1, B 2.2 ) mit dem
Beschaffungsgegenstand vergleichbaren Unternehmensreferenzen, die sowohl fachlich als
auch vom Auftragsvolumen vergleichbar sind. Bitte benutzen Sie hierzu die angefiigte Tabelle
im Vordruck E.2 Eignungsanforderungen. Beachten Sie, dass bei den Referenzen mindestens
eine Laufzeit von 6 Zeitmonaten gegeben sein muss. Es wird darauf hingewiesen, dass das
Ende der genannten Referenzen bzw. das Ende lhrer Beteiligung an diesen Referenzen nicht
langer als 3 Jahre (bis einschliellich zum Veroéffentlichungsdatum dieses Vergabeverfahrens
auf der e-Vergabe-Plattform des Bundes) zuruckliegen darf. Die Referenzen missen noch
nicht beendet sein, jedoch bereits mindestens seit 6 Monaten laufen. Beschreiben Sie
ausfluhrlich und detailliert Ihre eigene Beteiligung an der Referenz, welche Rollen Sie konkret
abgedeckt haben, die erbrachten Personenmonate (PM), sowie die eingesetzten Methoden
und Werkzeuge. Mit den angegebenen Referenzen sollen mdglichst viele Punkte des
geforderten Leistungsspektrums abgedeckt werden. Die Referenzen dirfen ausschlieflich als
Beratungsleistungen im Rahmen eines Beratungsvertrages erbracht worden sein. Die
Nennung eines Beratungsvertrages als Referenz an sich ist nicht ausreichend. Es darf
maximal eine Referenz von der Bundesagentur fur Arbeit angegeben werden. Maximal
kénnen 2.100 gewichtete Punkte erreicht werden. Es missen insgesamt mindestens 1.400
gewichtete Punkte erreicht werden. Bei den Kriterien B1.1 und B2.1 mussen mindestens
jeweils 100 gewichtete Punkte erreicht werden und bei den Kriterien B1.2 und B2.2 missen
jeweils mindestens 600 gewichtete Punkte erreicht werden (vgl. Vordruck E.3
Bewertungsmatrix Eignung).

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Leistung
Descrizione: einfache Richtwertmethode (UfAB-Wertung)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: UfAB-Wertung (einfach)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
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Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=883981

Canale di comunicazione ad hoc:

URL: http://www.evergabe-online.de

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=883981
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 77 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Nachforderung von Unterlagen erfolgt gemaf § 56 VgV.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: C.1: Erklarung zur Einhaltung rechtlicher
Verpflichtungen C.2: Erklarung bei der Vergabe von Beratungs-/ Schulungsleistungen C.4:
Erklarung Sicherheitstiberprifungsgesetz (SUG)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: Ein Antrag auf Nachprufung ist innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, schriftlich bei der zuvor genannten Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4
GWB)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten durch die Leitung
des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Bundesagentur fur Arbeit (BA),
vertreten durch den Vorstand, hier vertreten durch die Leitung des Geschaftsbereiches
Einkauf im BA-Service-Haus

8. Organizzazioni

8.1. ORG-7001
Nome ufficiale: Bundesagentur fur Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten
durch die Leitung des Geschaftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Numero di registrazione: DE811458858
Indirizzo postale: Regensburger Str. 104
Localita: Nurnberg
Codice postale: 90478
Suddivisione del paese (NUTS): Nurnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Paese: Germania
E-mail: Service-Haus.Einkauf-Infrastruktur@arbeitsagentur.de
Telefono: +49 911-179-5528
Fax: +49 911-179-908811
Indirizzo internet: http://www.arbeitsagentur.de
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Centrale di committenza per I'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per
lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-7004
Nome ufficiale: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Numero di registrazione: ---
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Localita: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.Bund.de
Telefono: +49 228 9499-0
Fax: +49 228-9499-163
Indirizzo internet: http://www.bundeskartellamt.de
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-7005
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

dec45896-5b15-467c-b1ed-128bb543728c-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Verlangerung der Angebotsfrist. Neue Angebotsfrist: 28.09.2026 12:00 Uhr.

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 013a1f67-adb9-4184-b53c-d891716e11ff - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 03/09/2026 12:44:38 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 612506-2026

Numero dell'edizione della GU S: 171/2026

Data di pubblicazione: 04/09/2026
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