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See the notice on TED website

613983-2026 - Gara
Norvegia – Servizi di sgombero neve – Framework agreement for winter maintenance in limited 
port areas.
OJ S 172/2026 07/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Bergen Havn
E-mail: bergen.havn@bergenhavn.no
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Framework agreement for winter maintenance in limited port areas.
Descrizione: Background The Port of Bergen needs to establish a new framework agreement 
for winter maintenance in a limited port area. Winter preparedness is necessary to ensure safe 
access and safe operation in the port area throughout the winter season. The area includes 
traffic and operational critical areas where weather and driving conditions can change quickly, 
and where measures can be implemented at short notice. The procurement shall facilitate 
clear interaction, effective handling of events connected to snow and ice, as well as ongoing 
coordination between the parties. Description of the assignment The assignment is for the 
provision of winter maintenance services in a limited area under the Bergen Port ́s area of 
responsibility. The service shall support safe and appropriate accessibility in the winter season 
and it will be controlled through a zone/route division with the accompanying level of 
execution, cf. annex 1a. Tenderers are expected to be able to clear several areas 
simultaneously as needed under heavy precipitation conditions. The delivery mainly includes 
snow clearing, snow shovelling and measures against slippery lead, including salting and/or 
gritting. If needed, the tenderer shall also be able to handle the removal of snow when local 
storage possibilities are inadequate. The assignment includes winter stand-by with a duty 
scheme and an option for emergency responses to events, so that the necessary measures 
can be carried out in connection with varying weather and driving conditions. The framework 
agreement shall support efficient interaction between the parties, including notification, 
ongoing coordination, simple documentation and reporting connected to completed 
assignments as a basis for follow-up and control. The Port of Bergen would like a pro-active 
supplier.
Identificativo della procedura: 67c49f22-605e-4b56-8ad1-d7b3a9e8e2f1
Identificativo interno: cmlv3uj3j000004l2dvvimfo2
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Used when the contracting authority would like to be 
able to negotiate the content of the tenders. Tenderers are prequalified and negotiations can 
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be made before the final tender offer is submitted. Tenderers are strongly encouraged to 
follow the instructions given in this tender documentation with annexes and possibly ask 
questions about uncertainties in the communication module in Hyyr.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90620000 Servizi di sgombero neve
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50200000 Riparazione, manutenzione e servizi affini 
connessi a trasporti aerei, ferroviari, strade e servizi marittimi, 63720000 Servizi di supporto ai 
trasporti per via d'acqua, 50000000 Servizi di riparazione e manutenzione, 50246000 Servizi 
di manutenzione di attrezzature portuali, 50240000 Riparazione, manutenzione e servizi affini 
relativi alle navi ed altre attrezzature, 50230000 Riparazione, manutenzione e servizi affini 
connessi alle strade ed altre attrezzature, 63721000 Servizi di gestione di porti e idrovie e 
servizi affini

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Nøstegaten 30  
Località: Bergen
Codice postale: 5006
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Norway

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 10 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Forsyningsforskriften -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Framework agreement for winter maintenance in limited port areas.
Descrizione: Background The Port of Bergen needs to establish a new framework agreement 
for winter maintenance in a limited port area. Winter preparedness is necessary to ensure safe 
access and safe operation in the port area throughout the winter season. The area includes 
traffic and operational critical areas where weather and driving conditions can change quickly, 
and where measures can be implemented at short notice. The procurement shall facilitate 
clear interaction, effective handling of events connected to snow and ice, as well as ongoing 
coordination between the parties. Description of the assignment The assignment is for the 
provision of winter maintenance services in a limited area under the Bergen Port ́s area of 
responsibility. The service shall support safe and appropriate accessibility in the winter season 
and it will be controlled through a zone/route division with the accompanying level of 
execution, cf. annex 1a. Tenderers are expected to be able to clear several areas 
simultaneously as needed under heavy precipitation conditions. The delivery mainly includes 
snow clearing, snow shovelling and measures against slippery lead, including salting and/or 
gritting. If needed, the tenderer shall also be able to handle the removal of snow when local 
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storage possibilities are inadequate. The assignment includes winter stand-by with a duty 
scheme and an option for emergency responses to events, so that the necessary measures 
can be carried out in connection with varying weather and driving conditions. The framework 
agreement shall support efficient interaction between the parties, including notification, 
ongoing coordination, simple documentation and reporting connected to completed 
assignments as a basis for follow-up and control. The Port of Bergen would like a pro-active 
supplier.
Identificativo interno: cmlv3uj53000304l25oj4snt9

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90620000 Servizi di sgombero neve
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50200000 Riparazione, manutenzione e servizi affini 
connessi a trasporti aerei, ferroviari, strade e servizi marittimi, 63720000 Servizi di supporto ai 
trasporti per via d'acqua, 50000000 Servizi di riparazione e manutenzione, 50246000 Servizi 
di manutenzione di attrezzature portuali, 50240000 Riparazione, manutenzione e servizi affini 
relativi alle navi ed altre attrezzature, 50230000 Riparazione, manutenzione e servizi affini 
connessi alle strade ed altre attrezzature, 63721000 Servizi di gestione di porti e idrovie e 
servizi affini

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Nøstegaten 30  
Località: Bergen
Codice postale: 5006
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Norway

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times 
(4+1+1).

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 10 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: The objective of the procurement is to promote social aims.
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
Descrizione: The objective of the procurement is to promote innovation.
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: L’adattamento ai cambiamenti climatici, La 
prevenzione e la riduzione dell’inquinamento, La mitigazione dei cambiamenti climatici, L’uso 
sostenibile e la protezione delle acque e delle risorse marine
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto comportano 
un'innovazione di processo.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Climate and environment
Descrizione: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Quality
Descrizione: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: The price form will be assessed under this criteria.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://hyyr.no/procurement/cmlv3uj3j000004l2dvvimfo2

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://hyyr.no/procurement/cmlv3uj3j000004l2dvvimfo2
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese, 
inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: See Tender Documents
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: See tender documents
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5.1.15.
 
Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Exceptions due to the Utilities Regulations
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: HORDALAND TINGRETT
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Bergen Havn
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
HORDALAND TINGRETT
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Hyyr AS

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: HORDALAND TINGRETT
Numero di registrazione: 935364906
Indirizzo postale: Postboks 7412
Località: BERGEN
Codice postale: 5020
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
Referente: HORDALAND TINGRETT
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Hyyr AS
Numero di registrazione: 924998687
Indirizzo postale: Gaustadalléen 21
Località: Oslo
Codice postale: 0349
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: Hyyr Support
E-mail: admin@hyyr.no
Telefono: +47 90 63 65 38
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Bergen Havn
Numero di registrazione: 918404635
Indirizzo postale: Nøstegaten 30
Località: Bergen

mailto:admin@hyyr.no
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Codice postale: 5006
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
Referente: Bergen Havn
E-mail: bergen.havn@bergenhavn.no
Telefono: +4755568950
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: bb522444-52cd-4b0f-b81d-5e7d2a3635da  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 04/09/2026 13:31:11 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 613983-2026
Numero dell'edizione della GU S: 172/2026
Data di pubblicazione: 07/09/2026
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