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See the notice on TED website

615052-2026 - Gara
Germania – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems
OJ S 172/2026 07/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Studierendenwerk Thüringen
E-mail: vergabe.einakuf@stw-thueringen.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Studentenwerk Dresden
E-mail: Olena.Wolf@studentenwerk-dresden.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Studierendenwerk Greifswald
E-mail: bothe@stw-greifswald.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems
Descrizione: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems
Identificativo della procedura: 01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917
Identificativo interno: EK Ost 26-10
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Studentenwerk Dresden Fritz-Löffler-Straße 18  
Località: Dresden
Codice postale: 01069

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/615052-2026
mailto:vergabe.einakuf@stw-thueringen.de
mailto:Olena.Wolf@studentenwerk-dresden.de
mailto:bothe@stw-greifswald.de
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Suddivisione del paese (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Paese: Germania

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 294 720,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 3 294 720,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv - RL 2014/24/EU
Diritto transfrontaliero applicabile: RL 2014/24/EU

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso, Documento di gara unico europeo 
(DGUE)
Corruzione: gemäß § 123 GWB - zwingender Ausschlussgrund
Frode: gemäß § 123 GWB - zwingender Ausschlussgrund
Partecipazione a un'organizzazione criminale: gemäß § 123 GWB - zwingender 
Ausschlussgrund
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: gemäß § 123 GWB - zwingender 
Ausschlussgrund
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: gemäß § 123 GWB 
- zwingender Ausschlussgrund
Amministrazione controllata: gemäß § 124 GWB - fakultativer Ausschlussgrund
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: gemäß § 124 GWB - 
fakultativer Ausschlussgrund
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: gemäß § 124 GWB - 
fakultativer Ausschlussgrund
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: gemäß § 123 GWB - zwingender 
Ausschlussgrund
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: § 21 Arbeitnehmer-Entsendegesetzes, § 98c des Aufenthaltsgesetzes, 
§ 19 des Mindestlohngesetzes, § 21 des Schwarzarbeitsbekämpfungsgesetzes und § 22 des 
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes vom 16. Juli 2021 (BGBI. I S. 2959). Eigenerklärung 
zum Nichtvorliegen der Ausschlussgründe gemäß § 124 GWB. Ggf. Nachweise hinsichtlich 
einer durchgeführten Selbstreinigung gemäß § 125 GWB.
Grave illecito professionale: gemäß § 124 GWB - fakultativer Ausschlussgrund
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: gemäß § 124 
GWB - fakultativer Ausschlussgrund
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: gemäß § 124 GWB - fakultativer 
Ausschlussgrund
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: gemäß § 124 GWB - fakultativer 
Ausschlussgrund
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Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: gemäß § 124 GWB - fakultativer 
Ausschlussgrund
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: gemäß § 123 GWB - 
zwingender Ausschlussgrund
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: gemäß § 123 GWB - zwingender 
Ausschlussgrund
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: gemäß § 124 GWB - 
fakultativer Ausschlussgrund
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: gemäß § 124 
GWB - fakultativer Ausschlussgrund
Insolvenza: gemäß § 124 GWB - fakultativer Ausschlussgrund

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems - für das 
Studentenwerk Dresden
Descrizione: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems - für das 
Studentenwerk Dresden
Identificativo interno: LOT-0001

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Studentenwerk Dresden Fritz-Löffler-Straße 18  
Località: Dresden
Codice postale: 01069
Suddivisione del paese (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/12/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Die Vertragslaufzeit verlängert sich automatisch um 4 Jahre, 
wenn der Vertrag nicht mindestens vier Monate vor Vertragsende gekündigt wird. 
Ausschlaggebend für die Einhaltung der Kündigungsfrist ist der Eingang der Kündigung beim 
Vertragspartner. Die Vertragslaufzeit endet auf jeden Fall am 30.11.2034 – STW Dresden.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 151 040,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 151 040,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Avviso, Documento di gara unico europeo 
(DGUE)
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: gemäß EEE

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Nome: Wirtschaftlichkeit (25% = max. 25,0 Punkte)
Descrizione: Der Bieter mit dem niedrigsten Angebotsendwert erhält die maximal erreichbare 
Punktzahl in diesem Kriterium. Bieter, deren Angebotsendwert mehr als 100 % über dem 
Angebotsendwert des günstigsten Bieters liegen, erhalten 0 Punkte. Angebotswerte zwischen 
100% und 200% des niedrigsten Angebotsendwertes werden linear auf die maximal 
erreichbaren Punkte für das Kriterium verteilt.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Funktionale Kriterien (30% = max. 30,0 Punkte)
Descrizione: Flexibilität bei der Erstellung digitaler Aufgaben, Temperaturkontrollen und 
Dokumentenablage – gemäß Formular „Aufgliederung der HACCP-Prozesse". Einstellbare 
Alarmierungen (Push, SMS, E-Mail) bei Grenzwertüberschreitungen (z.B. Abweichungen von 
angegebenen Soll-Temperaturen, selbst einstellbare Grenzwerte, Empfängergruppen und 
nachvollziehbare Quittierung
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Technische Kriterien (25% = max. 25,0 Punkte)
Descrizione: Datenwerterfassung in Funklöchern oder Stromausfall mit automatischer 
Synchronisierung bei Netzrückkehr. Backupstrategie, Wiederherstellungsverfahren, 
Wiederanlaufzeiten, Disaster-Recovery-Tests; regelmäßige Sicherheitsupdates, geregeltes 
Schwachstellenmanagement, dokumentierte Prozesse für kritische Sicherheitslücken; 
Identitäts- und Berechtigungsmanagement (z.B. Rollenmodell, granulare Rechte).
Nachvollziehbare Verschlüsselung, transparente Hosting-/Rechenzentrumsstruktur, geeignete 
Zertifizierungen; Revisionssichere Archivierung (nach gesetzlichen Aufbewahrungsfristen) und 
sichere Cloud-Infrastruktur; Administrationslogs, Exportmöglichkeiten und Löschung bei 
Vertragsende
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Usabilty & Support (20% = max. 20,0 Punkte)



615052-2026 Page 5/14

Descrizione: Benutzerzuordnung; Zeitstempel; Änderungs- und Maßnahmenhistorie; 
Nachweis fehlender oder verspäteter Kontrollen; Filter nach Standort, Zeitraum, Kontrollart 
und Status; Dashboards; PDF-/Excel- oder CSV-Export; schnelle, vollständige Bereitstellung 
der HACCP-Nachweise eines vorgegebenen Zeitraums einschließlich Abweichungen und 
Maßnahmen. Austausch und Wartung in Lösung inbegriffen, deutschsprachiger Support; E-
Mail/Ticket; Supportzeiten; Eskalationsstufen; Statusinformationen; Störungsberichte; 
proaktive Information bei relevanten Systemstörungen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-
8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-
8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 12 Settimane
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Der Auftraggeber behält sich vor Erklärungen, Unterlagen und 
Nachweise nachzufordern.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Die Rechnungslegung erfolgt vorzugsweise als Monatsrechnung. Die 
Zahlungen erfolgen vorzugsweise innerhalb von 14 Tagen rein netto. zzgl. der gesetzlichen 
MwSt. 12

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 

https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Freistaates Thüringen
Informazioni sui termini per il riesame: Die Vergabestelle informiert den/die Bieter, dessen
/deren Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, in der von ihr in der Bekanntmachung 
oder den Vergabeunterlagen bestimmten Form. Spätestens sieben Kalendertage vor dem 
beabsichtigten Vertragsabschluss informiert die Vergabestelle den/die unterlegenen Bieter 
über den Namen des Bieters, dessen Angebot angenommen werden soll, über die Gründe der 
vorgesehenen Nichtberücksichtigung ihres Angebotes und den frühestmöglichen Zeitpunkt der 
Zuschlagserteilung. Die Vergabestelle bestimmt eine mindestens sieben Tage betragende 
Frist, in der eine mögliche Beanstandung vorzubringen ist.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Studierendenwerk Thüringen
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 
Studierendenwerk Thüringen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Vergabekammer des Freistaates Thüringen

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems - für das 
Studierendenwerk Greifswald
Descrizione: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems - für das 
Studierendenwerk Greifswald
Identificativo interno: LOT-0002

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Studierendenwerk Greifswald Bahnhofstraße 44b  
Località: Greifswald
Codice postale: 17489
Suddivisione del paese (NUTS): Vorpommern-Greifswald (DE80N)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Die Vertragslaufzeit verlängert sich automatisch um 4 Jahre, 
wenn der Vertrag nicht mindestens vier Monate vor Vertragsende gekündigt wird. 
Ausschlaggebend für die Einhaltung der Kündigungsfrist ist der Eingang der Kündigung beim 
Vertragspartner. Die Vertragslaufzeit endet auf jeden Fall am 28.02.2035 – STW Greifswald.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 626 304,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 626 304,00 EUR
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5.1.6.
 
Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Avviso, Documento di gara unico europeo 
(DGUE)
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: gemäß EEE

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Nome: Wirtschaftlichkeit (25% = max. 25,0 Punkte)
Descrizione: Der Bieter mit dem niedrigsten Angebotsendwert erhält die maximal erreichbare 
Punktzahl in diesem Kriterium. Bieter, deren Angebotsendwert mehr als 100 % über dem 
Angebotsendwert des günstigsten Bieters liegen, erhalten 0 Punkte. Angebotswerte zwischen 
100% und 200% des niedrigsten Angebotsendwertes werden linear auf die maximal 
erreichbaren Punkte für das Kriterium verteilt.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Funktionale Kriterien (30% = max. 30,0 Punkte)
Descrizione: Flexibilität bei der Erstellung digitaler Aufgaben, Temperaturkontrollen und 
Dokumentenablage – gemäß Formular „Aufgliederung der HACCP-Prozesse". Einstellbare 
Alarmierungen (Push, SMS, E-Mail) bei Grenzwertüberschreitungen (z.B. Abweichungen von 
angegebenen Soll-Temperaturen, selbst einstellbare Grenzwerte, Empfängergruppen und 
nachvollziehbare Quittierung
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Technische Kriterien (25% = max. 25,0 Punkte)
Descrizione: Datenwerterfassung in Funklöchern oder Stromausfall mit automatischer 
Synchronisierung bei Netzrückkehr. Backupstrategie, Wiederherstellungsverfahren, 
Wiederanlaufzeiten, Disaster-Recovery-Tests; regelmäßige Sicherheitsupdates, geregeltes 
Schwachstellenmanagement, dokumentierte Prozesse für kritische Sicherheitslücken; 
Identitäts- und Berechtigungsmanagement (z.B. Rollenmodell, granulare Rechte).
Nachvollziehbare Verschlüsselung, transparente Hosting-/Rechenzentrumsstruktur, geeignete 
Zertifizierungen; Revisionssichere Archivierung (nach gesetzlichen Aufbewahrungsfristen) und 
sichere Cloud-Infrastruktur; Administrationslogs, Exportmöglichkeiten und Löschung bei 
Vertragsende
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Usabilty & Support (20% = max. 20,0 Punkte)
Descrizione: Benutzerzuordnung; Zeitstempel; Änderungs- und Maßnahmenhistorie; 
Nachweis fehlender oder verspäteter Kontrollen; Filter nach Standort, Zeitraum, Kontrollart 
und Status; Dashboards; PDF-/Excel- oder CSV-Export; schnelle, vollständige Bereitstellung 
der HACCP-Nachweise eines vorgegebenen Zeitraums einschließlich Abweichungen und 
Maßnahmen. Austausch und Wartung in Lösung inbegriffen, deutschsprachiger Support; E-
Mail/Ticket; Supportzeiten; Eskalationsstufen; Statusinformationen; Störungsberichte; 
proaktive Information bei relevanten Systemstörungen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-
8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-
8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 12 Settimane
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Der Auftraggeber behält sich vor Erklärungen, Unterlagen und 
Nachweise nachzufordern.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Die Rechnungslegung erfolgt vorzugsweise als Monatsrechnung. Die 
Zahlungen erfolgen vorzugsweise innerhalb von 14 Tagen rein netto. zzgl. der gesetzlichen 
MwSt. 12

5.1.15.  Tecniche

https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
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Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Freistaates Thüringen
Informazioni sui termini per il riesame: Die Vergabestelle informiert den/die Bieter, dessen
/deren Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, in der von ihr in der Bekanntmachung 
oder den Vergabeunterlagen bestimmten Form. Spätestens sieben Kalendertage vor dem 
beabsichtigten Vertragsabschluss informiert die Vergabestelle den/die unterlegenen Bieter 
über den Namen des Bieters, dessen Angebot angenommen werden soll, über die Gründe der 
vorgesehenen Nichtberücksichtigung ihres Angebotes und den frühestmöglichen Zeitpunkt der 
Zuschlagserteilung. Die Vergabestelle bestimmt eine mindestens sieben Tage betragende 
Frist, in der eine mögliche Beanstandung vorzubringen ist.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Studierendenwerk Thüringen
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 
Studierendenwerk Thüringen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Vergabekammer des Freistaates Thüringen

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems - für das 
Studierendenwerk Thüringen
Descrizione: Beschaffung eines digitalen HACCP-Qualitätsmanagementsystems - für das 
Studierendenwerk Thüringen
Identificativo interno: LOT-0003

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Studierendenwerk Thüringen Philosophenweg 22  
Località: Jena
Codice postale: 07443
Suddivisione del paese (NUTS): Jena, Kreisfreie Stadt (DEG03)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Die Vertragslaufzeit verlängert sich automatisch um 4 Jahre, 
wenn der Vertrag nicht mindestens vier Monate vor Vertragsende gekündigt wird. 
Ausschlaggebend für die Einhaltung der Kündigungsfrist ist der Eingang der Kündigung beim 
Vertragspartner. Die Vertragslaufzeit endet auf jeden Fall am 28.02.2035 – STW Thüringen.
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5.1.5.
 
Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 517 376,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 517 376,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Avviso, Documento di gara unico europeo 
(DGUE)
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: gemäß EEE

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Nome: Wirtschaftlichkeit (25% = max. 25,0 Punkte)
Descrizione: Der Bieter mit dem niedrigsten Angebotsendwert erhält die maximal erreichbare 
Punktzahl in diesem Kriterium. Bieter, deren Angebotsendwert mehr als 100 % über dem 
Angebotsendwert des günstigsten Bieters liegen, erhalten 0 Punkte. Angebotswerte zwischen 
100% und 200% des niedrigsten Angebotsendwertes werden linear auf die maximal 
erreichbaren Punkte für das Kriterium verteilt.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Funktionale Kriterien (30% = max. 30,0 Punkte)
Descrizione: Flexibilität bei der Erstellung digitaler Aufgaben, Temperaturkontrollen und 
Dokumentenablage – gemäß Formular „Aufgliederung der HACCP-Prozesse". Einstellbare 
Alarmierungen (Push, SMS, E-Mail) bei Grenzwertüberschreitungen (z.B. Abweichungen von 
angegebenen Soll-Temperaturen, selbst einstellbare Grenzwerte, Empfängergruppen und 
nachvollziehbare Quittierung
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Technische Kriterien (25% = max. 25,0 Punkte)
Descrizione: Datenwerterfassung in Funklöchern oder Stromausfall mit automatischer 
Synchronisierung bei Netzrückkehr. Backupstrategie, Wiederherstellungsverfahren, 
Wiederanlaufzeiten, Disaster-Recovery-Tests; regelmäßige Sicherheitsupdates, geregeltes 
Schwachstellenmanagement, dokumentierte Prozesse für kritische Sicherheitslücken; 
Identitäts- und Berechtigungsmanagement (z.B. Rollenmodell, granulare Rechte).
Nachvollziehbare Verschlüsselung, transparente Hosting-/Rechenzentrumsstruktur, geeignete 
Zertifizierungen; Revisionssichere Archivierung (nach gesetzlichen Aufbewahrungsfristen) und 
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sichere Cloud-Infrastruktur; Administrationslogs, Exportmöglichkeiten und Löschung bei 
Vertragsende
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Usabilty & Support (20% = max. 20,0 Punkte)
Descrizione: Benutzerzuordnung; Zeitstempel; Änderungs- und Maßnahmenhistorie; 
Nachweis fehlender oder verspäteter Kontrollen; Filter nach Standort, Zeitraum, Kontrollart 
und Status; Dashboards; PDF-/Excel- oder CSV-Export; schnelle, vollständige Bereitstellung 
der HACCP-Nachweise eines vorgegebenen Zeitraums einschließlich Abweichungen und 
Maßnahmen. Austausch und Wartung in Lösung inbegriffen, deutschsprachiger Support; E-
Mail/Ticket; Supportzeiten; Eskalationsstufen; Statusinformationen; Störungsberichte; 
proaktive Information bei relevanten Systemstörungen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-
8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-
8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 12 Settimane
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Der Auftraggeber behält sich vor Erklärungen, Unterlagen und 
Nachweise nachzufordern.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
https://www.evergabe.de/unterlagen/01a06694-1d49-4b7b-8cd2-89eff9d1b917/zustellweg-auswaehlen
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Accordo finanziario: Die Rechnungslegung erfolgt vorzugsweise als Monatsrechnung. Die 
Zahlungen erfolgen vorzugsweise innerhalb von 14 Tagen rein netto. zzgl. der gesetzlichen 
MwSt. 12

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Freistaates Thüringen
Informazioni sui termini per il riesame: Die Vergabestelle informiert den/die Bieter, dessen
/deren Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, in der von ihr in der Bekanntmachung 
oder den Vergabeunterlagen bestimmten Form. Spätestens sieben Kalendertage vor dem 
beabsichtigten Vertragsabschluss informiert die Vergabestelle den/die unterlegenen Bieter 
über den Namen des Bieters, dessen Angebot angenommen werden soll, über die Gründe der 
vorgesehenen Nichtberücksichtigung ihres Angebotes und den frühestmöglichen Zeitpunkt der 
Zuschlagserteilung. Die Vergabestelle bestimmt eine mindestens sieben Tage betragende 
Frist, in der eine mögliche Beanstandung vorzubringen ist.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Studierendenwerk Thüringen
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: 
Studierendenwerk Thüringen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Vergabekammer des Freistaates Thüringen

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Studierendenwerk Thüringen
Numero di registrazione: DE150129361
Indirizzo postale: Philosophenweg 22
Località: Jena
Codice postale: 07743
Suddivisione del paese (NUTS): Jena, Kreisfreie Stadt (DEG03)
Paese: Germania
E-mail: vergabe.einakuf@stw-thueringen.de
Telefono: 000
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Capofila
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer des Freistaates Thüringen
Numero di registrazione: 16900334-0001-29
Indirizzo postale: Weimarplatz 4
Località: Weimar

mailto:vergabe.einakuf@stw-thueringen.de
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Codice postale: 99423
Suddivisione del paese (NUTS): Weimar, Kreisfreie Stadt (DEG05)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@tlvwa.thueringen.de
Telefono: +49361 - 37737254
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Studentenwerk Dresden
Numero di registrazione: DE 140303305
Indirizzo postale: Fritz-Löffler-Str. 18
Località: Dresden
Codice postale: 01069
Suddivisione del paese (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Paese: Germania
E-mail: Olena.Wolf@studentenwerk-dresden.de
Telefono: 000
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Studierendenwerk Greifswald
Numero di registrazione: DE 137584539
Indirizzo postale: Bahnhofstraße 44b
Località: Greifswald
Codice postale: 17489
Suddivisione del paese (NUTS): Vorpommern-Greifswald (DE80N)
Paese: Germania
E-mail: bothe@stw-greifswald.de
Telefono: 000
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0005
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 01a06698-2eb7-4519-8636-71847e4b6f64  -  01

mailto:vergabekammer@tlvwa.thueringen.de
mailto:Olena.Wolf@studentenwerk-dresden.de
mailto:bothe@stw-greifswald.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 04/09/2026 10:03:32 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 615052-2026
Numero dell'edizione della GU S: 172/2026
Data di pubblicazione: 07/09/2026
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