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See the notice on TED website

616023-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di fornitura di personale, compreso personale temporaneo – 
Raamovereenkomsten specialistische inhuur Nictiz – Quality Assurance en 
gezondheidsinformatiestelsel
OJ S 172/2026 07/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg
E-mail: info@nictiz.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Raamovereenkomsten specialistische inhuur Nictiz – Quality Assurance en 
gezondheidsinformatiestelsel
Descrizione: Nictiz wil per perceel raamovereenkomsten sluiten met meerdere 
opdrachtnemers voor de tijdelijke inzet van specialistische externe professionals. Perceel 1 
betreft Quality Assurance, waaronder het testen en valideren van software en standaarden. 
Perceel 2 betreft rollen rond het gezondheidsinformatiestelsel, gegevensuitwisseling en 
standaardisatie. Nadere opdrachten worden via mini-competities verstrekt. De 
aanbestedingsstukken prevaleren boven de inrichting van TenderNed. De geraamde jaarlijkse 
omvang bedraagt € 7.500.000 exclusief btw, verdeeld over perceel 1: € 2.000.000 en perceel 
2: € 5.500.000. Aan deze raming en aan de raamovereenkomsten kunnen geen 
afnamegaranties worden ontleend.
Identificativo della procedura: 59e6ce27-de2a-4254-a2f0-5c4fd1754cb7
Identificativo interno: NICTIZ- SPECIALISTISCHE INHUUR-2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Openbare Europese aanbestedingsprocedure voor 
het sluiten van raamovereenkomsten met meerdere opdrachtnemers, verdeeld over twee 
percelen. Geïnteresseerden kunnen inschrijven op één of beide percelen. Voor perceel 1 
worden maximaal drie opdrachtnemers gecontracteerd en voor perceel 2 maximaal acht. 
Nadere opdrachten worden gedurende de looptijd via mini-competities verstrekt. Aan de 
raamovereenkomsten is geen afnamegarantie verbonden.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso 
personale temporaneo

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/616023-2026
mailto:info@nictiz.nl
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Informazioni supplementari: Den Haag en, afhankelijk van de nadere opdracht, hybride of op 
een andere overeengekomen locatie.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 31 378 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Quality Assurance
Descrizione: Inhuur van specialistische externe professionals voor Quality Assurance, 
waaronder het testen en valideren van software en standaarden van Nictiz. De geraamde 
jaarlijkse omvang van perceel 1 bedraagt € 2.000.000 exclusief btw. De daadwerkelijke 
omvang is afhankelijk van de behoefte van Nictiz. Aan deze raming en aan de 
raamovereenkomst kunnen geen afnamegaranties worden ontleend.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso 
personale temporaneo
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Nictiz behoudt zich het recht voor de raamovereenkomsten 
tweemaal met telkens één jaar te verlengen. Anders dan deze verlengingsmogelijkheden zijn 
geen aanvullende aankoopopties voorzien.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Den Haag en, afhankelijk van de nadere opdracht, hybride of op 
een andere overeengekomen locatie.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: De raamovereenkomsten hebben een initiële looptijd van twee 
jaar. Nictiz kan de raamovereenkomsten vervolgens tweemaal eenzijdig verlengen met telkens 
één jaar. De maximale totale looptijd bedraagt vier jaar.
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5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 8 368 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G1 Domeinfit
Descrizione: De inschrijver beschrijft op welke wijze zijn organisatie, ervaring, netwerk en 
werkwijze aansluiten op het perceel waarop wordt ingeschreven. Zie voor de volledige 
uitvraag en het beoordelingskader hoofdstuk 7 van het beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G2 Leveringskracht
Descrizione: De inschrijver beschrijft op welke wijze hij gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst passende kandidaten beschikbaar kan stellen. Zie voor de volledige 
uitvraag en het beoordelingskader hoofdstuk 7 van het beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G3 Kwaliteit van dienstverlening
Descrizione: De inschrijver beschrijft op welke wijze hij de dienstverlening gedurende de 
looptijd van de raamovereenkomst professioneel, snel en beheersbaar organiseert. Zie voor 
de volledige uitvraag en het beoordelingskader hoofdstuk 7 van het beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: P1 Tarieven
Descrizione: Zie beschrijvend document 7.6
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 19/10/2026 12:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 11
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg - 
Rechtbank Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stichting Nationaal ICT Instituut in 
de Zorg

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Rollen rondom gezondheidsinformatiestelsel
Descrizione: Inhuur van specialistische externe professionals die bijdragen aan vraagstukken 
rond het gezondheidsinformatiestelsel, gegevensuitwisseling, standaardisatie en de 
bestuurlijke of inhoudelijke inrichting daarvan. De geraamde jaarlijkse omvang van perceel 2 
bedraagt € 5.500.000 exclusief btw. De daadwerkelijke omvang is afhankelijk van de behoefte 
van Nictiz. Aan deze raming en aan de raamovereenkomst kunnen geen afnamegaranties 
worden ontleend.

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564
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Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso 
personale temporaneo
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Nictiz behoudt zich het recht voor de raamovereenkomsten 
tweemaal met telkens één jaar te verlengen. Anders dan deze verlengingsmogelijkheden zijn 
geen aanvullende aankoopopties voorzien.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Den Haag en, afhankelijk van de nadere opdracht, hybride of op 
een andere overeengekomen locatie.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: De raamovereenkomsten hebben een initiële looptijd van twee 
jaar. Nictiz kan de raamovereenkomsten vervolgens tweemaal eenzijdig verlengen met telkens 
één jaar. De maximale totale looptijd bedraagt vier jaar.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 23 010 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G1 Domeinfit
Descrizione: De inschrijver beschrijft op welke wijze zijn organisatie, ervaring, netwerk en 
werkwijze aansluiten op het perceel waarop wordt ingeschreven. Zie voor de volledige 
uitvraag en het beoordelingskader hoofdstuk 7 van het beschrijvend document.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G2 Leveringskracht
Descrizione: De inschrijver beschrijft op welke wijze hij gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst passende kandidaten beschikbaar kan stellen. Zie voor de volledige 
uitvraag en het beoordelingskader hoofdstuk 7 van het beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G3 Kwaliteit van dienstverlening
Descrizione: De inschrijver beschrijft op welke wijze hij de dienstverlening gedurende de 
looptijd van de raamovereenkomst professioneel, snel en beheersbaar organiseert. Zie voor 
de volledige uitvraag en het beoordelingskader hoofdstuk 7 van het beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: P1 Tarieven
Descrizione: Zie beschrijvend document 7.6
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 19/10/2026 12:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438564
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Accordo quadro: 
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 11
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg - 
Rechtbank Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stichting Nationaal ICT Instituut in 
de Zorg

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Stichting Nationaal ICT Instituut in de Zorg
Numero di registrazione: 716534393
Indirizzo postale: Oude Middenweg 55
Località: 's-Gravenhage
Codice postale: 2491AC
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Ruben van Aggelen
E-mail: info@nictiz.nl
Telefono: +31 703173450
Indirizzo internet: http://www.nictiz.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Den Haag
Indirizzo postale: Prins Clauslaan 60  
Località: Den Haag
Codice postale: 2595 AJ
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883622200
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl/rechtbank-den-haag
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 309f3163-978f-476f-9e26-a028b031c710  -  01

mailto:info@nictiz.nl
http://www.nictiz.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/rechtbank-den-haag
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Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 03/09/2026 15:21:58 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 616023-2026
Numero dell'edizione della GU S: 172/2026
Data di pubblicazione: 07/09/2026
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