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621391-2026 - Gara

Germania — Servizi di gestione di impianti mediante attrezzature informatiche — Managed
Security Services und Aufbau eines Security Operation Centers

OJ S 174/2026 09/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Universitat Hamburg
E-mail: strategischereinkauf@uni-hamburg.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Managed Security Services und Aufbau eines Security Operation Centers
Descrizione: Die Universitat Hamburg (UHH) ist als Exzellenzuniversitat mit rund 44.000
Studierenden nicht nur eine der forschungsstarksten und gréf3ten Universitaten Deutschlands
— sie ist als Wirkungsstatte fur Forschung, Lehre und Bildung vor allem auch eine moderne
Wissensorganisation. Dieses Wissen wird heutzutage vornehmlich in Form von digitalen
Informationen vorgehalten und mit Hilfe digitaler Tools verarbeitet und vermittelt.
Digitalisierung geht aber weit Uber die digitale Reprasentation von Informationen und ihre
Verarbeitung mit digitalen Methoden hinaus: Im Sinne eines synergetischen
Zusammenwirkens von analog und digital ist Digitalitat langst fester Bestandteil der Studien-,
Forschungs-, Lehr-, Lern-, Lebens- und Arbeitsrealitat an der UHH. Die entsprechende
Digitalstrategie der UHH versteht sich als universitatsweiter Orientierungsrahmen fir einen
reflektierten Umgang mit den Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation
sowie einer erfolgreichen Umsetzung von Digitalisierungsvorhaben und -projekten. Das
Projekt “Unterstitzung durch einen Managed Security Service Provider (MSSP)” hat das Ziel,
die Sicherheitsanforderungen der bestehenden IT der UHH durch einen geeigneten
Dienstleister, sofern dies nicht durch interne Kapazitaten erfullt wird, abzudecken. Gegenstand
dieser Vergabe ist ein durch die BWFG geforderter Aufbau und Betrieb eines an der UHH
angesiedelten Security Operations Centers: = Universitat Hamburg (UHH) = Hochschule fur
Angewandte Wissenschaften Hamburg (HAW) = Technische Universitat Hamburg (TUHH) =
HafenCity Universitat Hamburg (HCU) = Hochschule fur bildende Kiinste Hamburg (HfBK) =
Hochschule fur Musik und Theater Hamburg (HfMT). Im Wesentlichen umfasst die
Ausschreibung Leistungen in folgenden Bereichen: = Computer Emergency Response Team
(CERT)-Dienstleistungen = Threat Intelligence = Security Operations Center (SOC) =
Automatisierung von Reaktionen auf Sicherheitsvorfalle = Incident Response (IR) = Betrieb
eines Security Information and Event Management (SIEM)-Systems = Vulnerability-Scans und
Vulnerability-Management Ubergeordnete Ziele: = Sicherstellung eines ganzheitlichen
Betriebs, der Uberwachung sowie kontinuierlicher Verbesserung der Informationssicherheit
und proaktiven Erhéhung des Sicherheitsniveaus an den Hamburger Hochschulen =
Frahzeitige Erkennung, Bewertung und angemessene Behandlung von Sicherheitsvorfallen =
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Nachhaltige Reduzierung der Risiken fur die IT-Systeme, Daten und Geschaftsprozesse der
UHH

Identificativo della procedura: e6a6653d-4919-4ed3-9226-a509de9ee095

Identificativo interno: UHH_2026020_VVfmTnW

Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione

La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72514100 Servizi di gestione di impianti mediante attrezzature
informatiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72800000 Servizi di audit e collaudo informatico, 72220000
Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hamburg
Codice postale: 20148
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DEG00)
Paese: Germania

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 5 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Dle Universitat Hamburg fihrt gem. § 4 VgV ein Offenes
Verfahren durch, an dem sich auch alle weiteren staatlichen Hochschulen der FHH beteiligen
koénnen.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Gemal} § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Managed Security Services und Aufbau eines Security Operation Centers
Descrizione: Die Universitat Hamburg (UHH) ist als Exzellenzuniversitat mit rund 44.000
Studierenden nicht nur eine der forschungsstarksten und grof3ten Universitaten Deutschlands
— sie ist als Wirkungsstatte fur Forschung, Lehre und Bildung vor allem auch eine moderne
Wissensorganisation. Dieses Wissen wird heutzutage vornehmlich in Form von digitalen
Informationen vorgehalten und mit Hilfe digitaler Tools verarbeitet und vermittelt.
Digitalisierung geht aber weit Uber die digitale Reprasentation von Informationen und ihre
Verarbeitung mit digitalen Methoden hinaus: Im Sinne eines synergetischen
Zusammenwirkens von analog und digital ist Digitalitat langst fester Bestandteil der Studien-,
Forschungs-, Lehr-, Lern-, Lebens- und Arbeitsrealitat an der UHH. Die entsprechende
Digitalstrategie der UHH versteht sich als universitatsweiter Orientierungsrahmen fur einen
reflektierten Umgang mit den Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation
sowie einer erfolgreichen Umsetzung von Digitalisierungsvorhaben und -projekten. Das
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Projekt “Unterstutzung durch einen Managed Security Service Provider (MSSP)” hat das Ziel,
die Sicherheitsanforderungen der bestehenden IT der UHH durch einen geeigneten
Dienstleister, sofern dies nicht durch interne Kapazitaten erfullt wird, abzudecken. Gegenstand
dieser Vergabe ist ein durch die BWFG geférderter Aufbau und Betrieb eines an der UHH
angesiedelten Security Operations Centers: = Universitat Hamburg (UHH) = Hochschule far
Angewandte Wissenschaften Hamburg (HAW) = Technische Universitat Hamburg (TUHH) =
HafenCity Universitat Hamburg (HCU) = Hochschule fur bildende Kinste Hamburg (HfBK) =
Hochschule flr Musik und Theater Hamburg (HfMT). Im Wesentlichen umfasst die
Ausschreibung Leistungen in folgenden Bereichen: = Computer Emergency Response Team
(CERT)-Dienstleistungen = Threat Intelligence = Security Operations Center (SOC) =
Automatisierung von Reaktionen auf Sicherheitsvorfalle = Incident Response (IR) = Betrieb
eines Security Information and Event Management (SIEM)-Systems = Vulnerability-Scans und
Vulnerability-Management Ubergeordnete Ziele: = Sicherstellung eines ganzheitlichen
Betriebs, der Uberwachung sowie kontinuierlicher Verbesserung der Informationssicherheit
und proaktiven Erhdhung des Sicherheitsniveaus an den Hamburger Hochschulen =
Frihzeitige Erkennung, Bewertung und angemessene Behandlung von Sicherheitsvorfallen =
Nachhaltige Reduzierung der Risiken fur die IT-Systeme, Daten und Geschaftsprozesse der
UHH

Identificativo interno: 6a61edf4-5f86-4dee-a11f-00d3111cbdb2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72514100 Servizi di gestione di impianti mediante attrezzature
informatiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72800000 Servizi di audit e collaudo informatico, 72220000
Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hamburg
Codice postale: 20148
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Angaben zur Praqualifizierung und/ oder Angaben fir
Registerabfragen aus dem Gewerbezentralregister bzw. aus dem Register zum Schutz des
fairen Wettbewerbs; Angaben zur Fachkunde z. B. Gber Eintragungen in das Berufs- oder
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Handelsregister. Die vorgelisteten Angaben sind im Dokument Eigenerklarungen fur die
Eignung und Auftragsausfihrung zu tatigen.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Erklarung uber die zur Leistungsausfuhrung
erforderlichen wirtschaftlichen und finanziellen Kapazitaten zu verfligen und auf Verlangen
geeignete Unterlagen als Nachweis vorzulegen; Umsatz der letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre. Die vorgelisteten Angaben sind im Dokument Eigenerklarungen fur die
Eignung und Auftragsausfihrung zu tatigen.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Erklarung tber die erforderlichen personellen und
technischen Mittel sowie Uber ausreichend Erfahrung zu verfigen, um den Auftrag in der
geforderten Qualitat auszufihren; Referenzen Gber vergleichbare Leistungen. Die
vorgelisteten Angaben sind im Dokument Eigenerklarungen fur die Eignung und
Auftragsausflhrung zu tatigen.

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Leistungsbewertung geman Kriterienkatalog
Descrizione: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 11/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/O0b9ded81-40ff-489e-b81e-c7b8d9c95555

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 20/10/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://fobhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/0b9ded81-40ff-489e-b81e-c7b8d9c95555
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
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Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:

A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB
/A-EU. Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Behdrde fur Finanzen und
Bezirke
Informazioni sui termini per il riesame: Es wird auf § 160 Abs. 3 GWB hingewiesen. Ein Antrag
ist demnach unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, 2. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Universitat Hamburg - Strategischer Einkauf
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Vergabekammer bei der Behoérde fur Finanzen und Bezirke

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Universitat Hamburg
Numero di registrazione: eda1348a-8bb6-49d9-b8ca-d771eb9elcc1
Servizio: Strategischer Einkauf
Indirizzo postale: Mittelweg 177
Localita: Hamburg
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Codice postale: 20148

Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE6G00)
Paese: Germania

Referente: Strategischer Einkauf

E-mail: strategischereinkauf@uni-hamburg.de
Telefono: +49 40428382361

Fax: +49 40239520803

Indirizzo internet: https://uni-hamburg.de/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Centrale di committenza per I'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per
lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und Bezirke
Numero di registrazione: fc2a82a7-8962-48a4-bf78-45738e80fa10
Servizio: Rechts- und Abgabenabteilung
Indirizzo postale: Postfach 30 17 41
Localita: Hamburg
Codice postale: 20306
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania
Referente: Rechts- und Abgabenabteilung
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefono: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Indirizzo internet: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Universitat Hamburg - Strategischer Einkauf
Numero di registrazione: 0c2e47ca-4082-44a8-a903-e3a2a8b19d0d
Servizio: Strategischer Einkauf
Indirizzo postale: Mittelweg 124
Localita: Hamburg
Codice postale: 20148
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania
Referente: Strategischer Einkauf
E-mail: strategischereinkauf@uni-hamburg.de
Telefono: +49 40428382361
Fax: +49 40239520803
Indirizzo internet: http://www.uni-hamburg.de/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
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Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83

Localita: Bonn

Codice postale: 53119

Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefono: +49228996100

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

a9f943d7-fa68-4a96-b92c-8abba8a07bfc-01
Motivo principale della modifica

Rettifica errore committente
Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 220223c6-458b-49dd-aa18-cef2527487f4 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 08/09/2026 08:54:36 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 621391-2026

Numero dell'edizione della GU S: 174/2026

Data di pubblicazione: 09/09/2026
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