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622516-2026 - Gara

Slovacchia — Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza — Prevadzka a udrzba
informaéného systému CG ISS mesta Trencin a jeho organizacii

OJ S 174/2026 09/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Mesto Trencin
E-mail: jessica.adaskova@trencin.sk
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Prevadzka a udrzba informacného systému CG ISS mesta Trencin a jeho organizacii
Descrizione: Predmetom verejného obstaravania ,Prevadzka a udrzba informaéného systému
CG ISS mesta Trencin a jeho organizacii“ je poskytovanie sluzieb — prevadzkovania a udrzby
informacnych systémov od spolo¢nosti CORA GEO, s.r.o. pre potreby mesta Trencin a
organizacii v jeho zriadovatelskej pdsobnosti a to informa&ného systému samospravy (dalej
,CG ISS"), business intelligence systému (dalej len ,CG BI*), dokumentacného informa&ného
systému (dalej len ,CG DISS®), portalového informa&ného systému (dalej len ,CG WEB®),
rieSenia pre podporu elektronizacie uradu (dalej len ,CG eMesto®) spolu s integraCnym
rozhranim v zmysle Dohody o integratnom zamere mesta Tren¢in a NASES, a suvisiacich
aktivit s cielom zabezpecit’ plnohodnotné vyuzivanie dodanych produktov v nasledujucich
rokoch v nasledovnom &leneni: - Udrzba licencii dodaného licenéného softvéru (LSW) -
Update - udrzba licencii dodaného aplikaéného softvéru - Rozvoj — dopracovanie ASW nad
ramec legislativnych a technologickych zmien podfa &l. Il. 4.3. Navrhu Zmluvy - Hot - line
podpora - Riadenie projektu - Technicka podpora - Metodicka podpora - Skolenia -
Aktualizacia dokumentu Plan zalohy a obnovy produktov CG - Bezpecénostna podpora BlizSie
informacie su uvedené v Sutaznych podkladoch tejto zakazky v prilohach k nim.
Identificativo della procedura: 3e76b00f-7cde-4c94-811f-731d1860c62c
Identificativo interno: MSUTN-UP-VO/2026/47977/AdJ
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72253200 Servizi
di assistenza sistemi, 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software, 72267100
Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione, 72611000 Servizi di assistenza
tecnica informatica, 80511000 Servizi di formazione dei dipendenti

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Trencin
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Suddivisione del paese (NUTS): Trenciansky kraj (SK022)

Paese: Slovacchia

Informazioni supplementari: Katastralne uzemie mesta Trencin, Slovenska republika, sidlo
verejného obstaravatela - Mesto Trencin a sidla organizacii v jeho zriadovatelskej pésobnosti.

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 503 750,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Prevadzka a udrzba informacného systému CG ISS mesta TrenCin a jeho organizacii
Descrizione: Predmetom verejného obstaravania ,Prevadzka a udrzba informacného systému
CG ISS mesta Tren€in a jeho organizacii® je poskytovanie sluzieb — prevadzkovania a udrzby
informacnych systémov od spolo¢nosti CORA GEO, s.r.o. pre potreby mesta Trencin a
organizacii v jeho zriadovatelskej pésobnosti a to informaéného systému samospravy (dalej
,CG ISSY), business intelligence systému (dalej len ,CG BI*), dokumentaéného informa&ného
systému (dalej len ,CG DISS®), portalového informa&ného systému (dalej len ,CG WEB®),
rieSenia pre podporu elektronizacie uradu (dalej len ,CG eMesto®) spolu s integraCnym
rozhranim v zmysle Dohody o integrathom zamere mesta TrencCin a NASES, a suvisiacich
aktivit s cielom zabezpecit plnohodnotné vyuZivanie dodanych produktov v nasledujucich
rokoch v nasledovnom é&leneni: - Udrzba licencii dodaného licenéného softvéru (LSW) -
Update - udrzba licencii dodaného aplikacného softvéru - Rozvoj — dopracovanie ASW nad
ramec legislativnych a technologickych zmien podla €l. Il. 4.3. Navrhu Zmluvy - Hot - line
podpora - Riadenie projektu - Technicka podpora - Metodicka podpora - Skolenia -
Aktualizacia dokumentu Plan zalohy a obnovy produktov CG - Bezpeénostna podpora BliZSie
informacie su uvedené v Sutaznych podkladoch tejto zakazky v prilohach k nim.
Identificativo interno: MSUTN-UP-VO/2026/47977/AdJ

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72253200 Servizi
di assistenza sistemi, 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software, 72267100
Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione, 72611000 Servizi di assistenza
tecnica informatica, 80511000 Servizi di formazione dei dipendenti
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: S uspeSnym uchadzatom bude uzatvorena Zmluva o poskytovani
sluzieb na dobu 4 rokov s moznostou opcie (prediZzenia) o dalsi 1 rok (12 mesiacov), pri¢om
tuto moznost' méze ale nemusi verejny obstaravatel vyuzit. V pripade uplatnenia opcie zo
strany verejného obstaravatela zostava cena za poskytovanie sluzieb pocas tohto
predizeného obdobia v rovnakej vyske, v akej bola dohodnuté a platna za predchadzajuci rok
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poskytovania sluZieb podla uzatvorenej Zmluvy. Uspe$ny uchadzad/poskytovatel sa zavazuje
poskytovat sluzby pocas prediZzeného obdobia za takto nezmenenych cenovych a ostatnych
zmluvnych podmienok.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Trencin
Suddivisione del paese (NUTS): Trenciansky kraj (SK022)
Paese: Slovacchia
Informazioni supplementari: Katastralne uzemie mesta Trencin, Slovenska republika, sidlo
verejného obstaravatela - Mesto Trencin a sidla organizacii v jeho zriadovatelskej posobnosti.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 503 750,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo

v v

celkovej ceny za dodanie celého predmetu zakazky, t.z. cena za poskytnutie sluzby, ktoré je
predmetom tejto zakazky za 4 roky (2027 — 2030). Uchadzac urci jeho ponukovu cenu tak, Ze
oceni cely predmet zakazky, v8etky jeho sucasti. Ponukova cena uchadzaca musi zahfhat
vSetky naklady na dodanie predmetu obstaravania verejnému obstaravatefovi v zmysle
sutaznych podkladov a na riadne plnenie zmluvy. Uchadza¢ predklada svoju ponukovu cenu
na celu dizku trvania zmluvy, t. j. na obdobie 4 rokov, priom v cenovej ponuke vygisli celkovu
cenu za kazdy rok plnenia osobitne. Uchadzac je povinny cenotvorbu pre jednotlivé roky
nastavit' tak, aby ponukova cena pre nasledujuci rok plnenia nebola vysSia o 25 % v porovnani
s ponukovou cenou za bezprostredne predchadzajuci rok. Tzn. uchadza¢ méze dat rovnaku
cenu aj pre vSetky 4 roky, avsak nie je vylu€ené ani postupné zvySovanie ceny pre jednotlivé
roky, avsak plati, ze medziro€ny narast zvySenia ceny nemdze byt vyssi ako 25% oproti cene
za predchadzajuci rok. Hodnotia sa ceny v € a vratane DPH.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: slovacco
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Indirizzo dei documenti di gara: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/dokumenty/561806

Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: IS EVO

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/detail/561806
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: slovacco,
ceco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Zabezpeka ponuk sa vyZaduje vo vySke 30.000,- €
(slovom: tridsattisic Eur). Verejny obstaravatel umoznuje uchadzacovi zloZit zabezpeku
formou: a) poskytnutie bankovej zaruky za uchadzaca b) zloZenie finanénych prostriedkov v
prisluchajucej vySke na ucet verejného obstaravatela c) poistenim zaruky na poistnu sumu
minimalne vo vyske min. 30.000,-€. v prospech verejného obstaravatela Verejny obstaravatel
bude postupovat v sulade s § 46 zakona o verejnom obstaravani. Vetky potrebné informacie
su uvedené v Sutaznych podkladoch k tejto zakazke.
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 84 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 08/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Systém IS EVO
Informazioni supplementari: On-line spristupnenia sa budi méct zucastnit' vSetci uchadzadi,
ktori predlozili ponuku v lehote na predkladanie ponuk. Systém IS EVO vSetkym uchadzacom,
ktori predlozili ponuky v lehote na predkladanie ponuk posle zapisnicu z otvarania ponuk,
ktora obsahuje udaje zverejnené na otvarani ponuk (v sekcii komunikacia — podané Ziadosti).
Bude zverejneny pocet predlozenych ponuk a navrhy na pinenie kritérii, ktoré sa daju vyjadrit
Cislom; ostatné udaje uvedené v ponuke vratane obchodného mena alebo nazvu, sidla,
miesta podnikania alebo adresy pobytu vSetkych uchadzacov sa nezverejniuju. Ak sa ponuky
predkladaju prostrednictvom elektronického prostriedku podla § 20 ZVO, umozZnenim ucasti
na otvarani ponuk sa rozumie ich spristupnenie prostrednictvom funkcionality elektronického
prostriedku vSetkym uchadzacom, ktori predlozili ponuku uréenym spésobom komunikacie, a
to v rozsahu podfa predchadzajucej vety.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Urad pre verejné obstaravanie
Informazioni sui termini per il riesame: Lehoty na predloZenie namietok upravuje platny a
ucinny zakon o verejnom obstaravani.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Urad pre verejné obstaravanie

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Urad pre verejné obstaravanie
Numero di registrazione: 31797903
Numero di registrazione: 2021511008
Indirizzo postale: Ruzova dolina 10
Localita: Bratislava - mestska Cast' Ruzinov
Codice postale: 82109
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Paese: Slovacchia
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefono: +421250264111
Indirizzo internet: www.uvo.gov.sk
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Mesto Trencin
Numero di registrazione: 00312037
Numero di registrazione: 2021079995
Indirizzo postale: Mierové nam. 2
Localita: Trencin
Codice postale: 91101
Suddivisione del paese (NUTS): Trenciansky kraj (SK022)
Paese: Slovacchia
E-mail: jessica.adaskova@trencin.sk
Telefono: 0326504265
Profilo del committente: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/4695
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ab8ac5c6-80d4-425c-a1a7-5f8588637c55 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 07/09/2026 15:26:47 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale
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Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: slovacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 622516-2026

Numero dell'edizione della GU S: 174/2026

Data di pubblicazione: 09/09/2026
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