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See the notice on TED website

623670-2026 - Gara
Francia – Servizi di investigazione – 26M0148AOO- Réalisation d'enquêtes relatives aux 
déplacements sur le territoire de Toulouse Métropole - Années 2026 à 2030
OJ S 175/2026 10/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Toulouse Métropole
E-mail: correspondre@aws-france.com
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: 26M0148AOO- Réalisation d'enquêtes relatives aux déplacements sur le territoire de 
Toulouse Métropole - Années 2026 à 2030
Descrizione: L'accord-cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande. Chaque lot 
fera l'objet d'une attribution séparée. Les prestations sont réglées par des prix unitaires. Les 
montants estimatifs sont indicatifs et comprennent la totalité des périodes de reconduction. 
Cette consultation a pour objectif de pouvoir recourir à des prestataires pour réaliser 
rapidement des enquêtes de déplacements et de stationnement préalablement à la 
constitution d'analyses et de diagnostic sur le fonctionnement des zones enquêtées. Cet 
accord-cadre, piloté par la direction Mobilités de Toulouse Métropole, fixe toutes les conditions 
d'exécution des prestations, il est exécuté au fur et à mesure de l'émission de bons de 
commande émis par le pouvoir adjudicateur. L'accord-cadre est décomposé en deux lots : - 
Lot N° 1 : Réalisation d'enquêtes de déplacement - Lot N° 2 : Réalisation d'enquêtes de 
stationnement Chaque lot est transversal à l'ensemble des directions de Toulouse Métropole : 
les bons de commande pourront donc émaner des différentes directions de Toulouse 
Métropole
Identificativo della procedura: 6811af45-e18d-46ca-9c64-aa7b00c3ff16
Identificativo interno: 26M0148AOO
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79720000 Servizi di investigazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79720000 Servizi di investigazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 000 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/623670-2026
mailto:correspondre@aws-france.com
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2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Insertion Professionnelle Seulement pour le lot 2 (cf Règlement 
de consultation) Transmission Electronique La transmission des documents par voie 
électronique est effectuée sur le profil d'acheteur de l'entité adjudicatrice à l'adresse Url 
suivante :  (Référence acheteur : 26m0148aoo). Chaque https://www.marches-publics.info.
transmission fera l'objet d'une date certaine de réception et d'un accusé de réception 
électronique. A ce titre, le fuseau horaire de référence est celui de (Gmt+01:00) Paris, 
Bruxelles, Copenhague, Madrid. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se 
termine après la date et l'heure limites de réception des offres. Si plusieurs plis sont transmis 
successivement par le même candidat, seul le dernier pli transmis dans le délai imparti est pris 
en compte par l'acheteur. Il doit par conséquent contenir l'ensemble des pièces exigées au 
titre de la présente consultation. Signature Electronique Conformément à l'arrêté du 22 mars 
2019 relatif à la signature électronique des contrats de la commande publique, la signature 
doit être une signature avancée reposant sur un certificat qualifié, tel que défini par le 
règlement européen n° 910/2014 du 23 juillet 2014 sur l'identification électronique et les 
services de confiance pour les transactions électroniques (eidas). Toutefois, les certificats de 
signature de type Rgs demeurent valables jusqu'à Ieur expiration. Renseignements 
Dematerialisation Toulouse Métropole Direction de la Commande Publique 6 rue René Leduc 
- Bp 35821 @: soam.dreep@toulouse-metropoie.fr
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Enquêtes déplacements
Descrizione: Ce lot comprend 5 types de prestations : Comptages directionnels-Enquêtes 
origine/destination-Analyses vidéo et études comportementales -Enquêtes temps de parcours-
Enquêtes interview. &amp;lt;br/&amp;gt;
Identificativo interno: 01

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79720000 Servizi di investigazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79720000 Servizi di investigazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 30/09/2026

https://www.marches-publics.info
mailto:soam.dreep@toulouse-metropoie.fr
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Data di fine durata: 31/07/2027

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions 
du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu pour une période initiale allant de sa date de 
notification au 31/07/2027. Il peut être reconduit tacitement par périodes successives de 1 an 
pour une durée maximale de reconduction de 3 ans, sans que ce délai ne puisse excéder le 31
/07/2030

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 400 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 533319-2026
Informazioni supplementari: Montant annuel estimé : 350 000,00 euro(s) Ht

5.1.7.  Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et 
l'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerrenseignements sur le respect de 
l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du Code du travailune 
copie du ou des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire

Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Referenze su servizi specifici
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Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valeur technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 14/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute à compter 
de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le contrat 
prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie financière pour 
en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du 
délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
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Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Toulouse
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Toulouse

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Enquêtes stationnement
Descrizione: Ce lot concerne l'occupation et la rotation de tous les types de stationnement sur 
des espaces clairement délimités par la collectivité et décrits dans le CCTP correspondant. 
&amp;lt;br/&amp;gt;
Identificativo interno: 02

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79720000 Servizi di investigazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79720000 Servizi di investigazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 30/09/2026
Data di fine durata: 31/07/2027

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions 
du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu pour une période initiale allant de sa date de 
notification au 31/07/2027. Il peut être reconduit tacitement par périodes successives de 1 an 
pour une durée maximale de reconduction de 3 ans, sans que ce délai ne puisse excéder le 31
/07/2030

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 533319-2026
Informazioni supplementari: Montant annuel estimé : 150 000,00 euro(s) Ht

5.1.7.  Appalto strategico
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et 
l'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerrenseignements sur le respect de 
l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du Code du travailune 
copie du ou des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire

Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valeur technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
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Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 14/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute à compter 
de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le contrat 
prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie financière pour 
en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du 
délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Toulouse
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Toulouse

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Avenue-Web Systèmes
Numero di registrazione: 0B69595B-0E21-1661-156914037A677A7C
Località: Seyssinet-Pariset
Codice postale: 38170
Suddivisione del paese (NUTS): Isère (FRK24)
Paese: Francia
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
mailto:publications-joue@aws-france.com
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Nome ufficiale: Toulouse Métropole
Numero di registrazione: 57038
Indirizzo postale: Direction de la commande publique 1 rue Jacques Matthieu Delpech
Località: Toulouse
Codice postale: 31100
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
Referente: MOUDENC Jean-Luc
E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefono: 0581917200
Indirizzo internet: https://www.toulouse-metropole.fr/
Profilo del committente: https://www.agysoft.marches-publics.info
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Toulouse
Numero di registrazione: 0B69598C-D49C-7D3A-6A88559F88863001
Indirizzo postale: 68, rue Raymond Iv
Località: Toulouse
Codice postale: 31068
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefono: 0562735757
Fax: 0562735740
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Toulouse
Numero di registrazione: 0B6959A3-F81E-3203-6CB4DEE889FAB5A8
Indirizzo postale: 68, rue Raymond Iv
Località: Toulouse
Codice postale: 31068
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefono: 0562735757
Fax: 0562735740
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
aff4a6cd-955c-4732-8ffb-2ae313dd2809-01

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

mailto:correspondre@aws-france.com
https://www.toulouse-metropole.fr/
https://www.agysoft.marches-publics.info
mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
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Descrizione delle modifiche: Remise des offres: Au lieu du 11/09/2026 à 12h00 au plus tard. 
Lire 14/09/2026 à 12h00 au plus tard.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 11/09/2026 à 14h00 au 
plus tard. Lire 14/09/2026 à 14h00 au plus tard.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 64481e1d-3442-441f-aa42-7ac867d2c913  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 08/09/2026 15:10:24 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 623670-2026
Numero dell'edizione della GU S: 175/2026
Data di pubblicazione: 10/09/2026
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