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See the notice on TED website

630503-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di automazione di uffici – Digitale werkplek: Werkplekservices en 
Audiovisuele middelen
OJ S 177/2026 14/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
E-mail: inkoopservices@kadaster.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Digitale werkplek: Werkplekservices en Audiovisuele middelen
Descrizione: Perceel 1 – Werkplekservices De Opdracht betreft het leveren, implementeren, 
beheren en doorontwikkelen van werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en 
M365#diensten, applicatiebeheer en ondersteuning voor het Kadaster. Perceel 2 – 
Audiovisuele middelen De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden 
van audiovisuele middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde 
vervanging van AV#voorzieningen voor het Kadaster. € 95.200.000
Identificativo della procedura: 2a1c42a1-d2f8-4140-9bda-4ea476997c27
Identificativo interno: A25-104152
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72513000 Servizi di automazione di uffici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32320000 Apparecchiature audiovisive e televisive, 50341000
 Servizi di riparazione e manutenzione di attrezzature televisive, 51600000 Servizi di 
installazione di computer e apparecchiature per ufficio, 72600000 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 95 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Wijziging prijzenblad perceel 2 - Audio visuele middelen. 
Daarmee is de planning van beide percelen opgeschoven.
Base giuridica: 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/630503-2026
mailto:inkoopservices@kadaster.nl
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Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Werkplekservices
Descrizione: De Opdracht betreft het leveren, implementeren, beheren en doorontwikkelen 
van werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en M365#diensten, 
applicatiebeheer en ondersteuning voor het Kadaster.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72513000 Servizi di automazione di uffici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 51600000 Servizi di installazione di computer e 
apparecchiature per ufficio, 72600000 Servizi di consulenza e assistenza informatica
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de 
looptijd van de overeenkomst aanvullende producten en diensten af te nemen die passen 
binnen de scope van de aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document 
en het Programma van Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen per 
perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 gelden separate contractduur en verlengingsopties zoals 
nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 80 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Gebruikerservaring & XLA incl. demonstratie
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Transitieplan
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Beheer & Continuïteit
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kennispartner
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Lijst wensen uit PVEW
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
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5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 20/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 25/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 25/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: De Dienst voor het kadaster en de openbare 
registers (het Kadaster) - Rechtbank Gelderland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: De Dienst voor het kadaster en de 
openbare registers (het Kadaster)

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Audiovisuele middelen
Descrizione: De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden van 
audiovisuele middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde 
vervanging van AV#voorzieningen voor het Kadaster.
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72513000 Servizi di automazione di uffici

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599


630503-2026 Page 5/8

Classificazione aggiuntiva (cpv): 32320000 Apparecchiature audiovisive e televisive, 50341000
 Servizi di riparazione e manutenzione di attrezzature televisive, 51611000 Servizi di 
installazione di computer
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de 
looptijd van de overeenkomst aanvullende producten en diensten af te nemen die passen 
binnen de scope van de aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document 
en het Programma van Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 96 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen per 
perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 gelden separate contractduur en verlengingsopties zoals 
nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 8 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Gebruikerservaring & adoptie (UX/XLA) incl. videodemonstratie.
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Implementatie & Toekomstvastheid
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Beheer & Continuïteit
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Duurzaamheid
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Lijst wensen uit PVEW
Descrizione: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 20/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 25/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 25/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439599
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: De Dienst voor het kadaster en de openbare 
registers (het Kadaster) - Rechtbank Gelderland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: De Dienst voor het kadaster en de 
openbare registers (het Kadaster)

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Numero di registrazione: 362087152
Indirizzo postale: Hofstraat 110
Località: Apeldoorn
Codice postale: 7311 KZ
Suddivisione del paese (NUTS): Veluwe (NL221)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Niels Stoker
E-mail: inkoopservices@kadaster.nl
Telefono: +31 881832000
Indirizzo internet: http://www.kadaster.nl
Profilo del committente: http://www.kadaster.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Gelderland
Indirizzo postale: Walburgstraat 2  
Località: Arnhem
Codice postale: 6811 CD
Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883612000
Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken
/rechtbank-gelderland
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

mailto:inkoopservices@kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-gelderland
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-gelderland
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
9f34af27-e5bf-4afd-a9de-5945eb0e657c-01
Motivo principale della modifica
: 
Rettifica errore committente

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 8da9d46c-8f18-4317-881f-e00977475d79  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 11/09/2026 11:04:54 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 630503-2026
Numero dell'edizione della GU S: 177/2026
Data di pubblicazione: 14/09/2026
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