See the notice on TED website

633476-2026 - Gara

Paesi Bassi — Pacchetti software e sistemi di informazione — Europese aanbesteding
Burgerzaken Applicatie

OJ S 178/2026 15/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gemeente Steenwijkerland
E-mail: inkoop@steenwijkerland.nl
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Europese aanbesteding Burgerzaken Applicatie
Descrizione: Het leveren van een burgerzaken applicatie Zie aanbestedingsstukken
Identificativo della procedura: cae6d7b6-71a0-41e8-8acd-2d077765c8b8
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Steenwijk

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Europese aanbesteding Burgerzaken Applicatie
Descrizione: Het leveren van een burgerzaken applicatie Zie aanbestedingsstukken
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
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Natura dell'appalto: Forniture

Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le periode van
vier (4) jaar, ingaande op het moment van de acceptatie van de applicatie door
Opdrachtgever. Na afloop van deze initiéle looptijd wordt de overeenkomst jaarlijks
stilzwijgend verlengd, tenzij één van beide partijen de overeenkomst schriftelijk opzegt met
inachtneming van de opzegtermijnen zoals vermeld in artikel 27.2 van de GIBIT 2025.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Steenwijk

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 99
Altre informazioni sul rinnovo: Jaarlijks stilzwijgend na de initi€le periode

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Vergelijkingsprijs
Descrizione: Vergelijkingsprijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Grip op de interne beheersing van de relevante processen
Descrizione: Grip op de interne beheersing van de relevante processen
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
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Nome: Digitale dienstverlening en selfservice

Descrizione: Digitale dienstverlening en selfservice

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Procesautomatisering en digitalisering

Descrizione: Procesautomatisering en digitalisering

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Pakketwensen

Descrizione: Pakketwensen

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 23/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439857

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439857
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/11/2026 16:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 16/11/2026 16:01:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Steenwijkerland - Rechtbank Overijssel
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Steenwijkerland

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Gemeente Steenwijkerland

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Steenwijkerland

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Steenwijkerland
Numero di registrazione: 7448760
Indirizzo postale: Vendelweg 1
Localita: Steenwijk
Codice postale: 8331 XE
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Sjouke Borger
E-mail: inkoop@steenwijkerland.nl
Telefono: +31 521538500
Indirizzo internet: https://www.steenwijkerland.nl
Profilo del committente: https://www.steenwijkerland.nl/aanbestedingsbeleid
Altri referenti:
Nome ufficiale: Rechtbank Overijssel
Indirizzo postale: Egbert Gorterstraat 5
Localita: Almelo
Codice postale: 7607 GB
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883615555
Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Overijssel
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 3a77e6cc-833c-455a-a769-46701a42051d - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 14/09/2026 13:38:13 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 633476-2026

Numero dell'edizione della GU S: 178/2026
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Data di pubblicazione: 15/09/2026
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