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See the notice on TED website

633558-2026 - Gara
Svizzera – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – IT-
Dienstleistungen Digital Transformation Services & AI Technical Solution & Operation Services
OJ S 178/2026 15/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Zürcher Hochschule der Künste, strategischer Einkauf
E-mail: zelda.keller@zhdk.ch
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: IT-Dienstleistungen Digital Transformation Services & AI Technical Solution & 
Operation Services
Descrizione: In Ergänzung zu den Eigenleistungen werden Unternehmen gesucht, welche die 
ZHdK für drei Jahre (mit Option auf Verlängerung um einmal zwei Jahre oder zweimal ein 
Jahr) mit ihren Leistungen im Informatikbereich unterstützen. Es geht konkret um folgende 
Dienstleistungen: * Los 1: Digital Transformation Services: Expertise sowie Beratung und 
Unterstützung der ZHdK in der digitalen und agilen Trans-formation sowie dem damit 
verbundenen Kulturwandel Leitung von oder Unterstützung in Projekten oder Programmen im 
Bereich der digitalen und agilen Transformation * Los 2: AI Technical Solution & Operation 
Services: Aufbau, Weiterentwicklung und Betrieb von AI-Services sowie der dafür 
erforderlichen AI-Plattformen, Infrastrukturen und technischen Grundlagen Umsetzung, 
Integration und Governance von AI-Lösungen sowie Befähigung der ZHdK zum nachhaltigen 
und sicheren Einsatz von Künstlicher Intelligenz Die gesuchten Dienstleistungen sind in zwei 
Lose unterteilt. Jedes Los besteht aus einem oder meh-reren Profilen für die 
Leistungserbringung. Die konkreten Anforderungen und Tätigkeiten sind in den beiden Los-
Beschreibungen in Kapitel 2 pro Los beschrieben. Es werden Unternehmen gesucht, deren 
Kernkompetenzen in den beschriebenen Bereichen des In-formatikumfelds liegen und die 
über eigenes, qualifiziertes Personal verfügen. Für jedes Los wird der Zuschlag an bis zu drei 
Unternehmen erteilt. Es besteht keine Begrenzung der Angebote, d.h. es dürfen für beide 
Lose Angebote eingereicht werden. Es ist allerdings erwünscht, dass sich Unternehmen auf 
Angebote in ihren jeweiligen Kernkompetenzen konzentrieren.
Identificativo della procedura: c66ccc50-4a78-43d5-867b-da99be59ab4f
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/633558-2026
mailto:zelda.keller@zhdk.ch
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2.1.2.
 
Luogo di esecuzione
Località: Zürich
Codice postale: 8005
Suddivisione del paese (NUTS): Zürich (CH040)
Paese: Svizzera

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Zürich
Codice postale: 8005
Suddivisione del paese (NUTS): Zürich (CH040)
Paese: Svizzera

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Digital Transformation Services
Descrizione: In Ergänzung zu den Eigenleistungen werden Unternehmen gesucht, welche die 
ZHdK für drei Jahre (mit Option auf Verlängerung um einmal zwei Jahre oder zweimal ein 
Jahr) mit ihren Leistungen im Informatikbereich unterstützen. Es geht konkret um folgende 
Dienstleistungen: * Los 1: Digital Transformation Services: Expertise sowie Beratung und 
Unterstützung der ZHdK in der digitalen und agilen Trans-formation sowie dem damit 
verbundenen Kulturwandel Leitung von oder Unterstützung in Projekten oder Programmen im 
Bereich der digitalen und agilen Transformation * Los 2: AI Technical Solution & Operation 
Services: Aufbau, Weiterentwicklung und Betrieb von AI-Services sowie der dafür 
erforderlichen AI-Plattformen, Infrastrukturen und technischen Grundlagen Umsetzung, 
Integration und Governance von AI-Lösungen sowie Befähigung der ZHdK zum nachhaltigen 
und sicheren Einsatz von Künstlicher Intelligenz Die gesuchten Dienstleistungen sind in zwei 
Lose unterteilt. Jedes Los besteht aus einem oder meh-reren Profilen für die 
Leistungserbringung. Die konkreten Anforderungen und Tätigkeiten sind in den beiden Los-
Beschreibungen in Kapitel 2 pro Los beschrieben. Es werden Unternehmen gesucht, deren 
Kernkompetenzen in den beschriebenen Bereichen des In-formatikumfelds liegen und die 
über eigenes, qualifiziertes Personal verfügen. Für jedes Los wird der Zuschlag an bis zu drei 
Unternehmen erteilt. Es besteht keine Begrenzung der Angebote, d.h. es dürfen für beide 
Lose Angebote eingereicht werden. Es ist allerdings erwünscht, dass sich Unternehmen auf 
Angebote in ihren jeweiligen Kernkompetenzen konzentrieren.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi



633558-2026 Page 3/10

Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 75000000 Servizi di pubblica amministrazione e difesa e servizi 
di previdenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Der Vertrag kann längstens zwei Jahre optional um (einmal zwei 
Jahre oder zweimal ein Jahr) verlängert werden.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Zürich
Codice postale: 8005
Suddivisione del paese (NUTS): Zürich (CH040)
Paese: Svizzera

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: ZK 1 Preis
Descrizione: Die Bewertung des Preises erfolgt anhand des Preisblattes im Angebotsformular 
je Los und Gesamt-total über fünf Jahre über alle Profile pro Los. Das günstigste Angebot 
erhält die volle Punktzahl. Angebote, deren Preis das tiefste Angebot zuzüg-lich der 
festgelegten Preisspanne überschreiten, erhalten null Punkte (keine Minuspunkte). Die Punk-
tevergabe dazwischen erfolgt linear gemäss der nachfolgenden Formel:
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: ZK 2.1 Qualifikation: Referenzprojekte
Descrizione: Die Unterkriterien gelten je separat für Los 1 und Los 2 Die qualitative Bewertung 
der angebotenen Lose erfolgt auf Basis der Angaben im Tabellenblatt des jeweiligen Loses. 
Dieses enthält die allgemeinen Angaben, Profile und Referenzen zum jeweiligen Los. Es ist 
der Anbieterin freigestellt, sich um beide oder nur um eines der ausgeschriebenen Lose zu 
bewerben. Zu den Profilen und den Referenzen ist das Folgende zu beachten: * Es muss die 
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im Los geforderte Mindestanzahl an Mitarbeitenden nominiert werden (Nachweis 
Eignungskriterium E07 Mindestqualifikation). * Es müssen im Los mindestens zwei 
Referenzen aufgeführt werden (Nachweis Eignungskrite-rium E03). * Sämtliche nominierte 
Personen und Referenzen werden im Zuschlagskriterium ZK2 anhand der folgenden 
Unterkriterien qualitativ bewertet: Für zusätzliche Punkte in der Evaluation des 
Zuschlagskriteriums ZK2.1 (Referenzprojekte) kann optional eine zusätzliche Referenz 
aufgeführt werden. Die Punktevergabe pro Unterkriterium richtet sich nach dem 
Erfüllungsgrad: * Sehr gut; qualitativ ausgezeichnet; sehr innovativ = 10 Punkte * Gut; 
qualitativ überzeugend; Anforderungen werden teilweise übertroffen =7 Punkte * Genügend; 
durchschnittliche Qualität; den Anforderungen der Ausschreibung gerade ent-sprechend = 5 
Punkte * Schlecht; unvollständige Angaben; grosse Lücken bei der Erfüllung der 
Anforderungen =3 Punkte * Keine Angaben; nicht beurteilbar = 0 Punkte, nicht beurteilbar
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: ZK 2.2 Qualifikation: Qualität der CVs
Descrizione: Die Unterkriterien gelten je separat für Los 1 und Los 2 Für zusätzliche Punkte in 
der Evaluation des Zuschlagskriteriums ZK2.2 (Qualität der CV) kann je Profil und 
Kompetenzstufe optional eine zusätzliche Person nominiert werden (d.h. geforderte 
Mindestanzahl plus 1). Die Punktevergabe pro Unterkriterium richtet sich nach dem 
Erfüllungsgrad: * Sehr gut; qualitativ ausgezeichnet; sehr innovativ = 10 Punkte * Gut; 
qualitativ überzeugend; Anforderungen werden teilweise übertroffen =7 Punkte * Genügend; 
durchschnittliche Qualität; den Anforderungen der Ausschreibung gerade ent-sprechend = 5 
Punkte * Schlecht; unvollständige Angaben; grosse Lücken bei der Erfüllung der 
Anforderungen =3 Punkte * Keine Angaben; nicht beurteilbar = 0 Punkte, nicht beurteilbar
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: ZK 3 Bewertung Nachhaltigkeit in der Unternehmungsführung
Descrizione: Die Bewertung erfolgt auf Basis der in der Beilage 1 Angebotsformular, 
Tabellenblatt „ZK3_Nachhal-tigkeit" von der Anbieterin deklarierten Antworten (inkl. der 
zwingend abzugebenden Nachweise). Das Tabellenblatt „ZK3_Nachhaltigkeit" ist unabhängig 
der angebotenen Lose einmal vollständig auszu-füllen. Für die Nachhaltigkeit in der 
Unternehmungsführung werden folgende Themenbereiche inhaltlich be-wertet: * Strategische 
Verankerung * Soziale Verantwortung * Umweltmanagement * Nachhaltigkeit in der 
Lieferketten * Transparenz und Berichterstattung Die Punktevergabe je Themenbereich richtet 
sich nach dem Erfüllungsgrad: * Vollständig erfüllt = 3 Punkte * Überwiegend erfüllt = 2 Punkte 
* Teilweise erfüllt = 1 Punkte * Nicht erfüllt / keine Angabe = 0 Punkte
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Simap.ch

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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5.1.12.
 
Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 181 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non 
ancora noto
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung 
kann innert 20 Tagen, von der Publikation an gerechnet, beim Verwaltungsgericht des 
Kantons Zürich, Freischützgasse 1, Postfach, 8090 Zürich, schriftlich Beschwerde eingereicht 
werden. Die Beschwerdeschrift ist im Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen 
Begründung enthalten. Die angefochtene Ausschreibung ist beizulegen. Die angerufenen 
Beweismittel sind genau zu bezeichnen und, soweit möglich, beizulegen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Zürcher Hochschule der Künste, strategischer Einkauf

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: AI Technical Solution & Operation Services
Descrizione: Der Leistungsumfang umfasst folgende Aufgaben: * AI-Service Design & Solution 
Engineering Beratung, Analyse und Konzeption von AI-Services, Lösungsarchitekturen und 
Betriebsmodellen sowie Durchführung von Evaluationen, Pilotierungen und 
Technologiebeurteilungen. * AI-Plattformen & Infrastruktur Aufbau, Weiterentwicklung und 
Betrieb von AI-Plattformen, AI-Infrastrukturen und technischen Basisdiensten in Cloud-, 
Hybrid- und On-Premises-Umgebungen. * AI-Lösungen & Integration Entwicklung, 
Konfiguration und Integration von AI-Lösungen, AI-Infrastrukturdiensten, AI-Agenten, 
Automatisierungen und weiteren AI-gestützten Anwendungen sowie deren Einbindung in 
bestehende Systeme, Prozesse, Datenquellen und Organisationsstrukturen der ZHdK. * AI-

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Operation & Services Management Unterstützung beim Betrieb, der Überwachung und der 
kontinuierlichen Verbesserung von AI-Services und Plattformen. Die Leistungen umfassen 
Service Lifecycle Management, Fehleranalyse, Betriebsunterstützung, Qualitätsmanagement 
sowie die Umsetzung etablierter Service-Management-Prozesse. * Governance, Security & 
Compliance Beratung und Umsetzung technischer und organisatorischer Anforderungen in 
den Bereichen Governance, Datenschutz, Informationssicherheit, Compliance und 
verantwortungsvoller Einsatz von Künstlicher Intelligenz. Dies umfasst die Unterstützung bei 
Risikoanalysen, Sicherheitskonzepten und regulatorischen Anforderungen. * Wissenstransfer 
& Enablement Unterstützung beim Aufbau von AI-Kompetenzen innerhalb der ZHdK durch 
Know-how-Transfer, Coaching, Schulungen und fachliche Begleitung. Ziel ist die nachhaltige 
Befähigung interner Organisationseinheiten für den Aufbau, die Weiterentwicklung und den 
Betrieb von AI-Services.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 75000000 Servizi di pubblica amministrazione e difesa e servizi 
di previdenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Der Vertrag kann optional um längstens zwei Jahre optional (einmal 
zwei Jahre oder zweimal ein Jahr) verlängert werden.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Zürich
Codice postale: 8005
Suddivisione del paese (NUTS): Zürich (CH040)
Paese: Svizzera

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: ZK 1 Preis
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Descrizione: Die Bewertung des Preises erfolgt anhand des Preisblattes im Angebotsformular 
je Los und Gesamt-total über fünf Jahre über alle Profile pro Los. Das günstigste Angebot 
erhält die volle Punktzahl. Angebote, deren Preis das tiefste Angebot zuzüg-lich der 
festgelegten Preisspanne überschreiten, erhalten null Punkte (keine Minuspunkte). Die Punk-
tevergabe dazwischen erfolgt linear gemäss der nachfolgenden Formel: Der Angebotspreis 
wird nach folgender Formel bewertet: tiefstes Angebot+Preisspanne (im Betrag)−beurteiltes 
Angebot)/Preisspanne=Faktor
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: ZK 2.1 Qualifikation: Referenzprojekte
Descrizione: Die qualitative Bewertung der angebotenen Lose erfolgt auf Basis der Angaben 
im Tabellenblatt des jeweiligen Loses. Dieses enthält die allgemeinen Angaben, Profile und 
Referenzen zum jeweiligen Los. Es ist der Anbieterin freigestellt, sich um beide oder nur um 
eines der ausgeschriebenen Lose zu bewerben. Zu den Profilen und den Referenzen ist das 
Folgende zu beachten: * Es muss die im Los geforderte Mindestanzahl an Mitarbeitenden 
nominiert werden (Nachweis Eignungskriterium E07 Mindestqualifikation). * Es müssen im Los 
mindestens zwei Referenzen aufgeführt werden (Nachweis Eignungskriterium E03). * 
Sämtliche nominierte Personen und Referenzen werden im Zuschlagskriterium ZK2 anhand 
der folgenden Unterkriterien qualitativ bewertet: Die Punktevergabe pro Unterkriterium richtet 
sich nach dem Erfüllungsgrad: * Sehr gut; qualitativ ausgezeichnet; sehr innovativ = 10 Punkte 
* Gut; qualitativ überzeugend; Anforderungen werden teilweise übertroffen =7 Punkte * 
Genügend; durchschnittliche Qualität; den Anforderungen der Ausschreibung gerade 
entsprechend = 5 Punkte * Schlecht; unvollständige Angaben; grosse Lücken bei der Erfüllung 
der Anforderungen =3 Punkte * Keine Angaben; nicht beurteilbar = 0 Punkte, nicht beurteilbar 
* Für zusätzliche Punkte in der Evaluation des Zuschlagskriteriums ZK2.1 (Referenzprojekte) 
kann optional eine zusätzliche Referenz aufgeführt werden. Die gewichtete Gesamtpunktzahl 
ist entscheidend für die Gesamtwertung und ergibt sich aus der Multiplikation der Punkte mit 
ihrer jeweiligen Gewichtung (in den Tabellenblättern ZK2 aufgeführt).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: ZK 2.2 Qualifikation: Qualität der CVs
Descrizione: Die Unterkriterien gelten je separat für Los 1 und Los 2 Die qualitative Bewertung 
der angebotenen Lose erfolgt auf Basis der Angaben im Tabellenblatt des jeweiligen Loses. 
Dieses enthält die allgemeinen Angaben, Profile und Referenzen zum jeweiligen Los. Es ist 
der Anbieterin freigestellt, sich um beide oder nur um eines der ausgeschriebenen Lose zu 
bewerben. Zu den Profilen und den Referenzen ist das Folgende zu beachten: * Es muss die 
im Los geforderte Mindestanzahl an Mitarbeitenden nominiert werden (Nachweis 
Eignungskriterium E07 Mindestqualifikation). * Es müssen im Los mindestens zwei 
Referenzen aufgeführt werden (Nachweis Eignungskrite-rium E03). * Die Punktevergabe pro 
Unterkriterium richtet sich nach dem Erfüllungsgrad: * Sehr gut; qualitativ ausgezeichnet; sehr 
innovativ = 10 Punkte * Gut; qualitativ überzeugend; Anforderungen werden teilweise 
übertroffen =7 Punkte * Genügend; durchschnittliche Qualität; den Anforderungen der 
Ausschreibung gerade ent-sprechend = 5 Punkte * Schlecht; unvollständige Angaben; grosse 
Lücken bei der Erfüllung der Anforderungen =3 Punkte * Keine Angaben; nicht beurteilbar = 0 
Punkte, nicht beurteilbar * Für zusätzliche Punkte in der Evaluation des Zuschlagskriteriums 
ZK2.2 (Qualität der CV) kann je Profil und Kompetenzstufe optional eine zusätzliche Person 
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nominiert werden (d.h. gefor-derte Mindestanzahl plus 1). Die gewichtete Gesamtpunktzahl ist 
entscheidend für die Gesamtwertung und ergibt sich aus der Multiplikation der Punkte mit ihrer 
jeweiligen Gewichtung (in den Tabellenblättern ZK2 aufgeführt).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: ZK 3 Bewertung Nachhaltigkeit in der Unternehmungsführung
Descrizione: Die Bewertung erfolgt auf Basis der in der Beilage 1 Angebotsformular, 
Tabellenblatt „ZK3_Nachhal-tigkeit" von der Anbieterin deklarierten Antworten (inkl. der 
zwingend abzugebenden Nachweise). Das Tabellenblatt „ZK3_Nachhaltigkeit" ist unabhängig 
der angebotenen Lose einmal vollständig auszu-füllen. Für die Nachhaltigkeit in der 
Unternehmungsführung werden folgende Themenbereiche inhaltlich be-wertet: * Strategische 
Verankerung * Soziale Verantwortung * Umweltmanagement * Nachhaltigkeit in der 
Lieferketten * Transparenz und Berichterstattung Die Punktevergabe je Themenbereich richtet 
sich nach dem Erfüllungsgrad: • Vollständig erfüllt = 3 Punkte • Überwiegend erfüllt = 2 Punkte 
• Teilweise erfüllt = 1 Punkte • Nicht erfüllt / keine Angabe = 0 Punkte
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Simap.ch

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 181 Giorni
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non 
ancora noto
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Tecniche

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjNjZjY2M1MC00YTc4LTQzZDUtODY3Yi1kYTk5YmU1OWFiNGYiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Bundesverwaltungsgericht
Informazioni sui termini per il riesame: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung 
kann innert 20 Tagen, von der Publikation an gerechnet, beim Verwaltungsgericht des 
Kantons Zürich, Freischützgasse 1, Postfach, 8090 Zürich, schriftlich Beschwerde eingereicht 
werden. Die Beschwerdeschrift ist im Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen 
Begründung enthalten. Die angefochtene Ausschreibung ist beizulegen. Die angerufenen 
Beweismittel sind genau zu bezeichnen und, soweit möglich, beizulegen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Zürcher Hochschule der Künste, strategischer Einkauf

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Zürcher Hochschule der Künste, strategischer Einkauf
Numero di registrazione: 5daddcfc-02f1-419a-9085-eb8651f3afcd
Indirizzo postale: Pfingstweidstrasse 96
Località: Zürich
Codice postale: 8005
Suddivisione del paese (NUTS): Zürich (CH040)
Paese: Svizzera
E-mail: zelda.keller@zhdk.ch
Telefono: +41434462235
Indirizzo internet: https://www.zhdk.ch
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Bundesverwaltungsgericht
Numero di registrazione: BVGER
Indirizzo postale: Postfach
Località: St. Gallen
Codice postale: 9023
Suddivisione del paese (NUTS): St. Gallen (CH055)
Paese: Svizzera
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefono: +41584652626
Indirizzo internet: https://www.bvger.ch
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Simap.ch
Numero di registrazione: CH001
Indirizzo postale: Holzikofenweg 36

mailto:zelda.keller@zhdk.ch
https://www.zhdk.ch
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
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Località: Bern
Codice postale: 3003
Suddivisione del paese (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Paese: Svizzera
E-mail: support@simap.ch
Telefono: +41584646388
Indirizzo internet: https://www.simap.ch
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e00b1f03-063f-48fd-a4c9-dd2598b936e0  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 14/09/2026 02:25:55 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 633558-2026
Numero dell'edizione della GU S: 178/2026
Data di pubblicazione: 15/09/2026

mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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