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See the notice on TED website

634016-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di assunzione – Europese openbare aanbesteding VMS en ATS Regio West 
Brabant
OJ S 178/2026 15/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: KAREL.
E-mail: v.horsch@wijzijnkarel.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Europese openbare aanbesteding VMS en ATS Regio West Brabant
Descrizione: Levering, implementatie, inrichting, beheer, onderhoud en ondersteuning van een 
Applicant Tracking Systeem (ATS) en een Vendor Management Systeem (VMS) voor RWB en 
de Deelnemende Organisaties. 29 gemeenten en 28 gemeenten verdeeld over 2 percelen
Identificativo della procedura: d5d25196-cb09-48fa-bd4d-90f7706ef920
Identificativo interno: K011612
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79600000 Servizi di assunzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 75131100 Servizi generali di personale per la pubblica 
amministrazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Regio west brabant

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/634016-2026
mailto:v.horsch@wijzijnkarel.nl
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5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Perceel 1 — Applicant Tracking Systeem (ATS)
Descrizione: ATS voor het volledige werving- en selectieproces voor 28 aangesloten 
organisaties: vacatureworkflows, multi-channel publicatie, sollicitatieformulieren, 
selectiecommissies, talentpoolbeheer, rapportages, AVG-compliance, koppelingen met o.a. 
werkeninwestbrabant.nl, werkeninbrabant.nl, HR- en financiële systemen, Microsoft Fabric
/Power BI en het VMS. WCAG 2.2 niveau AA. 29 gemeenten en 28 gemeenten verdeeld over 
2 percelen
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79600000 Servizi di assunzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 75131100 Servizi generali di personale per la pubblica 
amministrazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Regio west brabant

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Wensenpakket ATS
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.4 K1 Wensenpakket Beschrijvend document
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
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Nome: Plan van aanpak: implementatie, samenwerking en dienstverlening
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.5 K2 Plan van aanpak: implementatie, samenwerking en 
dienstverlening Beschrijvend document
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kandidaatreis, gebruikersadoptie en verantwoorde inzet van AI
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.6 K3 Kandidaatreis, gebruikersadoptie en verantwoorde inzet 
van AI Beschrijvend document
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.2 Prijscriterium Beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Ronde 2: Demonstratie en presentatie
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.10 K4 Demonstratie en presentatie Beschrijvend document
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 26/10/2026 10:05:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828
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Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: KAREL. - Arrondissementsparket Zeeland West-Brabant
Organizzazione competente per i ricorsi: KAREL. - Rechtbank Zeeland - West-Brabant
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: KAREL.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
KAREL. - Arrondissementsparket Zeeland West-Brabant
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: KAREL.

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Perceel 2 — Vendor Management Systeem (VMS)
Descrizione: VMS voor de volledige cyclus van externe inhuur voor de Inhuurdesk van Flex 
West-Brabant en 29 aangesloten organisaties: geïntegreerd DAS, mantelpartners en overige 
raamcontractanten, aanvraag en matching, opdrachtvorming, urenregistratie, self-billing 
facturatie, documentbeheer, poolbeheer, rapportages. Koppelingen met o.a. Key2Financiën, 
Proactis (e-facturatie), Power BI, systemen van mantelpartners en flexwestbrabant.nl. Circa 
16.600 gebruikers, 1.681 toegelaten leveranciers/zzp'ers, ± 1.450 aanvragen en 1.257 
plaatsingen per jaar, jaaromzet € 139 mln.
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79600000 Servizi di assunzione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Regio west brabant

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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5.1.10.
 
Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Wensenpakket VMS
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.7 K1 Wensenpakket Beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Plan van aanpak: implementatie, samenwerking en dienstverlening
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.8 K2 Plan van aanpak: implementatie, samenwerking en 
dienstverlening Beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Rechtmatigheid en beheersing van de inhuurketen
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.9 K3 Rechtmatigheid en beheersing van de inhuurketen 
Beschrijvend document
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.2 Prijscriterium Beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Ronde 2: Demonstratie en presentatie
Descrizione: Zie paragraaf 4.6.10 K4 Demonstratie en presentatie Beschrijvend document
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439828
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Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 26/10/2026 10:05:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: KAREL. - Arrondissementsparket Zeeland West-Brabant
Organizzazione competente per i ricorsi: KAREL. - Rechtbank Zeeland - West-Brabant
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: KAREL.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
KAREL. - Arrondissementsparket Zeeland West-Brabant
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: KAREL.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: KAREL.
Numero di registrazione: 54674912
Indirizzo postale: Roosendaalseweg 4
Località: Etten-Leur
Codice postale: 4875 AA
Suddivisione del paese (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Vera Horsch
E-mail: v.horsch@wijzijnkarel.nl
Telefono: +31 630326347
Indirizzo internet: http://www.wijzijnkarel.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Zeeland - West-Brabant
Indirizzo postale: Stationslaan 10  
Località: Breda
Codice postale: 4815 GW
Suddivisione del paese (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: kanton.breda.zwb@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883616000
Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant
Altri referenti: 

mailto:v.horsch@wijzijnkarel.nl
http://www.wijzijnkarel.nl
mailto:kanton.breda.zwb@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant
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Nome ufficiale: Arrondissementsparket Zeeland West-Brabant
Indirizzo postale: Postbus 90112  
Località: Breda
Codice postale: 4800 RA
Suddivisione del paese (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Arrondissementsrechtbank Breda
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Telefono: +31 768872444
Fax: +31 768872195
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Arrondissementsparket Zeeland West-Brabant
Indirizzo postale: Postbus 90112  
Località: Breda
Codice postale: 4800 RA
Suddivisione del paese (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Arrondissementsrechtbank Breda
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Telefono: +31 768872444
Fax: +31 768872195
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
94674552-0cbc-4268-b75a-2048f96e5302-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
nutscode toegevoegd

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: bfae4e19-f2e7-4efb-8d2b-f87d9ca4b991  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16

mailto:info.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:info.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Data di trasmissione dell'avviso: 14/09/2026 11:53:53 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 634016-2026
Numero dell'edizione della GU S: 178/2026
Data di pubblicazione: 15/09/2026
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