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See the notice on TED website

635321-2026 - Gara
Finlandia – Servizi pubblicitari e di marketing – Sosiaalisen median sisällöntuotanto- ja 
sisältömarkkinointipalveluiden kilpailutus
OJ S 178/2026 15/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Helsingin tapahtumasäätiö sr
E-mail: info@eventshelsinki.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Sosiaalisen median sisällöntuotanto- ja sisältömarkkinointipalveluiden kilpailutus
Descrizione: Hankinnan kohteena ovat Helsingin tapahtumasäätiön (jäljempänä Tilaaja) 
suurtapahtumien sosiaalisen median strategiseen ja taktiseen suunnitteluun, 
sisällöntuotantoon sekä reaaliaikaiseen tapahtumaviestintään ja -päivystykseen sosiaalisen 
median kanavissa liittyvät palvelut. Hankinnan tarkoituksena on löytää kumppanit, jotka 
kykenevät ottamaan kokonaisvaltaisesti haltuun Tilaajan eri suurtapahtumien (kuten Tuomaan 
Markkinat, Lux Helsinki ja Helsingin juhlaviikot) somemarkkinoinnin ja -viestinnän. 
Kumppanilta vaaditaan kykyä luoda yleisöä sitouttavia sosiaalisen median konsepteja, vahvaa 
visuaalista ja videotuotannollista rutiinia sekä kyvykkyyttä toimia operatiivisesti ja vakuuttavasti 
intensiivisissä kenttäolosuhteissa tapahtumien aikana. Hankittavan palvelun sisältö, keskeiset 
osa-alueet, yleiset ja laadulliset vaatimukset sekä työn edistäminen ja laadunvalvonta on 
kuvattu liitteessä 1 Palvelukuvaus.
Identificativo della procedura: 14a0a7d6-e3f4-4288-bad1-427d4fc40149
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankinta toteutetaan hankintalain 33 §:n mukaisella 
rajoitetulla menettelyllä, jossa Tilaaja karsii ensin osallistumishakemusten perusteella 
tarjousvaiheeseen kutsuttavat ehdokkaat. Tarjousvaiheeseen valitut ehdokkaat jättävät 
tarjouksen osallistumispyynnön mukana olleen tarjouspyynnön mukaisesti. Tarjouksen 
perusteella valitaan viisi (5) tarjoajaa, jotka valitaan puitejärjestelyyn mukaan. Sopimus 
palveluista tehdään viiden (5) tarjoajan kanssa. Sopimuskausi on kestoltaan 01/2027-12/2030.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79340000 Servizi pubblicitari e di marketing

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

2.1.3.  Valore
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Valore stimato al netto dell'IVA: 260 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Sosiaalisen median sisällöntuotanto- ja sisältömarkkinointipalveluiden kilpailutus
Descrizione: Hankinnan kohteena ovat Helsingin tapahtumasäätiön (jäljempänä Tilaaja) 
suurtapahtumien sosiaalisen median strategiseen ja taktiseen suunnitteluun, 
sisällöntuotantoon sekä reaaliaikaiseen tapahtumaviestintään ja -päivystykseen sosiaalisen 
median kanavissa liittyvät palvelut. Hankinnan tarkoituksena on löytää kumppanit, jotka 
kykenevät ottamaan kokonaisvaltaisesti haltuun Tilaajan eri suurtapahtumien (kuten Tuomaan 
Markkinat, Lux Helsinki ja Helsingin juhlaviikot) somemarkkinoinnin ja -viestinnän. 
Kumppanilta vaaditaan kykyä luoda yleisöä sitouttavia sosiaalisen median konsepteja, vahvaa 
visuaalista ja videotuotannollista rutiinia sekä kyvykkyyttä toimia operatiivisesti ja vakuuttavasti 
intensiivisissä kenttäolosuhteissa tapahtumien aikana. Hankittavan palvelun sisältö, keskeiset 
osa-alueet, yleiset ja laadulliset vaatimukset sekä työn edistäminen ja laadunvalvonta on 
kuvattu liitteessä 1 Palvelukuvaus.
Identificativo interno: 2026-056949-LOT-0001

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79340000 Servizi pubblicitari e di marketing

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
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La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Laatuvertailussa huomioidaan alustava toteuttamis- ja kehittämissuunnitelma 
sekä tiimin osaaminen ja kokemus. Laatuvertailun sisältö on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnössä.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Hintavertailun sisältö on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 23/09/2026 10:00:00 (UTC+03:00) ora 
legale dell'Europa orientale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/37130
/enotice/56949

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/37130
/call-for-tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+03:
00) ora legale dell'Europa orientale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Helsingin tapahtumasäätiö sr

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/37130/enotice/56949
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/37130/enotice/56949
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Nome ufficiale: Helsingin tapahtumasäätiö sr
Numero di registrazione: 0224232-9
Indirizzo postale: Kaasutehtaankatu 1/19
Località: HELSINKI
Codice postale: 00540
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: info@eventshelsinki.fi
Telefono: 0407199169
Indirizzo internet: https://eventshelsinki.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1 A
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: +358 295563630
Indirizzo internet: https://www.hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: FI30061576
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: be19afc4-a181-4072-9182-ca260c7bc184  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 14/09/2026 11:31:43 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa 
orientale
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Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 635321-2026
Numero dell'edizione della GU S: 178/2026
Data di pubblicazione: 15/09/2026
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