See the notice on TED website

635498-2026 - Gara

Polonia — Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio tutto compreso — Dystrybucja
biletow elektronicznych i papierowych

OJ S 178/2026 15/09/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Zarzgd Komunikacji Miejskiej w Gdyni jednostka budzetowa Gminy Gdynia
E-mail: zkm@zkmgdynia.pl
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Dystrybucja biletéw elektronicznych i papierowych
Descrizione: 1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w
zakresie sprzedazy biletdw elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej
dystrybuowanych przez Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. a)
Czes¢ 1 — Gdynia, Dworzec Podmiejski b) Czes¢ 2 — Sopot, Sopot Dworzec Gtowny c) Czesc
3 — Gdynia, Wzgorze Swietego Maksymiliana d) Cze$é 4 — Gdynia, Chylonia e) Cze$¢ 5 —
Gdynia Gtoéwna PKP f) Czes¢ 6 — Gdynia: Pustki Cisowskie, Plac Gornoslgski, Dgbrowa,
Chwarzno, Obtuze, Witomino g) Cze$é 7 — Rumia, rejon Rumia-Janowo h) Cze$é 8 — Zukowo,
rejon Urzedu Gminy Zukowo i) Cze$é 9 — Chwaszczyno j) Cze$¢ 10 — Kosakowo 2.
Szczegdtowy opis przedmiotu Zamowienia okreslony zostat w Zatgczniku nr 1 do SWZ.
Identificativo della procedura: 81df9ce6-525d-48c4-9f63-7f4916b6ddb1
Identificativo interno: ZKM/ZP/11/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 10

635498-2026 Page 1/24


https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/635498-2026
mailto:zkm@zkmgdynia.pl

Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 10

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Gdynia, Dworzec Podmiejski
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Gdynia, Dworzec
Podmiejski — Gdynia Gtéwna — 2 terminale.
Identificativo interno: czesc 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazac¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletéw na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czes¢ 1: 75 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletdw w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i swieta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zaméwien,
ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
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od dnia przekazania informacji o0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktdrych wartosc jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okre$lone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest réwna
albo przekracza progi unijne.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Sopot, Sopot Dworzec Gtéwny
Descrizione: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzgd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Sopot Dworzec Gtéwny — w
budynku Dworca Gtéwnego PKP Sopot, w odlegtosci nie wigkszej niz 50 metréw od ciggu kas
prowadzgcych sprzedaz biletéw kolejowych — 1 terminal.
Identificativo interno: czesc 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazacé sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
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sprzedazy biletow na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czesc¢ 2: 35 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i Swigta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zamoéwien,
ktérych wartosc jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okre$lone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest réwna
albo przekracza progi unijne.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0004
Titolo: Gdynia, Wzgérze Swietego Maksymiliana
Descrizione: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Gdynia, Wzgérze Swietego
Maksymiliana, w odlegtosci nie wiekszej niz 100 metrow od przystanku SKM Gdynia — 2
terminale.
Identificativo interno: czesc¢ 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.
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5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazac¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletdéw na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletow nie mniejszej niz:
Czes¢ 3: 120 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i Swieta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
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Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zamoéwien,
ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentédw zamodwienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zaméwien, ktérych warto$¢ jest rowna
albo przekracza progi unijne.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0005
Titolo: Gdynia, Chylonia
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Gdynia Chylonia, w
budynku dworca lub w odlegtosci nie wiekszej niz 100 metrow od budynku dworca przy Placu
Dworcowym 4 — 2 terminale.
Identificativo interno: czesc 4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletow na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czes¢ 4: 140 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i Swieta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zaméwien,
ktérych wartosc jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamédwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okre$lone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest réwna
albo przekracza progi unijne.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0006
Titolo: Gdynia Gtéwna PKP
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. W budynku dworca
kolejowego Gdynia Gtéwna PKP przy Placu Konstytucji 1, w odlegto$ci nie wiekszej niz 30
metréw od kas biletowych przewozow regionalnych i krajowych — 1 terminal z mozliwoscig
rozszerzenia umowy do 2 terminali.
Identificativo interno: czesc¢ 5

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
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Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazac¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletéw na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czes¢ 5: 145 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletdw w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i Swieta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
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Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zamoéwien,
ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentédw zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zaméwien, ktérych warto$¢ jest rowna
albo przekracza progi unijne.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0007
Titolo: Gdynia: Pustki Cisowskie, Plac Gérnoslgski, Dgbrowa, Chwarzno, Obtuze, Witomino
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzgd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Punkty sprzedazy w Gdyni:
Pustki Cisowskie, Plac Gornoslaski, Dgbrowa, Chwarzno, Obtuze i Witomino — po 1 terminalu
w kazdym punkcie.
Identificativo interno: czesc 6
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5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletéw na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czes¢ 6: 55 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletdw w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i Swieta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zaméwien,
ktorych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji o0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zaméwien, ktorych warto$¢ jest rowna
albo przekracza progi unijne.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0008
Titolo: Rumia, rejon Rumia-Janowo
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Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Rumia, rejon Rumia-
Janowo, rejon przystanku ZKM ,Pomorska” — 1 terminal.

Identificativo interno: czesc¢ 7

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazac¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletéw na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czes¢ 7: 8 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletdw w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i swieta, minimum 5 godzin dziennie
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zaméwien,
ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentédw zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
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zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest réwna
albo przekracza progi unijne.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0009
Titolo: Zukowo, rejon Urzedu Gminy Zukowo
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Zukowo, rejon Urzedu
Gminy Zukowo — 1 terminal.
Identificativo interno: czes¢ 8

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazac¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletébw na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czes¢ 8: 500,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletéw w niedziele i Swieta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zaméwien,
ktorych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony powyzej. 2.
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Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktdrych wartosc jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okre$lone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest réwna
albo przekracza progi unijne.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0010
Titolo: Chwaszczyno
Descrizione: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzgd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Chwaszczyno, rejon
przystanku ZKM ,Chwaszczyno — Poczta” — 1 terminal.
Identificativo interno: czes¢ 9

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazac¢ sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletéw na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czes¢ 9: 3 000,00 zt netto.
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5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i Swieta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
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Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zamoéwien,
ktérych wartosc jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji o0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktdrych wartosc jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okre$lone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest réwna
albo przekracza progi unijne.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lotto: LOT-0011
Titolo: Kosakowo
Descrizione: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie
sprzedazy biletow elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez
Zarzgd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego dziatania. Kosakowo, rejon
przystanku ZKM ,Kosakowo — Centrum Handlowe” lub przystanku ,Kosakowo — Urzad Gminy”
— 1 terminal.
Identificativo interno: czes¢ 10

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63512000 Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio
tutto compreso

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: 1. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto oferty.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
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Descrizione del criterio di selezione: a) Wykonawca jest zobowigzany wykazacé sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum jednej ustugi w zakresie prowadzenia
sprzedazy biletow na ustugi transportowe o wartosci sprzedanych biletéw nie mniejszej niz:
Czesc¢ 10: 6 000,00 zt netto.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Prowadzenie sprzedazy biletow w niedziele i Swigta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Nessun accordo quadro

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwotanie wnosi sie: a) w przypadku zamoéwien,
ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, - 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyzej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okre$lone
powyzej w pkt 16 2) i 3) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest rowna
albo przekracza progi unijne.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Zarzgd Komunikacji Miejskiej w Gdyni jednostka budzetowa Gminy Gdynia
Numero di registrazione: 5861051214
Indirizzo postale: ul. Zakret do Oksywia 10
Localita: Gdynia
Codice postale: 81-244
Suddivisione del paese (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Paese: Polonia
Referente: Zarzgd Komunikacji Miejskiej w Gdyni
E-mail: zkm@zkmgdynia.pl
Telefono: +48 586605415
Fax: +48 586233022
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0005
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
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8.1.

Referente: Krajowa |zba Odwotawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: +48 224587801

Fax: +48 224587800

Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0000

Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL

Localita: Luxembourg

Codice postale: 2417

Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefono: +352 29291

Indirizzo internet: https://op.europa.eu

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

635498-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 9ff899e6-38a6-4ce8-b76a-6e9ab3762a3d - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 11/09/2026 19:00:18 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 635498-2026

Numero dell'edizione della GU S: 178/2026

Data di pubblicazione: 15/09/2026
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