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See the notice on TED website

637706-2026 - Gara
Polonia – Servizi di marketing – Kampania promująca submarkę Warszawskiego Systemu 
Biletowego
OJ S 179/2026 16/09/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie 
udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
E-mail: zamowienia@ztm.waw.pl
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
Attività dell'ente aggiudicatore: Servizi di ferrovia urbana, tram, filobus o bus

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Kampania promująca submarkę Warszawskiego Systemu Biletowego
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe przygotowanie, produkcja oraz 
realizacja trzyetapowej kampanii promocyjno-informacyjnej, towarzyszącej wprowadzeniu 
Warszawskiego Systemu Biletowego (WSB) – nowego systemu płatności za przejazdy 
Warszawskim Transportem Publicznym (WTP).
Identificativo della procedura: 5c02f45a-b0e7-4321-8b94-4cfd2fa9871e
Identificativo interno: 130/2026/FZ
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79342000 Servizi di marketing

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: 1. Zamawiający przewiduje zastosowanie tzw. procedury 
odwróconej, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp. 2. Zamawiający przed wszczęciem 
niniejszego postępowania przeprowadził zgodnie z art. 84 ustawy Pzp wstępne konsultacje 
rynkowe.

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE
art. 132 i nast. w zw. z art. 376 ust. 1 pkt 1 oraz art. 378 ustawy Pzp -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara
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5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Kampania promująca submarkę Warszawskiego Systemu Biletowego
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe przygotowanie, produkcja oraz 
realizacja trzyetapowej kampanii promocyjno-informacyjnej, towarzyszącej wprowadzeniu 
Warszawskiego Systemu Biletowego (WSB) – nowego systemu płatności za przejazdy 
Warszawskim Transportem Publicznym (WTP).
Identificativo interno: 130/2026/FZ

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79342000 Servizi di marketing

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 11 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Cena oferty brutto - 100%

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Platforma E-Zamawiający
URL: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
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Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: W postępowaniu wymagane jest wniesienie przed 
upływem terminu składania ofert wadium w wysokości: 30 000,00 PLN.
Termine per il ricevimento delle offerte: 16/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 16/10/2026 11:10:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: określa wzór Umowy
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: konsorcjum
Accordo finanziario: określa wzór Umowy

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: Informacje o terminach odwołania: Wykonawcy, który 
ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w 
wyniku naruszenia przez zamawiającego ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej 
określone w Dziale IX ustawy Pzp (art. 513-578 ustawy Pzp)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie udzielonych 
pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Zarząd Transportu Miejskiego w 
Warszawie, działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta 
Stołecznego Warszawa
Organizzazione che tratta le offerte: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na 
podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie 
udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Numero di registrazione: 525-22-48-481
Servizio: Dział Zamówień Publicznych
Indirizzo postale: ul. Grochowska 316/320
Località: Warszawa
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Codice postale: 03-839
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Dział Zamówień Publicznych
E-mail: zamowienia@ztm.waw.pl
Telefono: 224594100
Indirizzo internet: www.ztm.waw.pl
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Profilo del committente: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul.Postępu 17A
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: (22) 458 78 01
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ebfe7dd5-450e-4b2b-9647-9b00cda6a549  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
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Data di trasmissione dell'avviso: 15/09/2026 08:51:35 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 637706-2026
Numero dell'edizione della GU S: 179/2026
Data di pubblicazione: 16/09/2026
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